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INFORMACIÓN DOCUMENTADA CÓDIGO VERSIÓN JUSTIFICACIÓN

TIPO NOMBRE ANTERIOR VIGENTE ANTERIOR VIGENTE ELABORA ACTUALIZA ANULA

Procedimiento Procedimiento gestión social en obra
INFRA-
PR-004

INFRA-
PR-004

4 5 X

DESCRIPCIÓN DE LA JUSTIFICACIÓN

Se actualiza el procedimiento de gestión Social en Obra, por cuanto se relaciona el formato INFRA-FM-038 Formato constancia de 
no atención a visita de socialización de intervenciones, en la actividad 4 -Realizar la socialización en el frente de trabajo-columnas 
registro y observaciones, aclarando los casos en los que se usa este nuevo formato. Se elimina el Formato Encuesta de satisfacción 
de grupos de valor por trabajos nocturnos en la actividad 9- Aplicar la Encuesta de Satisfacción de grupos de valor, quedando sólo 
el formato INFRA-FM-018 Formato Encuesta de satisfacción grupos de valor, para las dos jornadas de trabajo diurna y nocturna. Se 
aclaran los tipos de formato a utilizar en cada actividad.

AVALA:
LÍDER DE PROCESO

(Puede ser el Líder Estratégico o Líder Operativo  
dependiendo del proceso)

ELABORA/ACTUALIZA/ANULA:
 (Colaborador del proceso en compañía del enlace)

ACOMPAÑAMIENTO:
ASESOR OAP

(Colaborador de la Oficina Asesora de Planeación a  
cargo de procesos)

Nombre: Cesar Oswaldo Cárdenas Benavides
Nombre: Andrea del Pilar Zambrano Barrios / Liliana  
Fernanda Moreno Florián

Nombre: Carolina Pinzón Caicedo

Cargo: Jefe OSCS
Cargo: Contratista OSCS / Profesional 
Especializada OSCS

Cargo: Contratista OAP

El documento 
será radicado y 

firmado en el 
SGDEA

Formato SGDEA RESPONSABLE DE REVISIÓN GDOC 

SI NO

 
Juan Gabriel Ulchur

DESIGNADO PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL 

OBSERVACIONES:

APROBACIÓN 
DOCUMENTAL 

(DILIGENCIADO 

POR LA OFICINA 

ASESORA DE 

PLANEACIÓN)

¿ES APROBADO? RESPONSABLE DE APROBACIÓN 

SI NO

 
Erika Andrea Muñoz Orjuela

JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN (E)

OBSERVACIONES:

Documento 20261500231103 firmado electrónicamente por:
CAROLINA PINZON CAICEDO OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

carolina.pinzon@umv.gov.co
Fecha firma: 31-07-2026 00:48:46
Fecha firma: 31-07-2026 00:48:46

ANDREA DEL PILAR 
ZAMBRANO BARRIOS

Contratista
OFICINA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA Y SOSTENIBILIDAD 
andrea.zambrano@umv.gov.co
Fecha firma: 31-07-2026 08:48:00

LILIANA FERNANDA MORENO 
FLORIÁN

Profesional Especializado
OFICINA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA Y SOSTENIBILIDAD 
liliana.moreno@umv.gov.co
Fecha firma: 31-07-2026 09:13:56

CÉSAR OSWALDO CÁRDENAS JEFE - OFICINA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA Y SOSTENIBILIDAD

x

x

http://www.umv.gov.co/
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OFICINA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA Y SOSTENIBILIDAD 
cesar.cardenas@umv.gov.co
Fecha firma: 31-07-2026 09:34:06

JUAN GABRIEL ULCHUR 
CASSO

PROCESO DE GESTIÓN DOCUMENTAL
juan.ulchur@umv.gov.co
Fecha firma: 31-07-2026 11:19:55
Fecha firma: 31-07-2026 11:19:55

ERICA ANDREA MUÑOZ 
ORJUELA - Jefe de Oficina (e)

Jefe Oficina Aseosora de Planeación (e)
OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN
erika.munoz@umv.gov.co
Fecha firma: 31-07-2026 11:46:15
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