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INFORMACIÓN DOCUMENTADA CÓDIGO VERSIÓN JUSTIFICACIÓN

TIPO NOMBRE ANTERIOR VIGENTE ANTERIOR VIGENTE ELABORA ACTUALIZA ANULA

DI Esquema de Mantenimiento de Soluciones EGTI-DI-017 EGTI-DI-017 1 2 x

  

DESCRIPCIÓN DE LA JUSTIFICACIÓN

En el marco de los procesos de seguimiento y control de la Oficina de Control Interno, se han hecho una 
serie de recomendaciones a la Oficina de Tecnología para optimizar sus procesos y procedimientos. Uno 
de ellos implica la actualización del Esquema de Mantenimiento de Soluciones, para incluir actividades 
relacionadas con el mantenimiento preventivo. A su vez, este cambio pretende actualizar el documento 
teniendo en cuenta que la UAERMV ya cuenta con Oficina de Tecnología que depende de la Dirección 
General, y por lo tanto, es necesario actualizar los actores que participan en el proceso.

Por estas razones, y para adecuar este documento interno a la operación del equipo de desarrollo de 
aplicaciones, el documento refleja los siguientes cambios:

- Se incluye el mantenimiento preventivo como tipo de mantenimiento 
- Se incluyen las tareas relacionadas con el mantenimiento, lo cual permite establecer periodicidad y 

detalles de cada actividad
- Se explica en una ilustración el tipo de mantenimiento, asociándolo con los procedimientos de 

cada uno de ellos, de modo que permita una mayor claridad técnica de la operación del equipo de 
desarrollo.
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