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INFORMACION DOCUMENTADA CODIGO VERSION JUSTIFICACION
TIPO NOMBRE ANTERIOR VIGENTE ANTERIOR | VIGENTE | ELABORA | ACTUALIZA ANULA
INDICADOR Nivel de ejecucion del Plan Estratégico de Tecnologias de la EGTI-IND-001 | EGTI-IND-001 4 5 X
Informacion
INDICADOR Eficiencia de la Mesa de Servicio EGTI-IND-003 | EGTI-IND-003 4 5 X
INDICADOR indice de Gestion Integral de Sistemas de Informacién EGTI-IND-002 | EGTI-IND-002 1
INDICADOR Disponibilidad de la Infraestructura Tecnoldgica Institucional EGTI-IND-004 | EGTI-IND-004 1 X

DESCRIPCION DE LA JUSTIFICACION

Se justifica la creacién de nuevos formatos de indicadores, especificamente EGTI-IND-004 —
Disponibilidad de la Infraestructura Tecnoldgica Institucional y EGTI-IND-002 — indice de Gestion
Integral de Sistemas de Informacion, con el propdsito de fortalecer el sistema de seguimiento y
control, garantizar una medicion mas completa del desempefio tecnoldgico y asegurar que los
indicadores reflejen de manera objetiva y verificable lo que efectivamente se esta midiendo.
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