
FORMATO DE APROBACIÓN DOCUMENTAL *20211100063233*
Radicado: 20211100063233 

Fecha: 27-05-2021
Pág. 1 de 2

CÓDIGO: DESI-FM-008 VERSIÓN: 11
FECHA DE APLICACIÓN: MAYO 2019

INFORMACIÓN DOCUMENTADA CÓDIGO VERSIÓN JUSTIFICACIÓN

TIPO NOMBRE ANTERIOR VIGENTE
ANTERIO

R
VIGENT

E
ELABORA ACTUALIZA ANULA

Indicador
EFECTIVIDAD  DE  LA  PÁGINA  WEB  DE  LA
UAERMV

N.A APIC-IND-010 1 X

Indicador
EFECTIVIDAD DE LAS REDES SOCIALES DE LA
UAERMV

N.A APIC-IND-009 1 X

Indicador
PERCEPCIÓN   DE  LOS  CONTENIDOS
PUBLICADOS  EN  CANALES  DE
COMUNICACIÓN DE LA ENTIDAD

APIC-IND-004 APIC-IND-004 2 3 X

DESCRIPCIÓN DE LA JUSTIFICACIÓN

Se crean indicadores a partir de la auditoría realizada por la Oficina de Control Interno, y atendiendo las recomendaciones dadas
en el marco de la medición de elementos fundamentales del componente de comunicaciones. 

Se actualiza indicador APIC-IND-004, cambiando el propósito de la medición, este indicador, antes medía la satisfacción de los
colaboradores  de  la  entidad  con  las  actividades  de  comunicaciones  implementadas,  ahora  medirá  la  percepción  de  los
colaboradores de la entidad sobre los contenidos divulgados a través de los canales de comunicación de la entidad. Lo anterior, a
partir de las recomendaciones de la Oficina de Control Interno, en el marco de la mejora del proceso. 

AVALA:
LÍDER DE PROCESO

(Puede ser el Líder Estratégico o Líder Operativo
dependiendo del proceso)

ELABORA/ACTUALIZA/ANULA:
 (Colaborador del proceso en compañía del enlace)

ACOMPAÑAMIENTO:
ASESOR OAP

(Colaborador de la Oficina Asesora de Planeación a
cargo de procesos)

(Firma) (Firma)  (Firma) 

Nombre: DIANA MARCELA REYES TOLEDO
Nombre: JULIO CESAR GUEVARA/ANDREA 
ZAMBRANO 

Nombre: CLARA INES SALCEDO ROJAS

Cargo: JEFE OAP
Cargo: PROFESIONAL UNIVERSITARIO/ 
CONTRATISTA- APIC

Cargo: CONTRATISTA – PROCESO DESI

TRÁMITE DE
APROBACIÓN
DOCUMENTAL

(DILIGENCIADO

POR LA OFICINA

ASESORA DE

PLANEACIÓN)

¿ES APROBADO? FECHA DE APROBACIÓN: RESPONSABLE DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD

SI NO Mayo 2021
 (Firma)___________________________________________

_
DIANA MARCELA DEL PILAR REYES TOLEDO

REPRESENTANTE DE LA ALTA DIRECCIÓN 

OBSERVACIONES:

Documento 20211100063233 firmado electrónicamente por:

ANDREA DEL PILAR ZAMBRANO BARRIOS, Contratista, SECRETARÍA GENERAL, Fecha 
firma: 27-05-2021 11:05:10
DIANA MARCELA DEL PILAR REYES TOLEDO, Jefe Oficina Planeación, OFICINA 
ASESORA DE PLANEACIÓN, Fecha firma: 28-05-2021 16:45:11
JULIO CESAR GUEVARA RODRIGUEZ, Profesional universitario, OFICINA ASESORA DE 
PLANEACIÓN, Fecha firma: 27-05-2021 11:16:42
CLARA INES SALCEDO ROJAS, Profesional Especializada, OFICINA ASESORA DE 
PLANEACIÓN, Fecha firma: 27-05-2021 12:31:46
Anexos: 3 folios
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