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INFORMACIÓN DOCUMENTADA CÓDIGO VERSIÓN JUSTIFICACIÓN

TIPO NOMBRE ANTERIOR VIGENTE ANTERIOR VIGENTE ELABORA ACTUALIZA ANULA

Caracterización
Caracterización proceso atención a partes interesadas y 
comunicaciones

APIC-CP-001 APIC-CP-001 4 5 X

  

DESCRIPCIÓN DE LA JUSTIFICACIÓN

Se actualiza caracterización del proceso de Atención a Partes Interesadas y Comunicaciones, ajustando
los productos asociados a participación ciudadana y satisfacción de grupos de valor.

AVALA:
LÍDER DE PROCESO

(Puede ser el Líder Estratégico o Líder Operativo
dependiendo del proceso)

ELABORA/ACTUALIZA/ANULA:
 (Colaborador del proceso en compañía del enlace)

ACOMPAÑAMIENTO:
ASESOR OAP

(Colaborador de la Oficina Asesora de Planeación a
cargo de procesos)

Nombre: Martha Patricia Aguilar Copete Nombre: Andrea del Pilar Zambrano Barrios Nombre: Janyther Guerrero Arenas

Cargo: Secretaria General Cargo: Contratista Secretaria General Cargo: Contratista OAP

APROBACIÓN
DOCUMENTAL

(DILIGENCIADO

POR LA OFICINA

ASESORA DE

PLANEACIÓN)

¿ES APROBADO? RESPONSABLE DE APROBACIÓN 

SI NO

 
Diana Marcela Reyes Toledo

JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN
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COPETE SECRETARÍA GENERAL
martha.aguilar@umv.gov.co 21-09-2022 13:13:18

ANDREA DEL PILAR 
ZAMBRANO BARRIOS

Contratista
SECRETARÍA GENERAL
andrea.zambrano@umv.gov.co

Fecha firma:
21-09-2022 12:06:19

DIANA MARCELA DEL PILAR 
REYES TOLEDO

Jefe de la Oficina Asesora de Planeación
OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN
marcela.reyes@umv.gov.co

Fecha firma:
28-09-2022 08:49:40

JANYTHER GUERRERO 
ARENAS 

Contratista Oficina Asesora de Planeación
OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN
janyther.guerrero@umv.gov.co

Fecha firma:
27-09-2022 15:50:07

091139acacb6359d356acc6eeb53ecb7b9a9e3deeee9e7844ad28a974a9d2c50
Codigo de Verificación CV: 90419 Comprobar desde: https://www.umv.gov.co/portal/verificar/
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