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INFORMACIÓN DOCUMENTADA: CÓDIGO: VERSIÓN: JUSTIFICACIÓN:

TIPO NOMBRE ANTERIOR VIGENTE
ANTERIO

R
VIGENT

E
ELABORA ACTUALIZA ANULA

PROCEDIMIENTO
PROCEDIMIENTO PARTICIPACIÓN DE GRUPOS 
DE VALOR

APIC-PR-002 APIC-PR-002 V3 V4

PROCEDIMIENTO
PROCEDIMIENTO DE CARACTERIZACIÓN DE 
GRUPOS DE VALOR

APIC-PR- 004 APIC-PR- 004 V1 V2

DESCRIPCIÓN DE LA JUSTIFICACIÓN:

PROCEDIMIENTO PARTICIPACIÓN DE GRUPOS DE VALOR APIC-PR-002 V4: Se ajusta el procedimiento teniendo en cuenta
principalmente el reemplazo del término " Partes interesadas" a "Grupos de Valor" para estar acorde con el lenguaje del proceso. 

 
PROCEDIMIENTO DE CARACTERIZACIÓN DE GRUPOS DE VALOR APIC-PR-004 V2: Se realizó cambio en el nombre del
Procedimiento para estar acorde al lenguaje de "Grupos de Valor", se adicionan actividades para complementar el procedimiento
que se realiza, se estableció "Quien cuando y donde se diligencia la matriz de grupos de valor".

AVALA:
LÍDER DE PROCESO

(Puede ser el Líder Estratégico o Líder Operativo
dependiendo del proceso)

ELABORA/ACTUALIZA/ANULA:
 (Colaborador del proceso en compañía del enlace)

ACOMPAÑAMIENTO:
ASESOR OAP

(Colaborador de la Oficina Asesora de Planeación a
cargo de procesos)

(Firma) (Firma) (Firma)

Nombre: JOSE FERNANDO FRANCO BUITRAGO Nombre: LUZ ADRIANA ARIZA URBINA Nombre: FLOR ANGELA MORENO PAEZ 

Cargo: Gerente Ambiental, Social y Atención al 
Usuario 

Cargo: Contratista GASA Cargo: Contratista – OAP

TRÁMITE DE
APROBACIÓN
DOCUMENTAL

(DILIGENCIADO

POR LA OFICINA

ASESORA DE

PLANEACIÓN)

¿ES APROBADO? FECHA DE APROBACIÓN: RESPONSABLE DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD

SI NO

(Firma)___________________________________________
_

DIANA MARCELA DEL PILAR REYES TOLEDO 
REPRESENTANTE DE LA ALTA DIRECCIÓN 

OBSERVACIONES:

Documento 20211330024733 firmado electrónicamente por:

JOSE FERNANDO FRANCO BUITRAGO, Gerente Ambiental, Social y Atención al Usuario, 
GERENCIA DE GESTIÓN AMBIENTAL, SOCIAL DE ATENCIÓN AL USUARIO, Fecha firma: 
09-02-2021 10:38:50
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LUZ ADRIANA ARIZA URBINA, Contratista Gerencia GASA, GERENCIA DE GESTIÓN 
AMBIENTAL, SOCIAL DE ATENCIÓN AL USUARIO, Fecha firma: 24-02-2021 20:37:55
FLOR ÁNGELA MORENO PÁEZ, Apoyo a la supervisión, OFICINA ASESORA DE 
PLANEACIÓN, Fecha firma: 24-02-2021 20:25:04
DIANA MARCELA DEL PILAR REYES TOLEDO, Jefe Oficina Asesora de Planeación, 
OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN, Fecha firma: 18-02-2021 23:57:51

Anexos: 2 folios
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