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INFORMACIÓN DOCUMENTADA CÓDIGO VERSIÓN JUSTIFICACIÓN

TIPO NOMBRE ANTERIOR VIGENTE ANTERIOR
VIGENT

E
ELABORA ACTUALIZA ANULA

Indicador
TIEMPO PROMEDIO DE SOLICITUDES ATENDIDAS DE 
BIENES DE CONSUMO

3
GREF-IND-

001
3 4 X

  

DESCRIPCIÓN DE LA JUSTIFICACIÓN

Al revisar el indicador establecido ese evidenció que la formula no correspondía con el resultado de la medición, por lo tanto se
hace necesario ajustar el nombre del indicador, meta, descripción formula, objetivo, unidad de medida y línea base a efectos de
actualizar los resultados dados en los trimestre 1 y 2 y generar un indicador que permita hacer seguimiento a los procedimiento
del proceso GREF 

AVALA:
LÍDER DE PROCESO

(Puede ser el Líder Estratégico o Líder Operativo
dependiendo del proceso)

ELABORA/ACTUALIZA/ANULA:
 (Colaborador del proceso en compañía del enlace)

ACOMPAÑAMIENTO:
ASESOR OAP

(Colaborador de la Oficina Asesora de Planeación a
cargo de procesos)

(Firma) 
(Firma) 

(Firma) 

Nombre: Martha Patricia Aguilar Copete
Nombre: Jhorman L Melo Arenas 

Nombre: Juan Hernando Lizarazo Jara

Cargo: Secretaria General Cargo: Contratista Enlace Proceso GREF Cargo: Profesional Especializado Proceso DESI

TRÁMITE DE
APROBACIÓN
DOCUMENTAL

(DILIGENCIADO

POR LA OFICINA

ASESORA DE

PLANEACIÓN)

¿ES APROBADO? FECHA DE APROBACIÓN: RESPONSABLE DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD

SI NO
 (Firma)___________________________________________

_
DIANA MARCELA DEL PILAR REYES TOLEDO
REPRESENTANTE DE LA ALTA DIRECCIÓN

OBSERVACIONES:

Documento 20211170104733 firmado electrónicamente por:

JUAN HERNANDO LIZARAZO JARA, Profesional Especializado, OFICINA ASESORA DE 
PLANEACIÓN, Fecha firma: 11-10-2021 07:24:57
DIANA MARCELA DEL PILAR REYES TOLEDO, Jefe de la Oficina Asesora de Planeación, 
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OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN, Fecha firma: 25-10-2021 21:08:33
MARTHA PATRICIA AGUILAR COPETE, Secretaria General, SECRETARÍA GENERAL, 
Fecha firma: 07-10-2021 19:27:10
JHORMAN LOHADWER MELO ARENAS, , PROCESO GESTIÓN DE RECURSOS FÍSICOS,
Fecha firma: 07-10-2021 13:55:07
Anexos: 1 folios

1435434353c16875005f74b2bf5e648f7e6c903f9a68710fbdf348c3f9d7ac24
Codigo de Verificación CV: 2da5a Comprobar desde: https://www.umv.gov.co/portal/verificar/
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