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INFORMACIÓN DOCUMENTADA CÓDIGO VERSIÓN JUSTIFICACIÓN

TIPO NOMBRE ANTERIOR VIGENTE ANTERIOR VIGENTE ELABORA ACTUALIZA ANULA

INSTRUCTIVO INSTRUCTIVO PARA RECLAMACIÓN POR SINIESTROS GREF-IN-003 V1 X

DESCRIPCIÓN DE LA JUSTIFICACIÓN

Se  elabora  instructivo  GREF-IN-003,  con  el  objetivo  de  establecer  las  actividades  para  la
atención de riesgos que se materialicen y se transformen en siniestros que pueden afectar a la
Unidad  Administrativa  Especial  de  Rehabilitación  y  Mantenimiento  Vial,  terceros,  servidores
públicos, los bienes propiedad, planta y equipo de la entidad y los recibidos a cualquier título y/o
los que tenga algún interés asegurable la entidad, mediante la gestión oportuna de reclamación,
de conformidad con las coberturas contratadas.

AVALA:
LÍDER DE PROCESO

(Puede ser el Líder Estratégico o Líder Operativo
dependiendo del proceso)

ELABORA/ACTUALIZA/ANULA:
 (Colaborador del proceso en compañía del enlace)

ACOMPAÑAMIENTO:
ASESOR OAP

(Colaborador de la Oficina Asesora de Planeación a
cargo de procesos)

Nombre: Jimmy Alejandro Escobar Castro
Nombre:  Daniela Henao Agudelo
Jhorman L. Melo Arenas

Nombre: Juan Hernando Lizarazo Jara

Cargo: Almacenista General Cargo: Contratista GREF Cargo: Profesional Especializado/ Proceso DESI

APROBACIÓN
DOCUMENTAL

(DILIGENCIADO

POR LA OFICINA

ASESORA DE

PLANEACIÓN)

OBSERVACIONES: RESPONSABLE DE APROBACIÓN 

Nota: Las observaciones de los documentos a 
crear, actualizar o anular, quedan registradas en
el histórico de Orfeo

Jefe Oficina Asesora de Planeación

Documento 20231170086383 firmado electrónicamente por:
JUAN HERNANDO LIZARAZO 
JARA (E)

Jefe Oficina Asesora de Planeación (E)
OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN
juan.lizarazo@umv.gov.co
Fecha firma: 22-03-2023 15:46:04

JIMMY ALEJANDRO ESCOBAR
CASTRO

Almacenista General
PROCESO GESTIÓN DE RECURSOS FÍSICOS
jimmy.escobar@umv.gov.co
Fecha firma: 22-03-2023 15:22:51

Aprobó: 
JUAN HERNANDO LIZARAZO JARA -  - OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN - 
juan.lizarazo@umv.gov.co

Proyectó: 
DANIELA HENAO AGUDELO - Contratista - PROCESO GESTIÓN DE RECURSOS FÍSICOS - 
daniela.henao@umv.gov.co

04f3f712a7bd3d1a2a33e4431bff80cf372a174c3c16b3ffed13ede806476d4c
Codigo de Verificación CV: a0601 Comprobar desde: https://www.umv.gov.co/portal/verificar/
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