AQUI "
SiPASA *

BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA

UNIDAD DE

MANTENIMIENTO VIAL ‘ :Telclo) /AN

Informe de Satisfaccion UMV al Barrio:
Intervencion en Colegios

VW

‘ Redes sociales




e
UNIDAD DE ,

MANTENIMIENTOVIAL | BOGOT/\

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Yudhy Lorena Sarmiento Sandra Lorena Riascos_ Cesar Oswaldo Cardenas
Lépez _Contratista Contratista Benavides_ Jefe de Oficina

Yudhy Lorena Sarmiento _ Contratista_ Licenciada en Educacion
Ginna Marcela Reyes_ Contratista: Trabajadora Social

Sthefanny Andrea Arias_ Contratista: Ecéloga

Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial
Sede principal - Atencién al Ciudadano
Direccién: Calle 26 No. 69-76, Edificio Elemento, Torre AIRE - piso 3 - Bogotd D.C. Colombia
Teléfono Conmutador: (+57) 601-3779555 Ext.1001 - 1002
Correo Institucional: atencionalciudadano@umv.gov.co

Redes sociales @umv.bogota X @UMVbogota o @umv.bogota f @Unidad de Mantenimiento Vial & @UMVBogota




v
*

UNIDAD DE
;E; ‘ MANTENIMIENTOVIAL | BOGOT/\

Contenido

INTRODUGCCION .....coovuiimieieeiee et ceeesse st esssssse st ss et ssns 4
Aviso de convocatoria Sesion |_ Barrio Ciudad Montes tercer sector-
Localidad Puente Aranda ...............ccooeeiiiinininienieneeeeesieee ettt eaeen 5

Tabla de llustraciones

llustracion 1. Pieza grafica de convoCatoria ..........eeieeeciiiieeccceeececee e e 7

Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial
Sede principal - Atencién al Ciudadano
Direccién: Calle 26 No. 69-76, Edificio Elemento, Torre AIRE - piso 3 - Bogotd D.C. Colombia
Teléfono Conmutador: (+57) 601-3779555 Ext.1001 - 1002
Correo Institucional: atencionalciudadano@umv.gov.co

Redes sociales @umv.bogota X @UMVbogota o @umv.bogota f @Unidad de Mantenimiento Vial & @UMVBogota




UNIDAD DE

MANTENIMIENTO VIAL BOGO'I"\

INTRODUCCION

Con el objetivo de llevar a cabo un registro de las convocatorias de los espacios de
participacién ciudadana implementados por la Unidad Administrativa Especial de
Rehabilitacion y Mantenimiento Vial (UAERMYV), se diseid una estrategia de difusion
mediante piezas graficas dirigida a la ciudadania. Este instrumento resulta crucial para
que los grupos de valor tengan la informacién clara sobre el lugar, hora, tematicas en las

que se desarrollara el espacio.

Es importante destacar que esta estrategia de convocatoria no solo constituye un insumo
fundamental para la mejora continua de los espacios de participacion existentes, sino
que también permite acercar a los grupos de valor a la entidad y facilita el disefio de
nuevas iniciativas que ayuden a superar las barreras comunicativas entre ciudadania-

entidad, asi como entre los mismos ciudadanos.
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Aviso de convocatoria Sesion |_ Barrio Ciudad Montes tercer sector- Localidad
Puente Aranda

En el marco de la Estrategia para promover y fortalecer la participacion ciudadana en
la UAERMV, especificamente en su Componente 3: UMV al Barrio - Fortalecimiento de
la participacién ciudadana, se desarrollaron las acciones preparatorias para la
implementacion del ciclo de empoderamiento ciudadano en la localidad de Puente
Aranda, en el barrio Ciudad Montes Tercer Sector.

Como primera accién, se establecié contacto con los gestores locales de movilidad,
quienes facilitaron la participacion del equipo de la UAERMV en una reunién de
movilidad a la que asistieron representantes del Consejo Local de Movilidad. Durante
este espacio se socializo el propdsito de la estrategia de participacion ciudadana de la
Unidad de Mantenimiento Vial, asi como los objetivos y alcances del ciclo de
empoderamiento ciudadano.

En el didlogo con los asistentes, algunos manifestaron que la iniciativa resultaba
pertinente y de gran utilidad para la ciudadania. Sin embargo, sefalaron que, debido a
las afectaciones en materia de movilidad generadas por la construccién de la Primera
Linea del Metro, sus barrios enfrentan actualmente problematicas prioritarias que
dificultan la realizacion de este tipo de espacios comunitarios.

Por su parte, la consejera del barrio Ciudad Montes Tercer Sector expreso su interés en

que los habitantes de su sector participaran en la estrategia, considerando que el proceso
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representaba una oportunidad para fortalecer sus conocimientos y capacidades de
participacién. En consecuencia, se concerto la realizacién de la Sesién | con la siguiente
programacion:

« Fecha: 10 de junio de 2026.

e Hora: 3:00 p. m.

« Lugar: Salon Comunal del barrio Ciudad Montes Tercer Sector.
La convocatoria al encuentro se realizé mediante dos estrategias complementarias. En
primer lugar, la consejera del sector, sefiora Elena, difundio la pieza grafica de invitacion
a través de los grupos de WhatsApp de la comunidad. En segundo lugar, la Unidad de
Mantenimiento Vial envié la invitacién por correo electrénico a la base de datos de
ciudadanos residentes en la localidad de Puente Aranda.
Para la fecha y hora del espacio, se evidencia una baja participacién de la ciudadania para
lo cual las profesionales de la UAERMV, salen a la calle y de manera directa invitan a la
ciudadania a participar del espacio, logrando a traer a un numero pequefo pero

importante de interesadas al espacio.
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llustracion 1. Pieza grdfica de convocatoria

Aqui A b .
sipasa ’\ BOGOT’\

B oo
U Mva/ Barrio

5 Clclo de empoderamlento W
\f

éQuieres ser protagonista
de la transformacién en la
movilidad de Bogota?

La Alcaldia Mayor de Bogota, a traves de la
Unidad de Mantenimiento Vial (UMV), invita a

la ciudadania a participar de espacios interactivos
para transformar los entornos de nuestra ciudad.

* Conoce la UMV y su misionalidad.
» Competencia de las entidades del Sector Movilidad.

\“'" , @ Sall;'m comunal

Ciudad Montes lll Sector
Av. Cra. 50 # 22 - 54 sur
Localidad: Puente Aranda

222} 10 de junio de 2026

Queremos escuchar todas las voces y
construir una ciudad donde nos movamos mejor.

Fuente: Pieza grafica_ Comunicaciones UAERMV
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