‘

AQUI "
sipasa K

BOGOT.
Mmmmé\
MI CASA

UNIDAD DE

MANTENIMIENTO VIAL ‘ BOGOT/\

Informe Aviso de convocatoria
UMYV al Barrio Sesion |

A A

‘ Redes sociales




L
UNIDAD DE *,

MANTENIMIENTOVIAL | BOGOT/\

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Azucena Salazar Giraldo Sandra Lorena Riascos_ Cesar Oswaldo Cardenas
_Contratista Contratista Benavides_ Jefe de Oficina
Contenido
INEFOAUCCION. ..ottt sttt e s et st e st e e be e s st e s ba e s st e ssbaessbessseenstasssaenssesnsaenses 4

Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial
Sede principal - Atencidn al Ciudadano
Direccion: Calle 26 No. 69-76, Edificio Elemento, Torre AIRE - piso 3 - Bogotd D.C. Colombia
Teléfono Conmutador: (+57) 601-3779555 Ext 1001 - 1002
Correo Institucional: atencionalciudadano@umv.gov.co

Redes sociales @umv.bogota X @UMVbogota o @umv.bogota f @Unidad de Mantenimiento Vial @ @UMVBogota




k.

UNIDAD DE *
MANTENIMIENTOVIAL | BOGOT/\
Informe Aviso de convocatoria UMV al Barrio SESION L...........ooovuueeviiieiiiiieiiiiiieeeeeeeeeeiiieeeeeeesssessssassees 5
CONCIUSIONES. ...ttt e e e e e e e e eeeeeeaeaesereaeeeeeaeseaeaeeeaeaeaaatetetetataeeseaasesasanannnnnnnnnnnnnnnsaaaesasesasanasans 7
llustraciones
[ [VES A e Lol [0 o W M =74 e [=2 @0 s \Y o Tole 1 (o [+ FRu N 6

Introduccion
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Con el propésito de registrar las convocatorias de los espacios de participacion ciudadana implementados por la
Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial (UAERMV), se disefid una estrategia de
difusion basada en piezas graficas dirigidas a la ciudadania. Este instrumento resulta fundamental para garantizar
que los grupos de valor cuenten con informacion clara y oportuna sobre el lugar, la hora y las tematicas que se

abordaran en cada espacio.

Asimismo, es importante destacar que esta estrategia de convocatoria no solo constituye un insumo clave para la
mejora continua de los espacios de participacién existentes, sino que también fortalece el acercamiento entre la
entidad y los grupos de valor. De igual manera, facilita el disefio de nuevas iniciativas orientadas a superar las

barreras de comunicacién entre la ciudadania y la entidad, asi como entre los propios ciudadanos.
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Informe Aviso de convocatoria UMV al Barrio Vitelma- San Cristobal Sesion |

En el marco de la “Estrategia para promover y fortalecer la participacion ciudadana en la UAERMV”, y
en particular dentro de su Componente 3: UMV al Barrio - Fortalecimiento de la participacion
ciudadana, se llevaron a cabo las sesiones del ciclo de empoderamiento ciudadano en la localidad
cuarte de San Cristébal.

Como parte de la estrategia de convocatoria, se confirmé el espacio de la primer sesién, de forma
verbal directamente con el contratista del Fondo de Desarrollo Local de San Cristébal, quien lidera en
el territorio encuentros de desarrollo humano con personas mayores y a su vez manifesto la posibilidad
de que la UAERMYV hiciera parte de estos espacios, se indico respecto de la dindmica de la primer
sesion y los temas a abordar.

Se procedio al envio de la pieza publicitaria formal a través del whatsapp personal del contratista para
su posterior divulgacion a todas las personas mayores en la localidad de San Cristobal interesadas en
el encuentro. En este mensaje se compartio la tematica de la estrategia junto con los detalles logisticos
de la misma.

Para esta actividad, Jorge, contratista del Fondo de Desarrollo de la localidad, realizé la difusién a través
de whathsapp y de forma personal, y gestion6 el espacio de la Junta de accién comunal del barrio
Vitelma para el desarrollo de la sesiébn. Para este espacio se conté con la siguiente pieza

comunicativa.
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llustracion 1. Pieza de Convocatoria
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éQuieres ser protagonista
de la transformacién en la
movilidad de Bogota?

La Alcaldia Mayor de Bogota, a través de la
Unidad de Mantenimiento Vial (UMV), invita a

la ciudadania a participar de espacios interactivos
para transformar los entornos de nuestra ciudad

+ Conoce la UMV y su misionalidad
« Competencia de las entidades del Sector Movilidad

\ - , @ Snlb.n comunal Vitelma

Cra. 7 este # 8C - 58
Localidad: San Cristobal

12 de ;nayo de 2026

Queremos escuchar todas las voces y
construir una ciudad donde nos movamos mejor.

Fuente: Disefio Oficina de comunicaciones, UMV 2026
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Conclusiones

A la asistencia a la sesidén se acercaron personas del barrio y zonas aledanos, lo que nos
permite poner de manifiesto la importancia de seguir fortaleciendo este tipo de
escenarios en donde puede haber participaciéon ciudadana y escucha activa de las
necesidades de los diferentes grupos de valor del territorio distrital, dindmicas como la
diversificacion de estrategias de difusion para ampliar dar alcance de la convocatoria
cobran importancia. Asimismo, para esta sesion, el horario fue un factor determinante
que permitié que en el espacio hubiese mayor participacién y, que no se dificultara la
participaciéon activa; logramos visibilizar ademas que varias de las personas que
participaron manifestaban la importancia de que se dieran estos escenarios para

aprender sobre tematicas nuevas, por lo que, constantemente se buscan estrategias que

permitan la asistencia amplia e inclusiva de la ciudadania.
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Documento 20261180186133 firmado electrénicamente por:

ESTHEFANY ANDREA contratista
ARIAS GARCIA OFICINA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA Y SOSTENIBILIDAD

sthefany.arias@umv.gov.co
Fecha firma: 19-06-2026 21:35:24

AZUCENA SALAZAR contratista
GIRALDO OFICINA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA'Y SOSTENIBILIDAD

azucena.salazar@umv.gov.co
Fecha firma: 22-06-2026 14:35:55

CESAR OSWALDO CARDENAS - JEFE - OFICINA DE SERVICIO A LA
Aprobé: CIUDADANIA Y SOSTENIBILIDAD - OFICINA DE SERVICIO A LA
CIUDADANIA Y SOSTENIBILIDAD - cesar.cardenas@umv.gov.co

SANDRA LORENA RIASCOS RIASCOS - Contratista - OFICINA DE
Revis6: SERVICIO A LA CIUDADANIA 'Y SOSTENIBILIDAD -

sandra.riascos@umyv.gov.co
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