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INTRODUCCION

La Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial (UAERMV), adscrita a la
Secretaria Distrital de Movilidad, tiene como propésito fortalecer la gestién técnica, administrativa
y financiera para conservar la infraestructura del espacio publico para la movilidad en Bogota. Como
entidad del orden distrital con autonomia administrativa y presupuestal, reconoce que la
participacién ciudadana es un eje esencial para garantizar una gestion transparente, efectiva y con
enfoque social.

Para la UAERMV, la participacién ciudadana representa un eje fundamental que promueve un
gobierno transparente y sensible a las necesidades y perspectivas de sus grupos de valor. Es por
esto que consciente de la importancia del relacionamiento con la ciudadania ha impulsado espacios
que promueven el didlogo directo, la colaboracién y el control social, como parte de la Estrategia de
Participacion Ciudadana implementada en el marco del proyecto 8208: “Fortalecimiento de la
atencion y participacion ciudadana con enfoques de género, diferencial y territorial”.

Durante el segundo trimestre de 2025, se desarrollaron diversas actividades conforme al
cronograma del Plan de participacién Ciudadana orientadas a fortalecer el vinculo entre la entidad
y sus grupos de valor, permitiendo avanzar en la construccién conjunta a través de ejercicios de
cocreacion. Este informe presenta los principales espacios ejecutados, los indicadores de
participacién alcanzados y las acciones de articulacion institucional que demuestran el compromiso
de la UAERMYV con una ciudadania activa e informada.
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1. Espacios de Participacion Ciudadana Desarrollados en el Il Trimestre 2025

El sector movilidad ha venido desarrollando audiencias publicas de rendicién de cuentas,
concebidos como escenarios de participacion ciudadana donde se informa sobre la gestion del
sector y se responden inquietudes especificas de la ciudadania. Hasta el momento, estos espacios

se han realizado en (10) localidades de Bogota (Sumapaz, Suba, La Candelaria, Santa Fe, Barrios
Unidos, Antonio Narifio, Ciudad Bolivar, Tunjuelito, Fontibon y Los Martires), contando con la
asistencia de 474 ciudadanas y ciudadanos.

Ademas en el marco de estas rendiciones y como parte del compromiso del sector movilidad con la
integracion del enfoque de género se llevé a cabo un (1) Didlogo Ciudadano denominado “Mujeres
y Movilidad”. Este conversatorio virtual concebido como un espacio abierto y participativo, tuvo
como objetivo principal presentar un balance especifico de las acciones realizadas por el sector en
materia de género y reflexionar sobre la interaccion entre las mujeres y la movilidad en Bogota.

Por otra parte, desde el equipo de Participacion Ciudadana de la UAERMV se han desarrollado
espacios de participacion propios en cumplimiento del Plan de Participaciéon Ciudadana. En la
localidad de Kennedy se completé el primer ciclo UMV al barrio ciclo de empoderamiento ciudadano
con la sesion 1l a la que asistieron (20) personas. También se desarrollé el UMV al barrio ciclo de
empoderamiento ciudadano en la localidad de Fontibon, la primera sesion conto con (43)
participantes y (23) participantes en la segunda sesion. Asimismo, se realizaron dos intervenciones

en colegios en ambas localidades contando con la participacion de (59) estudiantes en Fontibon y
(58) en Kennedy. Estos espacios permitieron aplicar la metodologia basada en los principios del
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).

Por Gltimo, el equipo de Participacion Ciudadana y el equipo de Gestion Social de la UAERMV
organizaron el espacio “UMV de Puertas Abiertas”, consolidado como un ejercicio de didlogo directo
entre la ciudadania y la entidad contando con la participacion de (24) personas. Este encuentro,
realizado de forma virtual y dirigido a la comunidad del sector La Alqueria en la localidad de Puente
Aranda, fue promovido por iniciativa del lider comunitario Yilmar Celis. Durante la jornada se
socializo el rol del Defensor del Ciudadano, el modelo de priorizacidn para la intervencion vial, la
misionalidad de la UAERMV y el uso de la plataforma SIGMA como herramienta de consulta sobre

el estado de la malla vial en Bogota. A continuacién se presenta la tabla de los espacios de
participacion realizados:

Tabla 1. Espacios de participacion.

25 de Kennedy
abril de
2025

Propio 20
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Propio 19 de Fontibén 43 0 43 1 25
mayo de
2025

Propio 27 de Colegio 59 0 59 0 36

mayo de Nuestra
2025 Senora del

Perpetuo
Socorro
(Fontibon)
Propio 31 de Fontibon 23 0 23 0 32
mayo de
2025
Propio 3 de Colegio 58 0 58 0 50

junio de Evangélico
2025 Luterano
CELCO
San Lucas
(Kennedy)
Articulado 26 de SUMAPAZ 8 0 8 0 N/A
abril de
2025
Articulado 30 de SUBA 42 0 42 2 N/A
abril de
2025
Articulado 7 de CANDELAR 29 0 29 2 N/A
mayo de [A
2025
Articulado 7 de SANTAFE 43 0 43 3 N/A
mayo de
2025
Articulado 14 de BARRIOS 44 0 44 2 N/A
mayo de UNIDOS
2025
Articulado 21 de ANTONIO 40 0 40 0 N/A
mayo de NARINO
2025

i e 1 IO A M VA T s M SV I A 1 ) 1T IGE AR SN e ¥ S
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Articulado 28 de CIUDAD 43 0 43 1 N/A
mayo de BOLIVAR
2025

Articulado 4 de TUNJUELIT 84 0 84 2 N/A
junio de O
2025

Articulado 11 de FONTIBON 103 0 103 3 N/A
junio de
2025

Articulado 18 de LOS 38 0 38 1 N/A
junio de  MARTIRES
2025

Articulado 20 de VIRTUAL 0 90 90 0 N/A
junio de
2025

Propio 20 de VIRTUAL 0 24 24 0 0
junio de
2025

677 114 791 21 155

Fuente: Elaboracion propia (Equipo de Participacion)

Los informes de las audiencias publicas rendiciones de cuentas locales vigencia 2024, se encuentra
publicadas en la pagina web de la entidad en el siguiente link:
https://www.umyv.gov.co/portal/transparencia2020/informes-de-rendicion-de-cuentas/

Ahora bien, las evidencias con las que se cuenta de los espacios propios desarrollados son:
¢ Informe de convocatoria
¢ Sistematizacion de espacios
* Informe de Analisis de satisfaccion de espacios

Lo anterior, se encuentra publicado en la pagina web de la entidad en los siguientes links:
Ciclo de empoderamiento ciudadano, UMV al Barrio: https://www.umv.gov.co/portal/clico-umv-al-

barrio/
UMV de Puertas Abiertas: https://www.umv.gov.co/portal/retroalimentacion-de-la-participacion/

2. Mesa de trabajo de Relacionamiento con la Ciudadania

En cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C., y liderados por la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania, la UAERMV da continuidad
a la mesa de trabajo de relacionamiento con la ciudadania para el periodo. Esta accién se enmarca
en la Resolucion 001 del 2 de enero de 2024, “Por la cual se adopta el Manual Operativo del Modelo

WA PRI MR P T G S I A
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Distrital de Relacionamiento con la Ciudadania”. En este sentido, la entidad aplica y gestiona dicho
modelo, orientado desde el ciclo de la gestién publica y articulado con los escenarios de
relacionamiento definidos para su implementacion.

* Transparencia y acceso a la
informacion publica.

* Racionalizacién de tramites.

* Servicio a la Ciudadania.

* Participacion Ciudadana en la
gestion publica.

Politicas de gestion
y desempefio

* Acceso a informacion publica.

. * Acceso a la oferta de bienes y

Escenarios de servicios.

Relacionamiento ., L

con la Ciudadanfa * Peticién y rendicién de cuentas.

* Participacion ciudadana en la
gestion publica.

El 26 de mayo se realizd la segunda mesa de trabajo en modalidad virtual. Esta sesion trato 2
aspectos importantes:

Se socializaron los componentes de la estrategia de participacion ciudadana (enfoques de género
diferencial y territorial ) y la importancia de transversalizarlos en la gestion puablica de la UAERMV
como una oportunidad para fortalecer la equidad. Se socializd el contexto normativo de cada
enfoque se identificaron oportunidades y desafios para la entidad en este sentido.

El equipo de Responsabilidad Social presenté los avances de la Estrategia de Género institucional.

Se resaltd la construccion de una ruta para incorporar el enfoque de género en la estructura y
misionalidad de la entidad. Se socializaron acciones como la caracterizacién de los grupos de interés
con perspectiva de género, el protocolo de prevencién y atencién de violencias contra las mujeres

y la promocién del lenguaje inclusivo en los canales de atencion.

Como evidencia, se cuenta con el acta y listado de asistencia firmado electrénicamente por las y los
participantes, presentacion en PPT de los temas tratados, estas se encuentran guardadas en el
siguiente repositorio interno:
https://uaermv.sharepoint.com/:f:/s/APIC/EovFHVZbW1ICoYJ7a4rOuHMBRVMyCZ0IzIU4incxCzszj
w?e=hEQusA

3. Socializaciones de Participacion Ciudadana en el Il Trimestre 2025

En el marco de las acciones institucionales orientadas al fortalecimiento de capacidades
institucionales para garantizar una atencién oportuna, respetuosa de los derechos humanos y
alineada con los lineamientos del Distrito Capital se han llevado a cabo en el segundo trimestre del
2025 tres (3) jornadas de sensibilizacién sobre el Protocolo de Atencién de Manifestaciones y

Protestas Pacmdﬁﬂg?&?gﬁageﬁﬁﬁpf b?%ge}ﬂ?&ﬂBB‘?éﬁ" Y aﬁteéﬂﬂugﬂt%gfﬂg sesiones han

principa enciona
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tenido como propésito brindar herramientas conceptuales y operativas para la actuacién adecuada
frente a eventos de manifestacién o protesta, conforme al marco normativo nacional e internacional
que reconoce el derecho a la reunién y manifestacion pacifica.

Durante las jornadas se abordaron los objetivos generales y especificos del protocolo, su ambito de
aplicacion en todas las sedes y frentes de obra de la entidad, asi como las diferencias entre
accidente, incidente, protesta y manifestacion. Igualmente, se presenté la ruta de activacién en caso
de eventos, los roles y responsabilidades institucionales, el procedimiento para el reporte de
eventos, y las lineas de atencion disponibles.

Como evidencia, se cuenta con el acta con listado de asistencia firmado fisicamente por las y los
participantes, presentacion en PPT del tema tratado, estas se encuentran guardadas en el siguiente
repositorio interno:
https://uaermv.sharepoint.com/sites/APIC/Documentos%20compartidos/Forms/Allltems.aspx?id
=%2Fsites%2FAPIC%2FDocumentos%20compartidos%2F0%2E0%20ACTIVIDADES%20DE%20ARTIC
ULACION%2F2025%2F02%2E%20COMPONENTE%201%5FSENSIBILIZACIONES%20INTERNAS%2FJO
RNADAS%20DE%20SENSIBILIZACION%20INTERNA&viewid=f22ab2fa%2D201e%2D4bf0%2D843a%
2Ddd71d746c5c4

4. Indicadores del Plan de Participacion Ciudadana

A continuacion, se presentan los indicadores de gestion correspondientes a las acciones de
Participacién Ciudadana implementadas:

Indicador No 1: Espacios de Participaciéon Ciudadana ejecutados.

Tabla 2. Indicador 1.

FORMULA:(Numero de actividades ejecutadas

durante la vigencia / numero de actividades RESULTADO
INDICADOR programadas durante la vigencia) *100

(17 actividades ejecutadas/ 17 actividades 100%

convocadas) *100
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Espacios de participacién ciudadana
18
16
14
12
10

O N b ON

Actividades ejecutadas Actividades convocadas

Fuente: Elaboracién propia -Cronograma de espacios de participacién ciudadana 2025

Dado el cumplimiento del 100% en la ejecucion de espacios de participacién, cabe sefalar varios
aspectos:

* De manera articulada con el Nodo sector Movilidad, se realizaron las (10)
rendiciones de cuentas y (1) didlogo ciudadano Mujeres y Movilidad los cuales
promueven la transparenciay ética publica del nodo.

e Como parte de los espacios propios de la entidad se llevaron a cabo los (2)
primeros ciclos del "UMV al Barrio - Ciclo de Empoderamiento Ciudadano”, los
cuales tuvieron una excelente acogida. La Sesién | se llevé a cabo
implementando el Laboratorio de la Participacién Ciudadana, un innovador
juego de roles, y la Sesién Il incorpord el ejercicio de "telarafa de la
participacién y control social", metodologias que fortalecieron el didlogo y la
apropiacion ciudadana. Cabe aclarar que para este trimestre se completé el
ciclo I con la sesion Il de Kennedy y el ciclo Il con la sesiéon |y Il de Fontibén.

Por otro lado, se llevaron a cabo las dos primeras sesiones de "UMV al Barrio -
Intervenciones en colegios" , aplicando la metodologia “Gobernanza del
espacio publico para la movilidad y conservacion vial” . Estas sesiones tuvieron
una excelente acogida, gracias a la relevancia de los conceptos abordados
sobre el espacio publico, las entidades que intervienen en su gestién vy la
posibilidad de plasmar este conocimiento en una maqueta conceptual,
promoviendo el aprendizaje practico e interactivo entre las y los participantes.
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También se realiz6 el UMV de puertas abiertas donde se socializé el rol del
Defensor del Ciudadano, el modelo de priorizacién para la intervencién vial, la
misionalidad de la UAERMV y el uso de la plataforma SIGMA como herramienta
de consulta a través de la Metodologia a implementar del plan de participacion
ciudadana. Esta sesion tuvo una excelente acogida y genero interés en los
participantes permitiendo que expresaran que deseaban ser convocados a
futuros encuentros.

Indicador No 2: Satisfaccion de Espacios de Participacion Ciudadana Falta UMV de puertas
abiertas

Tabla 3. Indicador 2.

INDICADOR Formula: (Nimero de personas satisfechas con el espacio de RESULTADO
participacion realizado / Nimero total de personas encuestadas) *
100.

156 personas satisfechas con el espacio de participacion realizado / | 93.4%
167 total de personas encuestadas.

Satisfaccion de Espacios de Participacién Ciudadana

180
160
140
120
100
80
60
40
20

Personas satisfechas con los Total de personas encuestadas
espacios de participacién
realizados

Fuente: Elaboracién propia- Encuestas de satisfaccion de espacios de participacion ciudadana 2025

Segln los resultados de las encuestas aplicadas en los espacios de participacion, la ciudadania
manifesto una percepcién positiva frente al desarrollo de estos encuentros. En general, calificaron
los espacios como satisfactorios e interesantes, resaltando su utilidad y pertinencia para el diadlogo
bidireccional con la entidad.
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Es importante aclarar que este indicador corresponde Gnicamente a los espacios propios liderados
por el equipo de participacion ciudadana.

Indicador No 3: Publicacién de normatividad, politicas, planes, programas, proyectos y demas
documentos de la entidad.

Tabla 4. Indicador 3.

INDICADOR  Férmula: (Namero de normatividad, politicas, planes, programas, RESULTADO
proyectos y demas documentos
publicados para consulta ciudadana/nimero de politicas, planes,
programas, proyectos y de mas documentos de normatividad que
requieren publicacion) *100.
(20 documentos para consulta ciudadana / 20 documentos 100%
publicados) *100

Publicacién de documentos de la entidad
25

20
15

10

Documentos para consulta Documentos publicados
ciudadana

Fuente: Elaboracién propia, consulta OIT y pagina web.

Durante el trimestre, la UAERMV public6 20 documentos institucionales en su pagina web
correspondientes a :

Documentos propios de Participacion Ciudadana
Sesion | Kennedy UMV al Barrio Ciclo de empoderamiento ciudadano
Informe de convocatoria sesion | Kennedy UMV al Barrio Ciclo de empoderamiento 21/05/2025
ciudadano
Informe andlisis de satisfaccion Kennedy sesién | Ciclo de empoderamiento 21/05/2025
ciudadano
Sistematizacion UMV al Barrio Ciclo de empoderamiento ciudadano sesion |

—————— e ——
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Sesion Il Kennedy UMV al Barrio Ciclo de empoderamiento ciudadano
Informe convocatoria sesién Il UMV al Barrio Ciclo de empoderamiento ciudadano 21/05/2025
Informe analisis de satisfaccion UMV al Barrio Ciclo de empoderamiento ciudadanc 21/05/2025

Sistematizacion UMV al Barrio ciclo de empoderamiento ciudadano sesion 21/05/2025
Umv al Barrio Intervenciones en Colegios Kennedy

Andlisis satisfaccion UMV al Barrio Intervenciones en Colegios Kennedy 24/06/2025

Sistematizacion UMV al Barrio Intervenciones en Colegios Kennedy 24/06/2025

Sesion | UMV al Barrio ciclo de empoderamiento ciudadano Fontibon
Informe de convocatoria UMV al Barrio ciclo de empoderamiento ciudadano = 24/06/2025

Fontibon

Analisis satisfaccion UMV al Barrio ciclo de empoderamiento ciudadano sesién|  24/06/2025
Sistematizacion UMV al Barrio ciclo de empoderamiento ciudadano Fontibon 24/06/2025
sesion |

Sesion Il UMV al Barrio ciclo de empoderamiento ciudadano Fontibon
Informe de convocatoria UMV al Barrio Ciclo de empoderamiento ciudadano 24/06/2025

Fontibén
Andlisis satisfaccion UMV al Barrio ciclo de empoderamiento ciudadano sesion Il = 24/06/2025
Sistematizacion UMV al Barrio ciclo de empoderamiento ciudadano Fontibén 24/06/2025
sesion I
Umv al Barrio Intervenciones en Colegios Fontibon
Analisis satisfaccion UMV al Barrio Intervenciones en Colegios Fontibon 24/06/2025
Sistematizacion UMYV al Barrio Intervenciones en Colegios Fontibon 24/06/2025
Proyectos de actos administrativos

Resolucion: por la cual se adopta la actualizacion del manual contratacion de la 12/06/2025

unidad administrativa especial de rehabilitacion y mantenimiento vial - uaermv
version 13.0 Consultar manual de contratacion
Resolucién: por la cual se adopta la actualizacion del manual interventoria y | 12/06/2025
supervision de la unidad administrativa especial de rehabilitacion y mantenimiento
vial - uaermv versién 10.0 Consultar manual de interventoria y supervision
Resolucion: por medio de la cual el director general de la unidad administrativa 12/06/2025
especial de rehabilitacion y mantenimiento vial, delega funciones y se deroga las
resoluciones 115 de 2012, 575 de 2023, 802 de 2023 y 513 de 2024, expedidas por
la direccién general de la uaermv
Resoluciones
Resolucion 214: “por medio de la cual se reconoce a los negociadores delegados  08/04/2025
por parte del sindicato de empleados publicos de la unidad administrativa especial
de rehabilitacion y mantenimiento vial - sepumv para la negociacion del pliego de
solicitudes presentado mediante radicado 20251120044702 del 31 de marzo de
2025 y se designan negociadores y asesores por parte de la uaermv y se sefialan
otras disposiciones.

La evidencia de la publicacion se encuentra disponible en la pagina web en los siguientes enlaces:

https://www.umv.gov.co/portal/clico-umv-al-barrio/
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https://www.umv.gov.co/portal/normograma/#proyectos-de-actos-administrativos

https://www.umv.gov.co/portal/normograma/#resoluciones

Tabla 5. Indicador 4.
Indicador No 4: Indicador para medir la participacion e incidencia ciudadana en la formulacién de
politicas, planes y proyectos de la entidad.

INDICADOR FORMULA (NUmero de planes, programas o proyectos en donde los RESULTADO
grupos de valor particip6/Numero de publicaciones y/o actividades
de ejercicios de planeacion participativa) *100
(0 comentarios ciudadanos/20 documentos publicados) *100 0%

Participacioén e Incidencia Ciudadanas

25
20
15

10

Comentarios Ciudadanos Documentos Publicados

Fuente: Elaboracién propia- Consulta correo y pagina web.

Durante el segundo trimestre de 2025 no se recibieron comentarios por parte de la ciudadania de
los planes, programas o proyectos.

5. Actividades en articulacion con otras entidades Il Trimestre 2025

El equipo de Participacion Ciudadana de la UAERMYV elaboré dos (2) documentos metodolégicos con
el fin de articularse con el Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal (IDPAC) entidad
que remitié los formatos para la estructuracion de médulos. Esta colaboracién tuvo como objetivos
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desarrollar un curso relevante, accesible y formativo, dirigido tanto a la ciudadania como a las y los
colaboradores de la UAERMV.

En este contexto, el documento profundizé en los principales ejes conceptuales como la movilidad
segura, la relacién entre movilidad y derechos humanos, el derecho a la movilidad sostenible .Todos
estos temas se abordan desde una perspectiva la participacién ciudadana.

La evidencia de los documentos se encuentra en el siguiente repositorio interno:
https://uaermv.sharepoint.com/:f:/s/APIC/Eg8hRW_0Og4JFiQE0 z8dQzwBIWQOd7KgxFG539uQC-
uWHg?e=1emgWD

6. Documentos de Participacion Ciudadana

6.1 Modulos en articulacion con IDPAC

Como se menciond en el punto anterior como actividad de articulacién y en el marco del proyecto

de inversion 8208 “Fortalecimiento de la atencion y participacion ciudadana, con enfoque de
género, diferencial y territorial en Bogota D.C"que dio origen a la formulacion de la “ESTRATEGIA
PARA FORTALECER Y PROMOVER LA PARTICIPACION CIUDADANA”. El equipo de Participaciéon
Ciudadana de la UAERMV diligencio (2) dos documentos “ESQUEMA DE CURSO DE FORMACION”
“ESTRUCTURA DE MODULOS DEL CURSO DE FORMACION”, con el fin de articularse con el Instituto
Distrital de la Participacion y Accion Comunal (IDPAC), entidad que remitié los formatos para la
estructuracién y esquema de los médulos.

Esta colaboracion interinstitucional tiene como objetivo central desarrollar un curso relevante,
accesible y formativo, dirigido tanto a la ciudadania como a las y los colaboradores de la UAERMV
del cual se han venido adelantando acciones de la siguiente manera:

e 7 al 11 de marzo de 2025- Diligenciamiento del Formato esquema curso de formacién
IDPAC.

e 17 al 27 de marzo de 2025 - Diligenciamiento del Formato Estructura de Médulos del Curso
de Formacion.

e 22 de mayo de 2025 - Envi6 de formatos via correo electrénico al IDPAC.

e 25de junio de 2025 - Reunioén virtual con la Escuela de Formacion del IDPAC para recibir
retroalimentacion.

A continuacién se adjunta tabla de contenidos de los médulos:

Tabla 6.Contenidos formativos.

Taller 1: Movilidad segura.  ;Qué son los derechos humanos?
¢Qué es movilidad?
¢Coémo se relacionan los derechos
humanos con la movilidad?

Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial
Sede principal - Atencion al Ciudadano
Direccion: Calle 26 No. 69-76, Edificio Elemento, Torre AIRE - piso 3 - Bogota D.C. Colombia
Teléfono Conmutador: (+57) 601-3779555 Ext.1001 - 1002
Correo Institucional: atencionalciudadano@umv.gov.co

Redes sociales ® @umv.bogota @ @UMVbogota @ @umv.bogota @ @Unidad de Mantenimiento Vial @ @UMVBogota




UNIDAD DE

MANTENIMIENTO VIAL BOGOT’\

¢Qué se entiende por movilidad segura?
Movilidad segura y participacién

ciudadana.
Taller 2: Derecho a la Justicia ambiental.
movilidad sostenible. Politicas de desarrollo urbano sostenible.

Participacién ciudadana y transparencia.

Fuente: Elaboracion Propia.

6.2 Metodologias Espacios de Participacion ciudadana

La metodologia UMV al Barrio - Intervenciones en Colegios busca generar un impacto significativo
en la formacién de cultura ciudadana y la concientizacién sobre el uso del espacio publico para la
movilidad, dirigida a las y los estudiantes de diversas instituciones educativas. Esta propuesta hace
parte de la “Estrategia para Fortalecer y Promover la Participaciéon Ciudadana con enfoque de
género, diferencial y territorial” de la UAERMV y se fundamenta en los principios del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA).

El proposito del DUA es crear experiencias de aprendizaje accesibles, inclusivas y pertinentes para
todas las personas, mediante el disefio de acciones pedagégicas que contemplen la diversidad desde
su origen. Aunque el documento describe detalladamente las metodologias a implementar, se
indica que estas pueden ser ajustadas y adaptadas segln las particularidades de cada contexto.
En este sentido, para el segundo trimestre de 2025, se realizaron adecuaciones que permitieron la
ejecucion de espacios de participaciéon ciudadana. Esto se evidencié en el documento de ajuste
metodologia “Gobernanza del espacio publico para la movilidad y conservacién vial” metodologia
adjunta a continuacién:

Tabla 7.Contenidos formativos .

TEMA: Gobernanza Grupo de valor: OBJETIVO: Generar conciencia sobre el rol de
del Espacio publico Comunidad. los ciudadanos y las entidades publicas en el
para la movilidad y cuidado del espacio publico para la movilidad.
conservacion vial.
ACTIVIDAD: DESCRIPCION:

La actividad se desarrollara a través de tres estaciones interactivas, cada una
Qué es el espacio moderada por un integrante del equipo de participacion ciudadana. El grupo
publico y cémo de estudiantes sera dividido en dos subgrupos utilizando la metodologia
podemos cuidarlo. HADA, lo cual permitira una organizacién equilibrada en los roles que debe

ejercer cada estudiante en el grupo  (Gestor,Colaborador,Desarrollador,
Espacio publico Analista)
ideal.

Duracién por estacién: 15 minutos.

Rotacién: Los subgrupos rotaran por las tres estaciones.

Estacion 1: Reconociendo y cuidando el Espacio Publico para la Movilidad
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Se implementara el juego interactivo de serpientes y escaleras disponible
en el siguiente enlace:

https://view.genially.com/682771317d0f63c20eb550c4/interactive-
content-la-escalera-de-la-participacion

Reglas del juego :

Los estudiantes avanzan por un tablero lanzando un dado. A medida que se
desplazan, caen en diferentes casillas que pueden tener efectos positivos o
negativos en su progreso dentro del juego:

Si caen en una casilla con una escalera, deberan mencionar una buena
accioén que hayan realizado en el espacio publico, como recoger basura en
un parque, ayudar a una persona con discapacidad a cruzar la calle o
participar en una jornada de arborizacion. Al hacerlo, podran avanzar casillas
adicionales.

En cambio, si caen en una serpiente, deberan hablar sobre una mala accién
cometida en el espacio publico, como pintar grafitis en un monumento o
danar una sefal de transito. Como consecuencia, deberan retroceder
casillas.

Finalmente, si caen en una casilla donde se encuentra la hormiga Armando,
se les hara una pregunta relacionada con el tema del juego y se les dara
retroalimentacion para reforzar su aprendizaje:

-:Qué se entiende por espacio publico?

-¢Qué significa espacio publico para la movilidad?

-¢Cudles son sus elementos constitutivos y complementarios?

-¢Qué acciones realizas para proteger las vias de tu ciudad?

- Existe sentido de pertenencia hacia la malla vial?

-:Qué entidades conoces que trabajan en su conservacion?
-;Consideras que estas entidades informan adecuadamente a la ciudadania?
-'Piensa Rapido', En una escala de 1 a 5 (donde 1 es menor y 5 mayor)
califiqgue de acuerdo a su criterio, las posibles causas que inciden en el
deterioro de la malla vial.

a) Transito de vehiculos de carga pesada

b) Arrojar basuras

c) Arrojar sustancias y/o residuos quimicos

d) Botar residuos de concreto

e) Mal parqueo de vehiculos

f) Mal manejo de desaglies y cunetas

g) Dafios por lluvias

h) Alto flujo vehicular

2 Falta de mantenimiento preventivo _ o ]
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Estacion 2: ;Qué entidades gestionan el espacio publico ?

Materiales:

Tarjetas fisicas con nombres de las entidades y sus roles.

Los estudiantes deben relacionar correctamente entidades del sector
movilidad con sus respectivas funciones.

Entidades :

Unidad de Mantenimiento Vial (UMV) ---> Rehabilitacién y mantenimiento
de vias en buen estado.

Instituto de Desarrollo Urbano (IDU) ---> Conservacion de la malla vial
arterial y troncal.

TransMilenio --->Mejoramiento y mantenimiento de la red troncal.
Secretaria de Movilidad---> Garantizar una movilidad segura, sostenible e
inclusiva para todos los ciudadanos.

Empresa de Acueducto--->Conservacion de la infraestructura de acueducto y
alcantarillado.

Metro---> Mejoras y ampliaciones en la malla vial y el espacio publico.
Alcaldia Local ---> Construccion y conservacion de la malla vial local e
intermedia, incluyendo la infraestructura de movilidad peatonal y ciclista.

Estacion 3: Mi Espacio Piblico Ideal

A partir de los aprendizajes previos, las y los estudiantes deberan
representar su vision de un espacio publico ideal. Podran hacerlo mediante:

-Una maqueta colaborativa
-Una cartelera

Aspectos a considerar:

-Elementos constitutivos del espacio publico para la movilidad.
-Participacion activa de las entidades responsables.
-Propuestas de mejora para dichas entidades especialmente la UAERVM.

Como cierre de la actividad, se llevara a cabo una asamblea en la que las y
los estudiantes compartiran sus propuestas de espacios publicos ideales y
reflexionaran sobre los aprendizajes obtenidos durante la jornada.

EVALUACION: RECURSOS
Internet
Computador
Video-beam (opcional)
Material didactico
Unidad Adminis’:ra_t‘iva F:sp_ecial de Rel'l'a'bilitac'ion y Ma Wiﬁﬁﬁﬂﬁﬂigi@e a fichas de
SIS T = wr
Direccion: Calle 26 No. 69-76, E%\ﬁcio Elemento, Torre AIRE - piso 3 - Bogota D.C. Colombia
Teléfono Conmutador: (+57) 601-3779555 Ext.1001 - 1002
Correo Institucional: atencionalciudadano@umv.gov.co

Redes sociales ® @umv.bogota @ @UMVbogota @ @umv.bogota @ @Unidad de Mantenimiento Vial @ @UMVBogota




UNIDA

D DE T -'.
MANTENIMIENTOVIAL | BOGOT/\

Se realizara una encuesta de satisfaccién de la actividad a través entidades, y misionalidades
cajas de preguntas, ya establecidas en el formato de satisfaccién de Fotocopias de encuesta
la entidad. HADA

Esferos o lapices
Materiales papeleria (cajas,
e pegante, cartulinas, papel
silueta, crepe, tijeras,
temperas entre otros)

FCONSIDERA
QUE EL ESPACIO

UM  Es  su
sos TEMAS GRAGO g
PRESENTADOS. EN EL SATISFACCION
csPACiO FRENTE AL
PARTICIPACION FSPACIO) =1
RESPONDIERON A PARTICIPACIN
SUS INTERESEST

—/

La evidencia de este documento se encuentra en el siguiente repositorio interno:

https://uaermv.sharepoint.com/:f:/s/APIC/EmD52FAJ389LrLhIpte4y30B245LSCuGaUxpJRFbIuFIM
w?e=v2NSOC

7. Temas pendientes de Participacion Ciudadana

* Implementar Il ciclo de empoderamiento ciudadano UMV al Barrio.

e Continuar con la socializacién del protocolo de atencién a manifestacién y
protesta pacifica.

¢ Desarrollar talleres a colaboradoras y colaboradores en temas de participacion
ciudadana.

e Socializacién Estrategia de Participacion Ciudadana a toda la entidad.

CONCLUSIONES

¢ Laimplementacion de los ciclos de empoderamiento ciudadano ha generado
un impacto positivo en la relacion entre la entidad y la ciudadania,
fortaleciendo la confianza y la transparencia en la gestién de la entidad.

¢ Lasintervenciones en colegios han generado un impacto positivo en la relacién
entre la entidad y las instituciones educativas, fortaleciendo el conocimiento
del espacio publico y la misionalidad de las entidades del sector movilidad.

* Lasrendiciones de cuentas y los didlogos ciudadanos han sido fundamentales
en la transparencia y ética publica de la entidad proporcionando mas confianza
en la misma.
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* El espacio “UMV de Puertas Abiertas” facilitd un didlogo directo entre la
comunidad y la UAERMYV, atendiendo inquietudes ciudadanas con apoyo
técnico. Se socializd el rol del Defensor del Ciudadano, el modelo de
priorizacion vial, y el uso de la plataforma SIGMA.

Elaborado por

Revisado por

Aprobado por

Sthefany Arias -
Contratista

Yudhy Lorena
Sarmiento-
Contratista

Ginna Marcela Reyes-
Contratista

Jorge Bazurto Segrera-
Contratista

Jhoana Riascos-
Contratista

José Fernando Franco Buitrago

Oficina de Servicio a la
Ciudadaniay
Sostenibilidad.

Oficina de Servicio a la
Ciudadaniay
Sostenibilidad.

Jefe de la Oficina de Servicio a la Ciudadania 'y
Sostenibilidad.
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