Anadlisis de encuesta del Espacio de
Participacion “UMV al Barrio. Ciclo
de empoderamiento ciudadano.”
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Introduccién

Con el objetivo de llevar a cabo un andlisis exhaustivo de los espacios de participacion
ciudadana implementados por la Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion vy
Mantenimiento Vial (UAERMYV), se disefié una encuesta de satisfaccion dirigida a las y los
participantes. Este instrumento de recoleccion de informacion incorpora preguntas
esenciales cuyo andlisis detallado resulta crucial para optimizar la implementacion de los
futuros espacios que se disefien y se pongan a disposicion de la ciudadania.

De esta manera, la evaluacién de los espacios se fundamenta en el andlisis individual de
cada pregunta de la encuesta, lo que permite generar un conocimiento profundo sobre las
percepciones y necesidades de los participantes. Es importante destacar que esta
evaluacion no solo constituye un insumo fundamental para la mejora continua de los
espacios de participacion existentes, como se mencioné anteriormente, sino que también
proporciona informacion valiosa para la caracterizacion de los grupos de valor y el disefio

de nuevas iniciativas dirigidas a poblaciones que la UAERMV alun no ha alcanzado de
manera efectiva.
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En el marco de la Estrategia para fortalecer y promover la participacion ciudadana en la
unidad administrativa especial de rehabilitacion y mantenimiento vial — UAERMV, se
implementé la | sesién de “UMV al Barrio. Ciclo de empoderamiento ciudadano”
realizado el 19 de mayo de 2025, en la localidad de Fontibon, este espacio conto con la
participacion de 43 ciudadanas y ciudadanos de la misma localidad.

La sesién conto con el siguiente orden del dia:

1.
2.
3.

4,
5.
6.

Saludo y presentacion de las y los colaboradores de la UAERMV

Organizacion de las y los participantes

Implementacion de actividad (metodologia ciclo de empoderamiento con
ciudadania).

Claridades de la Misién, Visién y objetivos de la UAERMV

Conclusiones de la sesién

Diligenciamiento de Encuesta de Satisfaccion

Respecto al orden del dia, el punto 6 corresponde al diligenciamiento de las encuestas de
satisfaccion por parte de las y los participantes, de los cuales, se obtuvieron 25 encuestas
de satisfaccion cuyos resultados son los siguientes:

® Hombre 6
® Mujer 19

@ Intersexual 0

1.1 ¢Con que sexo se identifica?

La grafica muestra claramente la participacion activa de las mujeres, ya que se destaca,
gue la mayoria se preocupa por las situaciones de sus barrios, y se encargan de organizar
a la comunidad generando asi comunidad y organizacion para la activa participacion.

Calle 26 No. 69-76, Torre Aire, Pisos 3

PBX: (+57) (1) 3779555 - Informacion: Linea 195

Cédigo Postal: 111321 Péagina 3 de 8
WWW.UMV.goV.co

1.2 ;Género con el cual se identifica?

® Femenino 20
@® Masculino 5
® Transgenero 0
® Prefiero no decirlo 0
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La gréafica anterior permite detallar que las mujeres y los hombres participantes en su
mayoria se identifican con el sexo asignado al nacer marcado en la pregunta anterior.

1.3 ¢{Rango de edad de los ciudadanos participantes?

® 18-28 afios 0
@ 29-48 afios 1 44%
@® 45-59 afios 13
52%
® Mayor de 60 11

El gréfico ilustra que el grupo que se analiza esta compuesto predominantemente por
individuos de 45 afios 0 mas, con una notable ausencia de participantes mas jovenes y una
representacion muy limitada del grupo demogréafico de mediana edad (29-48 afos).

1.4 ;Considera Que El Espacio De Participacion Cumplié Con El Objetivo
Propuesto?

4% 4%
® 1 1 "y,
e> 0
- . 32%
®4 8 60%
®5 15

De acuerdo con el grafico, el 92% de las y los participantes refirid que el espacio cumplio
con el objetivo propuesto dando una calificacién entre 4 y 5, sin embargo, una persona
considero que el espacio no cumplié con su objetivo ya que sus expectativas iban a la
materializacion de acciones en torno al arreglo de su calle, este analisis es dado bajo el
dialogo con la persona en cuestién al finalizar el espacio.

1.5 ¢Cree Usted Que la Organizacion (Medio, Metodologia, Expositores Y
Conocimiento Del Tema) Del Espacio De Participaciéon Fue?
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El espacio para la actividad, aunque reducido y organizado por la misma localidad, presento
desafios tecnoldgicos. A pesar de la falta de medios audiovisuales, se logro implementar la
metodologia utilizando el material fisico disponible. Se complement6 con el apoyo de
banners de comunicacion estratégicamente ubicados para la visualizacién de todas y todos
los participantes. Aunque la incomodidad inherente al espacio y la escasez de sillas, los
asistentes valoraron positivamente la organizacién del evento, reconociendo la importancia
de la actividad y la informacién proporcionada.

La metodologia empleada para esta sesion fue la disefiada en el documento “Metodologias
a implementar de la caja de herramientas de la estrategia, cabe mencionar que estas se
disefiaron bajo los criterios del Disefio Universal para el Aprendizaje DUA, y no requirié de
otros ajustes al momento de su implementacion:

TEMA: Grupo de OBJETIVO: Dar a conocer la misionalidad de la
Competencias y Valor: entidad diferenciando las funciones y competencias
funciones de la Ciudadania frente a otras entidades del Sector Movilidad.
UAERMV

ACTIVIDAD: DESCRIPCION:
Se realizara una contextualizacion de las entidades que comprenden e

. Sector Movilidad.
Laboratorio de

participacion. Laboratorio de participacion: simular una mesa de participacion a
través de una situacion relacionada a una probleméatica de malla vial.

Se establecera un juego de roles de la siguiente manera
- Delegado de las Entidades del Sector Movilidad.

- Delegados de otras entidades (acueducto, Fondo de desarrollo
local, entre otras).

« Grupos de control social.

« Ciudadania.
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A medida que avanza el ejercicio, se profundizara sobre las funciones
y competencias de la UAERMV.

Para el cierre de la actividad, se realizara un analisis de los
aprendizajes a través de una asamblea (mesa redonda).

EVALUACION: Para finalizar, se realizara la encuesta de
satisfaccion de la entidad.

RECURSOS

Letreros de los nombres de
las entidades.

Banner con vision y mision
de la entidad.

Copias de encuestas
(precepcion y satisfaccion)

Esferos y lapices.

1.6 ¢El Tiempo Dedicado Al Espacio De Participacién Fue?
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El andlisis del gréafico en relacién al tiempo empleado en el espacio de "UMV al Barrio. Ciclo
de empoderamiento ciudadano" permite inferir que la organizaciéon de los espacios, con un
orden del dia explicito y una duracion de dos horas, se han demostrado adecuada para la

exposicion de los temas y para propiciar una participacion ciudadana activa.
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1.7 ¢Las Respuestas Dadas A Las Preguntas Realizadas Sobre Lo Expuesto En El
Espacio De Participacion Fue?

o/
/o

52% 44%
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En lo que concierne a las respuestas dadas a las preguntas realizadas por la comunidad,
se ven reflejadas en aspectos positivos como una calificacién ponderada entre 4y 5, y se
sustenta bajo los comentarios dados como:

* “En esta charla despeje muchas dudas”
* “Q fuera mas frecuente esas exposiciones”
» “Estuvo muy bien explicado y buena participacion de la comunidad”

1.8 ¢Los Temas Presentados En El Espacio De Participacién Respondieron A Sus
Intereses?

@1 0 &

°> 0

®53 2 36%
56%

® 4 9

®5 14

En cuanto a la tematica, centrada en el conocimiento de la UAERMV, su mision, vision y
objetivos, cabe destacar que la totalidad de los ciudadanos estuvo de acuerdo con el
contenido abordado. Este fue considerado de interés general para los participantes,
proporcionando claridad sobre las acciones de la entidad y la organizacion del sector
movilidad

1.9 ¢Cual es su grado de satisfaccion frente al espacio la “UMV al Barrio? ¢Ciclo de
empoderamiento ciudadano”?
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56%

Los entornos que no solo enriquecen el conocimiento ciudadano, sino que también
promueven la participacion activa y la réplica de lo aprendido en la comunidad, demuestran
ser fundamentales para la construccion colectiva del saber y la democracia. En este sentido,
los participantes quedaron satisfechos con el espacio, valorandolo con calificacién entre 4

y cinco con un total del 92% de las personas encuestadas satisfechas con el espacio de
participacion. Asimismo, expresaron su deseo de ser informados con antelacion sobre el
segundo ciclo del cronograma para garantizar su asistencia puntual, y elogiaron tanto la
calidad de la informacion como la metodologia utilizada durante la actividad.
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