Anadlisis de encuesta del Espacio de
Participacion “UMV al Barrio. Ciclo
de empoderamiento ciudadano.”

Il sesion
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Introduccion

Con el objetivo de llevar a cabo un andlisis exhaustivo de los espacios de participacion
ciudadana implementados por la Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion vy
Mantenimiento Vial (UAERMV), se disefi6 una encuesta de satisfaccion dirigida a las y los
participantes. Este instrumento de recoleccion de informacion incorpora preguntas
esenciales cuyo analisis detallado resulta crucial para optimizar la implementacion de los
futuros espacios gue se disefien y se pongan a disposicién de la ciudadania.

De esta manera, la evaluacion de los espacios se fundamenta en el andlisis individual de
cada pregunta de la encuesta, lo que permite generar un conocimiento profundo sobre las
percepciones y necesidades de los participantes. Es importante destacar que esta
evaluacién no solo constituye un insumo fundamental para la mejora continua de los
espacios de participacion existentes, como se menciond anteriormente, sino que también
proporciona informacion valiosa para la caracterizacion de los grupos de valor y el disefio de
nuevas iniciativas dirigidas a poblaciones que la UAERMV aun no ha alcanzado de manera
efectiva.
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En el marco de la Estrategia para Fortalecer y Promover la Participacién Ciudadana en la
Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial — UAERMV, se
implementé la Il sesion de “UMV al Barrio. Ciclo de empoderamiento ciudadano”
realizado el 25 de abril de 2025, en la localidad de Kennedy, este espacio contd con la
participacion de 20 ciudadanas y ciudadanos de la misma localidad.

La sesion se desarrolld con el siguiente orden del dia:

1. Saludo y presentacion de las y los colaboradores de la UAERMV
2. Organizacion de las y los participantes
3. Implementacién de actividad
Telarafia de la participacion
Aprendamos de participacion ciudadanay Control social
4. Se aclara las dudas y consultas de los participantes
5. Conclusiones de la sesion
6. Diligenciamiento de Encuesta de Satisfaccion

Respecto al diligenciamiento de las encuestas de satisfaccion por parte de las y los
participantes, se diligenciaron de manera efectiva 12 encuestas de satisfaccién cuyos
resultados son los siguientes:

1.1 ;Con que sexo se identifica?

m Hombre
W Mujer
Intersexual

La siguiente grafica muestra que la participacién de las mujeres predominé en el espacio de
participacién “UMYV al Barrio, Ciclo de Empoderamiento Ciudadano”, lo que evidencia la
activa y positiva implicacion de las mujeres en los espacios participativos de la UMV. Esto
motivado por las lideres de los diferentes barrios quienes se han organizaron y realizan
seguimiento a diferentes entidades de acuerdo a la necesidad de sus barrios.
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1.2 ;Género con el cual se identifica?

m Femenino
W Masculino
Transgenero

M Prefiero no decirlo
9, 75%

La grafica anterior permite detallar que las mujeres y los hombres participantes se
identifican con el sexo asignado al nacer que marcaron en la pregunta anterior.

1.3 (Rango de edad de los ciudadanos participantes?

m 18-28 aios

W 29-45 anos
46-59 anos

W Mayor de 60

El rango de edad predominante entre los participantes, segun la gréafica, supera los 60 afios.
Esto indica que los adultos mayores mantienen un notable interés en las iniciativas de las
entidades publicas. Su extensa experiencia, documentada en afios de diligencias y
procesos relevantes como organizacion y rehabilitacion de vias y otras solicitudes,
probablemente contribuye a su activa participacion
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1.4 ;Considera Que El Espacio De Participacion Cumplié Con El Objetivo
Propuesto?

HlE2 m3 m4 m5

De acuerdo con el andlisis gréafico sobre el espacio de participacion, se concluye que la
mayoria de los y las ciudadanas consideraron que este cumplié con el objetivo propuesto, el
cual fue socializado al inicio de la sesion. La calificacion general se ubico entre 4y 5. Solo
una persona otorgé una calificacion de 3, considerando el cambio del espacio realizado a
Gltima hora por solicitud del despacho de la Alcaldia.

1.5 ¢ Cree Usted Que la Organizacién (Medio, Metodologia, Expositores Y
Conocimiento Del Tema) Del Espacio De Participacion Fue?

Wl w2 '3 W4 W5

El espacio fue implementado en el Coworking del tercer piso de la Alcaldia Local de
Kennedy, donde se contd con medios tecnolégicos como televisor; la metodologia
empleada para esta sesion fue la disefiada en el documento “Metodologias a implementar
de la caja de herramientas de la estrategia, cabe mencionar que estas se disefiaron bajo los
criterios del Disefio Universal para el Aprendizaje DUA, se realizaron ajustes al material y se
disefié de forma digital para mayor participacion y control del grupo de participantes

TEMA: Participacion (Grupo de OBJETIVO: Empoderar a las y los participantes en
Ciudadana y Control {Valor: temas relacionados a Participacion Ciudadana e
Social Ciudadania instancias de participacion en el sector movilidad.
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ACTIVIDAD: DESCRIPCION:

Se iniciard la actividad formando un circulo, con el fin conocer los saberes
_ previos de las y los participantes a través de la actividad “la telarafia de la
Laboratorio de participacion”.
participacion.
Una vez organizados en circulo, un ovillo de lana serd el punto de partida, V|
cada participante que lo reciba conservara un extremo del hilo y lo lanzara a otrg
persona. De esta manera, construiremos una telarafia que representara la red
de conocimientos y experiencias sobre participacion ciudadana e instancias de

participacion.

Cada vez que una persona tenga el ovillo se realizard una pregunta:

1. ¢Qué significa para ti la participacion ciudadana?

2. ¢Has tomado alguna decision importante con otras personas en tu
barrio?

¢, Qué espacios conoces donde la gente pueda patrticipar y opinar?
¢ Sabes, qué es control social?

¢ Conoces mecanismo de Control Social?

¢ Qué instancias de participacién Ciudadana conoce?

¢, Como nos sentimos al ver la red de la telarafia de participacion?
¢, Como podemos fortalecerla?

ONOO U AW

Se dejaré la telarafia en el piso, a continuacion, se realizara un didlogo
alrededor de las preguntas de la telarafia.

Se realizé en https://wordwall.net/resource/90857096/untitled1 una dinamica
con fotografias el obejtivo es asociar la imagen con algunas de las siguientes
categorias

Participacion Ciudadana
Control social
Las dos (Participacién Ciudadana y Control Social)

Simultdneamente se realizard la retroalimentacién de cada imagen dando las
claridades conceptuales de cada categoria para cierre de la actividad se
realizara un analisis de los aprendizajes.

EVALUACION: Para finalizar, se realizara la encuesta de = |RECURSOS
satisfaccion de la entidad.

Ovillo de Lana
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Imagenes

Titulos 0 nombres de las
categorias

Cinta

Banner con las redes
sociales de la UAERMV.

En relacion con la metodologia empleada, la disposicién del espacio y las respuestas de la
ciudadania, se constatd que la mayoria de los participantes se mostré satisfecho, otorgando
una puntuacion entre cuatro y cinco. Ademas, se realiz6 una presentacion ppt para dar
orden al desarrollo de las actividades, lo que permitié contribuir al cuidado del medio
ambiente y, al mismo tiempo, evitar el uso de material impreso.

1.6 ¢El Tiempo Dedicado Al Espacio De Participacion Fue?

Wl w2 3 W4 E5

El andlisis gréfico del tiempo empleado en el “UMV al Barrio. Ciclo de empoderamiento
ciudadano” permite concluir que la organizacién de los espacios con un orden del dia claro
y una duracion de dos horas resulta adecuada para el tratamiento de los temas y el fomento
de una participacién y escucha activa.

1.7;Las Respuestas Dadas A Las Preguntas Realizadas Sobre Lo Expuesto En El
Espacio De Participaciéon Fue?
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Referente a las respuestas brindadas por los expositores en la socializacién se puede
denotar que una parte amplia de las y los ciudadanos quedaron satisfechos con la respuesta
obtenida del espacio ponderando entre cuatro y cinco en la puntuacion.

Algunas de las dudas referian al arreglo de vias “¢porque una parte si y la otra no?”,
“¢Porque la Entidad o ustedes como funcionarios publicos no organizan a la ciudadania”
“¢Coémo priorizan las calles y para cuando las que ya se solicitaron?”. Para estas preguntas
las y el profesional de la UAERMV, refieren respuestas enmarcadas en la explicacion de
que es un CIV, presupuestos, costos, priorizacion de vias, entre otras.

1.8 ¢{Los Temas Presentados En El Espacio De Participacion Respondieron A Sus
Intereses?

Wl w2 '3 W4 E5

En cuanto a la teméatica abordada centrada en la participacion ciudadana y los mecanismos
de control social, cabe destacar que la totalidad de los ciudadanos y ciudadanas estuvo de
acuerdo con los contenidos tratados en el espacio. Estos resultaron de interés general para
los participantes, brindando claridad sobre el proceso de conformacion de veeduria en sus

respectivos barrios.

1.9 ¢ Cudl es su grado de satisfaccion frente al espacio la “UMV al Barrio? ¢Ciclo de
empoderamiento ciudadano”?
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1 W2 3 W4 H5S

Ofrecer entornos que no solo enriquezcan el conocimiento de la ciudadania, sino que
también fomenten su participacion activa y les permitan transmitir lo aprendido a su
comunidad, pone de manifiesto que este tipo de espacios contribuye a la construccién
colectiva del conocimiento y de democracia. En consecuencia, las y los participantes en su
mayoria quedaron satisfechos con el espacio, ponderando la calificacion de esta entre 4 'y
5.
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