FORMATO PLAN DE MEJORAMIENTO

(9): FECHA DE INICIO:

accion aimp

(10): FECHA FIN: Senake finai

Esta fecha NO PODRA SUPERAR

i de a fecha de

(11): AVANCE REPORTADO DE LA ACCION A IMPLEMENTAR: En esta
de

Fecha de corte,

-sininiciar: Indca que an no ha a

Indica que la
 Cumpida: Indica que & y ‘

vencida indica que la accion se esta desarrolando fuera del pazo establecido.
Enest o

Ja fecha de corte e

aa fecha de corte, Estado, Descripeion de las actiidades realizadas en el periodo, Evidencia (s) soportada (s)

ALCALDIA MAYOR CODIGO: CEI-FM-028 VERSION: 1
DE BOGOTADLC.
toran FECHA DE APLICACION: NOVIEMBRE 2023
PROCESO / UNIDAD AUDITADA: Proceso Gestion Documental ARo: 2024
RESPONSABLE DEL PROCESO / UNIDAD AUDITADA: Gerente administrativo y financiero FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: 25/07/2024
AAVANCE REPORTADO DE LA ACCION A IMPLEMENTAR SEGUIMIENTO
DESCRIPCION (12)
DEL HALLAZGO DE AUDITORIA TIPO DE ACCION DESCRIPCION RESIONSABEE FECHA FECHA
B ORIGEN CAUSA INDICADOR FORMULA INDICADOR META DEL INDICADOR DE LA ACCION A RESULTADO
ITEM o @ AIMPLEMENTAR DE LA ACCION A IMPLEMENTAR ) IMPLEMENTAR INICIO FIN RESULTADO
JOPORTUNIDAD DE MEJORA/ NO 3) (9) (10) FECHADE | DEL INDICADOR ESTADO DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES EVIDENCIA(S) FECHA INDICADOR ESTADO
CONFORMIDAD/ OBSERVACION CORTE ALAFECHA DE REALIZADAS EN EL PERIODO SOPORTADA(S) ALAFEC
CORTE
DE CORTE
Realizar una sensibilizacion a los enlaces de Gestion Documental designados por| Node sensibizaciones Gerencia Administrativa
parte de las dependencas ylo procesos sobre el procedimiento GDOC-PR-02 Jizad: realizadas FinanciersProceso Gestin 20240805 20241230
Incumplimiento del GDOC-IN-002 instructivo Administracion de archivos de gestion y tranferencias primarias en lo relacionado
programadas Documental
yel conel formato FUID.
Hallazgo 4: Debilidad en la implementacién de controles GDOC-PR-02 Adminisracion de archivos de
1 para garantizar el reporte total y actualizado de los Auditoria Interma gestion y tranferencias primarias, de Mej
archivos de gestin de cada uno de los procesos aligual que el compromiso por parte de los
responsables del archivo de gestion para Realizar el la calidad y compl los inventarios No de inventarios documentales Gerencia Administrativa
reportar inventario electrénico y/o hibrido reportados por las dependencias cuatrimestralmente con el fin de garantizar que | Inventarios recibidos y d tar recibidos y N Y
" Gestion |  202¢08-15 20241230
los mismos estén correctamente diligenciados, acorde a las TRD y que estén archivo de gestion inventarios documentales verificados cuatrimestralemente i
lizados incluyendo archivos fsicos, elect hibridos. solictados
Reportes mensuales de Gerencia Administrativay
Realizar el seguimiento y control mensual del ndmero de radicados pendientes |  radicados pendientes por No de reportes realizados ) ) : .
Incumplimiento en la ejecticién del control por finalizar para cada dependencia ylo proceso de la entidad finalizar en cada dependencia| /N reportes programados 25 reportes enviados y verificados F'"’"C‘el;a'P"’“stG“""" 20240810 20241230
2 Hallazgo 5: Debilidades en la ejecucion del control para establecido para el tramite de radicados v 0 broceso ocumental
909 ¢ - . e Auditoria Interma de Mej
disminuir los radicados pendientes de trémite pendientes por finalizar en el SGDEA orfeo por A
parte de los usuarios del sistema. Realizar una paralos procesos ticos en No de sensibilizaciones Gerencia Administrativa y
procesos lizad 1 sensibilizacion realizadas Financiera-Proceso Gestion |  2024-08-10 20241230
este tema. programadas Documental
RE?";:’ "';a ot ‘:s‘" e G‘Daogjz;‘zim § No de sensibiizaciones Gerencia Administrativay
arohivos de gestion y ranferencias primaias a las dependendias y pracesos lizad 1 ilizacion realizadas Financiera-Proceso Gestion 20240901 20240930
prorizados en el cronograma de ransferencias documentales primaras. pieza
programadas Documental
informativa)
s Hallazgo 7: Debildades en la implementacién de Ausioralnema | 1oPIc200 delospunos decono para s |
controles para cumplir con las transferencias primarias ransferencias primarias
Ejecutar el plan de tranferencias documentales primarias para la vigencia 2024, Conograma de No de Transferencias Gerencia Administrativay
teniendo en cuenta a prorizacién de las dependencias o procesos que tienen 9 gestionadas/No de transferencias | ° Fi Gestion | 20240901 20241230
ransferencias documentales legalizadas
archivos pendientes por enlregar de vigencias anterires programadas Documental
Desartculacion de los controles de acceso Serencia Adminisraiv
Hallazgo 8:Inconsistencias entre la tabla de control de definidos enla Tabla de Control de Acceso X Revisar el documento Tabla de Control de Acceso y realizar los ajustes para que | Tabla de control de acceso | 1 tabla de control de acceso 1 tabla de control de acceso revisaday serend strativay
4 h Auditoria Interma Accitn de Mejora Financiera-Proceso Gestin |  2024.08-10 2024230
acceso documentada con la implementada en Orfeo vigente con a Tabla de Retencién Documental estén acordes a o establecido en las TRD vigentes revisada y actualizada revisada y actualizada actualizada Docamental
vigente,
ALLAZG GRTUNIDAD OE
(1: oRiGEN: a Dieccion, 3 Sistema de Gesion, Quejas y Reciamos, Normograrma, OTRO: describa
(2): causAs: Regisve a causa materaizado, ssis o Causa) , p
(3) TIPO DE ACCION A IMPLEMENTAR: accion que subsana identificado, s causas dentiicada
(4): DESCRIPCION DE LA ACCION A MPLEMENTAR: Regstr & corregr Auditoria, Oportunidac do Meora,
) noicADOR as, e
(6): FORMULA INDICADOR: v = oment
(7: META DEL INDICADOR los ncvidak se X lareaidad (85 5 formes, 10 ornac .3 actas, otc).
(©): RESPONSABLE: DE LA ACCION A MPLEMENTAR ete de p implomont
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