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1. INTRODUCCION

Este documento se construye dando cumplimiento al marco normativo de la Ley 1474 de 2011,
"Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.”
y se promueve el Estatuto Anticorrupcion; la Ley 1712 de 2014, “por medio de la cual se crea la
Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Puablica Nacional y se dictan
otras disposiciones”, la Ley 1757 de 2015, “Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocién y proteccion del derecho a la participacién democratica’.

Adicionalmente, esta orientado al cumplimiento de la politica de Rendicion de Cuentas definida
en el documento CONPES 3654 de 2010, la cual tiene como objetivo central “Consolidar la
rendicién de cuentas como un proceso permanente de la rama ejecutiva a la ciudadania”, asi
como el Manual Unico de Rendicién de Cuentas expedido por Presidencia de la Republica
Secretaria de Transparencia, Departamento Administrativo de la Funcion Pdblica y el
Departamento Nacional de Planeacion, los Lineamientos Metodoldgicos para la Realizacion del
Proceso de Rendicion de Cuentas de la Administracion Distrital expedidos por la Veeduria
Distrital y el protocolo de Rendicién de Cuentas de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor.

Es asi que el proceso de Rendicibn de Cuentas de la Unidad Administrativa Especial de
Rehabilitacion y Mantenimiento Vial, UAERMYV, tiene el propésito de garantizar el cumplimiento
de los programas del gobierno distrital, el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo “Un
nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del Siglo XXI” (Acuerdo 761 de 2020) y
promover la participacion ciudadana, el acceso a la informacion publica, los mecanismos de lucha
contra la corrupcién y el manejo efectivo de los recursos.

Cabe aclarar que el documento CONPES mencionado, esté dirigido a las entidades de la rama
ejecutiva del orden nacional, y es aplicable por las entidades territoriales que tengan interés en
seguirlo, en tal sentido, desde la UAERMV, se han realizado acciones dirigidas a los ciudadanos
para ofrecer mejores y mas claras explicaciones sobre la toma de decisiones de la Entidad, sus
limitaciones y posibilidades en la gestion.

Por lo anterior, el presente informe de Rendicion de Cuentas busca que la ciudadania, grupos de
valor y partes interesadas, conozcan la gestion y resultados de la Entidad; facilitando de esta
manera su derecho a ejercer el control social y realizar propuestas a la Entidad.

Adicionalmente, esta elaborado bajo conceptos sencillos y en lenguaje claro para permitir la
visualizacion de la informacion clave de la Entidad y sea de féacil comprensién por los ciudadanos,
grupos de valor y partes interesadas. La estructura del contenido del informe tomé los
lineamientos del Manual Unico de Rendicion de Cuentas, MURC, para la construccion de sus
contenidos.

Finalmente, se debe tener en cuenta que la Entidad ha sufrido un ajuste administrativo importante
a partir de la adopcion del Acuerdo 2 de 2023 del Consejo Directivo de la Entidad se modifico la
estructura organizacional de la UAERMV. Ello se vio reflejado en un cambio en las dependencias
gue conforman la unidad, sus funciones y los procesos asociados a éstas. Este proceso de
redisefio culmin6 en el mes de mayo de 2023. En este informe, sin embargo, tendremos en



cuenta los procesos anteriores al Ultimo ajuste, debido a que es muy reciente el cambio y la
mayoria del periodo de analisis de este informe se trabaj6 con la estructura institucional anterior.

2. CONTEXTO

2.1. Normativay vigencia del Informe de Gestion de Rendicion de Cuentas

Conforme a lo establecido en el Articulo 3 del Acuerdo 067 de 2002, “El Alcalde Mayor de la
ciudad, los Alcaldes locales y los directores de las entidades Distritales, o quienes cumplan con
dicha funcién, deberan presentar publicamente en el primer trimestre de cada afio y al final de
su gestion, a partir de los indicadores establecidos en el presente Acuerdo, un balance
consolidado de la gestidn del titular del cargo durante el afio cumplido y un informe del estado
real de las finanzas de la institucién al iniciar el nuevo” y de acuerdo con los lineamientos
establecidos en el Estatuto Anticorrupcion, la Ley de Transparencia, el marco general de la
politica nacional fijada en el CONPES 3654 de abril de 2010 y en la Ley de Promocién y
Proteccion del Derecho a la Participacion Democratica, la Unidad Administrativa Especial de
Rehabilitacion y Mantenimiento Vial, en adelante UAERMV o Unidad, preparé el informe de
rendicion de cuentas correspondiente al periodo comprendido entre el primero (1ro) de julio de
2022 al treinta (30) de junio de 2023.

2.2. Presentacion de la Entidad

La UAERMYV es una entidad del orden distrital, del sector descentralizado, adscrita a la Secretaria
Distrital de Movilidad, de caracter técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa y
presupuestal, con patrimonio propio, que tiene como objeto programar y ejecutar las obras
necesarias para garantizar la rehabilitacion y el mantenimiento periédico de la malla vial local,
intermedia y rural; asi como la atencién inmediata de todo el subsistema de la malla vial cuando
se presenten situaciones que dificulten la movilidad en el Distrito Capital.

En concordancia con lo anterior y al tenor del articulo 95 del Acuerdo Distrital 761 de 2020, que
modificé el Articulo 109 del Acuerdo Distrital 257 de 2006, la UAERMV tiene las siguientes
funciones basicas:

a. Programar, ejecutar y realizar el seguimiento a la programacion e informaciéon de los
planes y proyectos de rehabilitacion y mantenimiento de la malla vial intermedia, local y
rural construidas y ejecutar las acciones de mantenimiento que se requieran para atender
situaciones que dificulten la movilidad en la red vial de la ciudad.

b. Suministrar la informacion para mantener actualizado el Sistema de Gestién de la Malla
Vial del Distrito Capital, con toda la informacion de las acciones que se ejecuten.

c. Atender la construccion y desarrollo de obras especificas que se requieran para
complementar la accion de otros organismos y entidades del Distrito.

d. Ejecutar las obras necesarias para el manejo del tréfico, el control de la velocidad,
sefializacién horizontal y la seguridad vial, para obras de mantenimiento vial, cuando se
le requiera.

e. Ejecutar las acciones de adecuacion y desarrollo de las obras necesarias para la
circulacion peatonal, rampas y andenes, alamedas, separadores viales, zonas
peatonales, pasos peatonales seguros y tramos de ciclorrutas cuando se le requiera.

f. Ejecutar las actividades de conservacion de la cicloinfraestructura de acuerdo con las
especificaciones técnicas y metodologias vigentes y su clasificacion de acuerdo con el



tipo de intervencion y tratamiento requerido (intervenciones superficiales o profundas).
Paragrafo 1. En el caso de las intervenciones para mejoramiento de la movilidad de la red vial
arterial, éstas deberan ser planeadas y priorizadas de manera conjunta con el Instituto de
Desarrollo Urbano.
Pardgrafo 2. Las obras a las que hacen mencién los literales c, d y e responderadn a la
priorizacion que haga la Secretaria Distrital de Movilidad y deberan cumplir con las
especificaciones técnicas establecidas por esta y/o por el Instituto de Desarrollo Urbano cuando
no existan las especificaciones técnicas requeridas. Asi mismo, la Secretaria Distrital de
Movilidad regulara lo pertinente frente a las caracteristicas de los proyectos de acuerdo a la
escala de intervencion.
Paragrafo 3. La Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial podra
suscribir convenios y contratos con otras entidades publicas y empresas privadas para prestar
las funciones contenidas en el presente articulo.”

Para realizar estas funciones la UAERMYV a partir del Acuerdo 002 del 2023 del Consejo Directivo
de la Entidad modificé su estructura organizacional para atender sus nuevas funciones.

2.3. Organigrama

Esta es la estructura organizacional vigente de la Entidad:

llustracion 1. Organigrama de la UAERMV.
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Fuente. OAP, UAERMV, 2023.




2.4. Plataforma Institucional

Para cumplir con su objeto y funciones, ademas de su estructura organizacional, la UAERMV ha
definido una plataforma estratégica que sirve como hoja de ruta frente a los objetivos que se ha
trazado y proyecta a futuro:

https://www.umv.qgov.co/portal/plataforma-estrateqica/

2.5. Mision

Somos una entidad técnica descentralizada y adscrita al sector movilidad de Bogota D.C,
encargada de conservar la malla vial local, intermedia y rural, asi como la ciclo-infraestructura y
de atender situaciones imprevistas que dificultan la movilidad. Ademas, brindamos apoyo
interinstitucional y realizamos obras complementarias para la mejora de la seguridad vial y la
adecuacion del espacio publico peatonal cuando sea requerido, con el fin de mejorar la calidad
de vida de los ciudadanos.

2.6. Vision

En el 2030 seremos una entidad reconocida por su gestion eficiente para el mejoramiento del
subsistema vial, con total autonomia presupuestal y referente nacional e internacional por el
desarrollo de un modelo sostenible de conservacién que genera valor publico y facilita la
conectividad multimodal para el uso y disfrute de los habitantes de la ciudad-region.

2.7. Objetivos Institucionales

» Lograr mecanismos de financiacion que permitan incrementar los recursos propios de la
entidad.

= Diseflar e implementar una estrategia de innovacién que permita hacer mas eficiente la
gestion de la Unidad.

*= Mejorar el estado de la malla vial local, intermedia, rural, y de la ciclo-infraestructura de
Bogota D.C., através de la formulacion e implementacion de un modelo de conservacion.

= Mejorar las condiciones de Infraestructura que permitan el uso y disfrute del espacio
publico en Bogota D.C.

2.8. Procesos de la entidad

Tanto la estructura organizacional como la plataforma estratégica dan lugar a la estructura por
procesos de la entidad. La estructura por procesos permite generar organizacion en el trabajo,
los flujos de informacion y las tareas, facilita también la administracion de los riesgos y los
controles sobre estos.

La Entidad cuenta con procesos: estratégicos, misionales, de apoyo y de control como se puede
ver en la siguiente ilustracion:


https://www.umv.gov.co/portal/plataforma-estrategica/

llustracion 2. Mapa de procesos de la UAERMV.
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‘Fuente: OAP, UAERMV, 2023. B
2.9. Tendencias o Indicadores

Un Indicador es una representacién (cuantitativa preferiblemente) establecida mediante la
relacién entre dos o mas variables, a partir de la cual se registra, procesa y presenta informacion
relevante con el fin de medir el avance o retroceso en el logro de un determinado objetivo en un
periodo de tiempo determinado, ésta debe ser verificable objetivamente, la cual al ser comparada
con algun nivel de referencia (denominada linea base) puede estar sefialando una desviacion
sobre la cual se pueden implementar acciones correctivas o preventivas segun el caso?.

2.9.1. Indicadores Institucionales 2022

En este numeral se presenta la evaluacion de la gestién de la Unidad Administrativa Especial de
Rehabilitacion y Mantenimiento Vial con corte a 30 de diciembre de 2022 a través de una matriz
de indicadores que se distribuyen en tres grupos de la siguiente manera:

o Indicadores institucionales, dos (2) indicadores
o Indicadores Estratégicos, cinco (5) indicadores
o Indicadores de Gestion, cincuenta y tres (53) indicadores

Indicadores Institucionales

Estos dan cuenta del estado de avance en el cumplimiento de la mision de la Entidad de acuerdo
con lo establecido en el Plan de Desarrollo.

Tabla 1. Indicadores Institucionales.

COD. INDICADOR DEPENDENCIA VARIABLE 1 VARIABLE 2 :4’. o

rimestre | Acumulado
=z i6
=0 CUMPLIMIENTO DE METAS | Intervencion de la Malla ? ®
% O IMVI DE INTERVENCION DE VIAS | Vial Local LT A g 00
=D

1 Departamento Administrativo de la Funcion Puablica (DAFP). Guia para la construccion de indicadores de gestion. Bogota, D.C.,
octubre 2018 P.18



GEFI | EJECUCION PRESUPUESTAL | Financiera - SG $ 37.147 $ 216.734 |18,06% 96,28%

Fuente: Reporte de Indicadores del 4to Trimestre de 2022— UAERMV.
e IMVI-IND-001 CUMPLIMIENTO DE METAS DE INTERVENCION DE VIAS.

Forma de calculo: (km-carril de impacto intervenidos en rehabilitacion + km-carril de
impacto intervenidos en mantenimiento) / (km-carril de impacto programados para el
periodo) *100.

Tabla 2. Cumplimiento de Metas de Intervencion de Vias

CUADRO DE SEGUIMIENTO

PERIODO DE # Km carril de # Km carril de| % de intervencién | % de intervencién

MEDICION impacto impacto mensu_al_ para el acumqlado para el
intervenido programados cumplimiento cumplimiento

Enero 101,78 101,78 100% 23,18%

Febrero 46,28 46,28 100% 33,72%

Marzo 48,72 48,72 100% 44,82%

Abril 27,91 31,81 88% 51,18%

Mayo 36,76 37,93 97% 59,55%

Junio 41,03 38,00 108% 68,89%

Julio 30,70 27,20 113% 75,88%

Agosto 32,84 23,99 137% 83,36%

Septiembre 25,31 23,63 107% 89,13%

Octubre 16,28 26,12 62% 92,84%

Noviembre 22,55 22,27 101% 97,97%

Diciembre 20,85 14,87 140% 102,72%

TOTAL 451,01 442,60

Fuente: Reporte de Indicadores del 4to Trimestre de 2022— UAERMV.

e GFIN-IND-002 EJECUCION PRESUPUESTAL

Tabla 3.Ejecucion Presupuestal de Gastos

. VALOR TOTAL
PERIODO DE MEDICION VALOR COMPROMISOS PRESUPUESTO RESULTADO
ler Trimestre $ 109.570 $ 199.421 54,94%
2do Trimestre $ 24.031 $ 216.734 11.09%
3er Trimestre $ 35915 $ 216.734 16,57%
4to Trimestre $ 39.147 $ 216.734 18,06%
TOTAL $ 208.665 $ 216.734 96,28%

Fuente: Reporte de Indicadores del 4to Trimestre de 2022— UAERMV.
Indicadores estratégicos

En este grupo se encuentran los indicadores que dan cuenta del desempefo de aspectos claves
para la consecucion de los objetivos institucionales.

Tabla 4. Indicadores estratégicos.

2 0, 0,
COD INDICADOR DEPENDENCIA | Variable 1 | Variable 2 A’ 7o
trimestre | acumulado
IE o Subdireccion
r = SEGUIMIENTO A INTERVENCIONES | Técnica de o ®
U, 8 PIV EJECUTADAS Mejoramiento de 540 400 L) L
w la Malla Vial Local




PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE |Gerencia  de . . . .
PPMQ | ENTREGAS DE MEZCLAS AUTORIZADAS | Produccion 99,68% 100% SRES
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE|_ -
PPMQ | PARAMETROS DE PRODUCCION DE | Sorencde 90,0 100 90,0% 90%
MEZCLA ASFALTICA Y CONCRETOS.
DISPONIBILIDAD DE LOS VEHICULOS, [ oo
PPMQ | MAQUINARIA, EQUIPOS Y PLANTA DE|Sorence 90,0 100 90,0% 100%
PRODUCCION DE LA UMV
EJECUCION PRESUPUESTAL  PASIVOS | .
GEFI EXIGIBLES Financiera — SG $ 416 $ 4321 :

Fuente: Reporte de Indicadores del 4to Trimestre de 2022— UAERMV.

e PIV-IND-002 SEGUIMIENTO A INTERVENCIONES EJECUTADAS:

Tabla 5. Seguimiento a intervenciones ejecutadas
CUADRO DE SEGUIMIENTO

PERIODO DE
MEDICION

# de Elementos
PK_ID con visita de
seguimiento

# de Elementos
PK_ID programados
para seguimiento

RESULTADO

ler Trimestre

404

400

101%

2do Trimestre 652 600 109%
3er Trimestre 665 650 102%
4to Trimestre 540 400 135%

TOTAL 2.261 2.050 110%

Fuente: Reporte de Indicadores del 4to Trimestre de 2022— UAERMV

En el primer trimestre de medicién se realizaron visitas de seguimiento a 404 elementos viales
gue corresponden al 17% de la meta anual programada y al 101% de la meta trimestral
programada por lo tanto se ubica en rango apropiado.

En el segundo se realizaron visitas de seguimiento a 652 que corresponden al 27% de la meta
anual programada y al 109% de la meta trimestral programada.

Se requirié ajustar la meta del indicador para el tercer trimestre, toda vez que cuando se realizé
la planeacion se incluyeron segmentos nuevos, esto se debié a que la suma de la meta de las
intervenciones tipo Cambio de Carpeta y Rehabilitacion sumaban 45.65 km-carril y actualmente
estas suman 8.81 km-carril, lo cual representa una diferencia de 36,84 km- carril que no requieren
de visita 0.

Se requiere ajustar la meta del indicador para el cuarto trimestre, toda vez que cuando se realizd
la planeacién se incluyeron segmentos nuevos, esto debido a que la suma de la meta de las
intervenciones tipo Cambio de Carpeta y Rehabilitacion sumaban 45.65 km-carril y actualmente
estas suman 8.81 km-carril, lo cual representa una diferencia de 36,84 km- carril que no requieren
de visita 0.

El indicador se ubic6é en un rango de gestion apropiado por cuanto se adelantaron
satisfactoriamente las actividades asociadas a las variables de medicion.



e PPMQ-IND-001 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ENTREGAS DE MEZCLAS

AUTORIZADAS

Tabla 6. Porcentaje de cumplimiento de entregas de mezclas autorizadas

CUADRO DE SEGUIMIENTO
sumatoria de orcentaje
PII\E/IIEISIE%BE cumplimic_an_tos CLE)mpIimieJnto RESULTADO
productos solicitados/3 esperado
ler Trimestre 100,65% 100,0% 100,7%
2do Trimestre 96,0% 100,0% 96%
3er Trimestre 95,7% 100,0% 96%
4to Trimestre 99,68% 100,0% 99,68%

Fuente: Reporte de Indicadores del 4to Trimestre de 2022— UAERMV

Debido al plan choque que se tuvo como cumplimiento a las necesidades de la Alcaldia Mayor
de Bogotad se realizaron despachos de manera continua a su vez como compromiso de la
gerencia produccion el tener habilitadas las plantas industriales.

Durante el segundo periodo se presentaron novedades en cuanto a la disponibilidad de las
plantas, se alterna la disponibilidad de las mismas para realizar los respectivos mantenimientos
por otra parte se han cancelado mezclas desde frentes de obra debido a las lluvias presentadas.

En el tercer periodo se contd con disponibilidad de plantas sin embargo el comportamiento de los
despachos ha disminuido respecto al trimestre anterior debido a las programaciones generadas
desde la Gerencia de Intervencion.

Durante el mes de noviembre y parte del mes de diciembre se cont6 con la disponibilidad de una
planta (6pac06 o planta 2) ya que la planta 1 se encuentra en mantenimiento lo que afecta en los
tiempos de produccién y despacho. Cabe resaltar que para el célculo de este Ultimo trimestre las
cantidades aln no se encuentran conciliadas con la gerencia de intervencion.

El proceso cumplié durante el periodo con la meta establecida para el indicador, ubicandolo en
un rango de gestion apropiado.

e PPMQ-IND-002 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE PARAMETROS DE PRODUCCION
DE MEZCLA ASFALTICA Y CONCRETOS.

Tabla 7. Porcentaje de cumplimiento de parametros de produccion de mezcla asféltica 'y concreta

CUADRO DE SEGUIMIENTO
PERIODO DE SUMATORIA DEL % NUMERO DE % DE CUMPLIMIENTO DE
MEDICION DE CUMPLIMIENTO | PARAMETROS ESPECIFICACIONES
DE PARAMETROS EVALUADOS TECNICAS
ler Trimestre 87 100 87%
2do Trimestre 89,9 100 90%
3er Trimestre 89,8 100 89,8%
4to Trimestre 90,0 100 90,0%

Fuente: Reporte de Indicadores del 4to Trimestre de 2022— UAERMV

Los datos tomados contemplan los periodos de entrega de los resultados de los ensayos de
laboratorio, es decir, a corte de 15 de cada mes para este primer trimestre se tomaron resultados
a partir del 16 de diciembre del 2021 a 15 de enero del 2022 para el primer mes y de manera
consecutiva para los siguientes periodos hasta el 15 de marzo.



Para este periodo se tiene un total de muestras en mezcla asfaltica en caliente de 304 muestras
y para mezcla en concreto hidraulico 156 para un total de 460 muestras. Para mezclas en
caliente, los pardmetros de calidad como puntos de control durante la produccion es la
granulometria y contenido de asfalto, este Ultimo, segun formula de trabajo que se tiene, se
obtuvieron mejores resultados con respecto a vigencia anterior, sin embargo, el parametro a
controlar en este trimestre se debe a la granulometria ya que este valor afecto el porcentaje de
cumplimiento del indicador, cabe resaltar que se ha contado con el acompafamiento de
laboratorio en aras de mejorar el cumplimiento de dichos pardmetros durante la produccién. Por
otra parte, para mezcla de concreto hidraulico el pardmetro de calidad es el asentamiento, segun
el registro que se tiene de los asentamientos sin uso de acelerarte en frente de obra para las
mezclas MR43 y 3000 psi, este ultimo, tuvo cumplimento en los 3 meses de seguimiento.

Los datos tomados contemplan los periodos de entrega de los resultados de los ensayos de
laboratorio, es decir, a corte de 15 de cada mes para este primer trimestre se tomaron resultados
a partir del 16 de marzo del 2022 a 15 de junio del 2022.

Durante el segundo trimestre se tuvo un total de muestras en mezcla asfaltica en caliente de 276
muestras y para mezcla en concreto hidraulico 166 para un total de 442 muestras. Para mezclas
en caliente, los parametros de calidad como puntos de control durante la produccion es la
granulometria y contenido de asfalto, este ultimo, segun formula de trabajo que se tiene, se
obtuvieron mejores resultados con respecto a vigencia anterior sin embargo el parametro a
controlar en este trimestre se debe a la granulometria ya que este valor afecto el porcentaje de
cumplimiento del indicador, cabe resaltar que se ha contado con el acompafiamiento de
laboratorio en aras de mejorar el cumplimiento de dichos parametros durante la produccion. Por
otra parte, para mezcla de concreto hidraulico el pardmetro de calidad es el asentamiento, segun
el registro que se tiene del asentamiento sin uso de acelerarte en frente de obra para las mezclas
MR43 y 3000 psi, este ltimo, tuvo cumplimento en los 3 meses de seguimiento.

Los datos tomados contemplan los periodos de entrega de los resultados de los ensayos de
laboratorio, es decir, a corte de 15 de cada mes para este tercer trimestre se tomaron resultados
a partir del 16 de julio del 2022 a 15 de septiembre del 2022.

Para este periodo se tiene un total de muestras en mezcla asfaltica en caliente de 575 muestras
y para mezcla en concreto hidraulico 127 para un total de 361 muestras. Para mezclas en
caliente, los parametros de calidad como puntos de control durante la produccion es la
granulometria y contenido de asfalto, este Ultimo, segun formula de trabajo que se tiene, se
obtuvieron mejores resultados con respecto a vigencia anterior. sin embargo. el parametro a
controlar en este trimestre se debe a la granulometria ya que este valor afecto el porcentaje de
cumplimiento del indicador, cabe resaltar que se ha contado con el acompafiamiento de
laboratorio en aras de mejorar el cumplimiento de dichos pardmetros durante la produccién. Por
otra parte, para mezcla de concreto hidraulico el pardmetro de calidad es el asentamiento, segun
el registro que se tiene del asentamiento sin uso de acelerante en frente de obra para las mezclas
MR43 y 3000 psi, este ultimo, tuvo cumplimento en los 3 meses de seguimiento.

De manera paulatina se ha evidenciado la mejora en control y seguimiento del contenido de
asfalto y granulometria con respecto de trimestres anteriores, durante el mes de diciembre se
realizd el acompafiamiento en el cambio de las proporciones en la produccién de concreto
hidraulico debido al cambio de proveedor.

El proceso cumplié durante el periodo con la meta establecida para el indicador, ubicandolo en



un rango de gestion apropiado.

e PMQ-IND-003 DISPONIBILIDAD DE LOS VEHICULOS, MAQUINARIA, EQUIPOS Y
PLANTA DE PRODUCCION DE LA UMV.

Tabla 8. Disponibilidad de los Vehiculos

CUADRO DE SEGUIMIENTO
PERIODO DE Sumatoria de porcentaje disponibilidad
MEDICION disponibilidades esperada RESLL AR
ler Trimestre 0,90 0,85 100%
2do Trimestre 0,898 0,85 106%
3er Trimestre 90,0% 0,85 106%
4to Trimestre 90,0 100 90,0%

Fuente. Gerencia de Producciéon - UAERMYV - 4to Trimestre de 2022

Durante el mes de enero se presentd una disponibilidad general promedio de 85,69% por grupo
cumpliendo con la meta planteada de 85%, el grupo con la disponibilidad mas baja presentada
fue el de maquinaria con una disponibilidad del 81,51%.

Durante el mes de febrero se presentd una disponibilidad general promedio de 83,64% por grupo,
al realizar el ponderado de enero y febrero se obtiene un resultado de 89% cumpliendo con la
meta establecida del 85%, el grupo que presenta la disponibilidad méas baja para este periodo es
el de vehiculo pesado con un 79,16%.

Durante el mes de marzo se presentd una disponibilidad general promedio de 84,27% por grupo,
al realizar el ponderado para el 4to trimestre de 2022 se obtiene un resultado de 90% cumpliendo
con la meta establecida del 85%, el grupo que presenta la disponibilidad mas baja para este
periodo es el de vehiculo pesado con un 75,54%.

Durante el mes de abril se presenté una disponibilidad general promedio del 88,8% por grupo, al
realizar el ponderado para el segundo trimestre se obtiene un resultado del 90% cumpliendo con
la meta planteada, para este periodo el grupo que presenté la disponibilidad mas baja fue de
vehiculos con un promedio del 81,7%.

Durante el mes de mayo se presentd una disponibilidad general promedio del 86,18% por grupo,
al realizar el ponderado para el segundo trimestre se obtiene un resultado del 88% cumpliendo
con la meta planteada, para este periodo el grupo que present6 la disponibilidad mas baja fue de
vehiculos con un promedio del 84%.

Durante el mes de junio se presenté una disponibilidad promedio de 90% cumpliendo con la meta
planteada, para este periodo el grupo de vehiculo pesado fue el que presentara la disponibilidad
mas baja con un promedio de 83,3% esto a causa del incremento de uso de estos equipos.

El proceso reporta un complimiento de la meta del 100%, al realizar el calculo se evidencia que
el cumplimento es del 106%, en tal sentido se solicita al proceso reportar la informacion en apego
al resultado arrojado por aplicacion de la férmula de calculo del indicador.

Durante el mes de junio se presentd una disponibilidad promedio de 89,3% cumpliendo con la
meta planteada, para este periodo el grupo de vehiculo pesado fue el que presentara la
disponibilidad mas baja con un promedio de 84,5% esto a causa del incremento de uso de estos



equipos, ademas de la dificil consecucion de repuestos que se vive presentando en la economia
mundial.

Durante el mes de agosto se present6 una disponibilidad promedio de 90,18% cumpliendo con
la meta planteada, para este periodo el grupo de maquinaria fue el que presentard la
disponibilidad mas baja con un promedio de 85,16%, sin embargo, esta por encima de la meta
planteada.

Durante el mes de septiembre se presentd una disponibilidad promedio de 89,97% cumpliendo
con la meta planteada, para este periodo el grupo de vehiculo pesado fue el que presentard la
disponibilidad mas baja con un promedio de 86,16%, sin embargo, se mantuvo por encima de la
meta planteada, de esta forma el célculo de disponibilidad para el 3er trimestre es de 90%.

Durante el mes de octubre se present6 una disponibilidad promedio de 89,56% cumpliendo con
la meta planteada, para este periodo el grupo que presentara la disponibilidad mas baja fue la
de maquinaria con un 85,68%, sin embargo, esta por encima de la meta planteada.

En el mes de noviembre se presté apoyo en la atencién de emergencias por la temporada de
lluvias con vehiculos y maquinaria. En total se prestaron 30 equipos para las emergencias.
Adicionalmente se prestaron 5 equipos como apoyo interinstitucional a Secretaria de Gobierno.
En este periodo se dio inicio al contrato 652 22 de arrendamiento de vehiculos pesados,
maquinaria y equipos ingresando 10 unidades. De manera adicional se recibieron 28 solicitudes
de servicios de transporte de personal o elementos de las cuales se atendieron 27. El servicio de
transporte no atendido obedece a alta demanda de los mismos para una misma fecha. Por otro
lado, se solicitaron dos carrotanques por arrendamiento los cuales no fueron entregados pro el
contratista con corte a noviembre.

En el mes de diciembre se presté apoyo en la atencion de emergencias por la temporada de
lluvias con vehiculos y maquinaria. En total se prestaron 13 equipos para las emergencias.
Adicionalmente se prestaron 2 equipos como apoyo interinstitucional a Secretaria de Gobierno 'y
a bomberos. En este periodo se dio continuidad a la ejecucién del contrato 652 22 de
arrendamiento de vehiculos pesados, maquinaria y equipos para ejecutar las intervenciones
programadas. Se atendieron todas las solicitudes de servicio de transporte de personal.

Las solicitudes no atendidas obedecen a equipos solicitados por arrendamiento los cuales no
fueron entregados por el contratista con corte a diciembre.

e GEFI-IND-004 EJECUCION PRESUPUESTAL PASIVOS EXIGIBLES.

Tabla 9.Ejecucidn presupuestal pasivos exigibles

CUADRO DE SEGUIMIENTO
PERIODO EJ\I;éI[JOCII?ON PASIVOS )
DE ’ PASIVOS EXIGIBLES RESULTADO EVALUACION CUALITATIVA
MEDICION EXIGIBLES CONSTITUIDOS
ler A la fecha no se registran avances en liberaciones de saldos
. - $ 4.321 - > . -
Trimestre de contratos ni giros por el rubro de pasivos exigibles.
A la fecha de corte del segundo trimestre de 2022, se han
realizado giros por valor de $ 634.166.404 y anulaciones por
2do valor de_ $ 97.0(_53_.532, delo ante_rior se resalta que del total de
Trimestre $ 731 $ 4321 16,92% los pasivos exigibles para la vigencia 2022 $1.877..011.94'2
corresponden a compromisos gque se encuentran en instancia
judicial, por lo cual no es posible adelantar acciones por el
momento ni_giros ni liberaciones, hasta que se emita la




decision
presupuestal.

judicial

que

permita afectar

dicha

partida

3er
Trimestre

$ 4321 1,48%

En el tercer trimestre de 2022, se han realizado pagos de
pasivos por $ 7.094.413 y anulaciones por $ 57.065.672, de lo
anterior se resalta que del total de los pasivos exigibles para la
vigencia 2022 $1.877.011.942 corresponden a compromisos
gue se encuentran en instancia judicial, por lo cual no es
posible adelantar acciones por el momento ni giros ni
liberaciones, hasta que se emita la decision judicial que
permita afectar dicha partida presupuestal.

4to
Trimestre

$ 416 $ 4.321 9,64%

En el cuarto trimestre de 2022, se han realizado pagos de
pasivos por $ 0 y anulaciones por valor de $ 530.716.453, de
lo que se resalta que del total de pasivos exigibles para la
vigencia 2022 $1.877.011.942 corresponde a compromisos
gue se encuentran en instancia judicial, por lo cual no es
posible adelantar acciones por el momento ni giros ni
liberaciones, hasta que se emita la decisién judicial que
permita afectar dicha partida presupuestal.

TOTAL

$ 1.211 $ 4321 28,05%

Fuente: Reporte de Indicadores del 4to Trimestre de 2022— UAERMV.

A la fecha del presente informe se registra una ejecucion muy baja con respecto a la meta del
indicador por lo tanto se ubica en un rango de gestion deficiente.

Indicadores de proceso

De este grupo hacen parte 53 indicadores que dan cuenta del comportamiento de los procesos
en aspectos criticos que resultan determinantes para el logro de los objetivos de los mismos.

Tabla 10. Indicadores de proceso.

%

%

cOD. INDICADOR Variable 1 Variable 2 .
trimestre | acumulado
PRODUCTOS DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
- - 0, 0,
DESI-IND-001 CUMPLIDOS 7 7 100% 100%
PORCENTAJE DE DESATENCION DE PQRSFD CON )
APIC-IND-001 TERMINOS DE 10 DIAS HABILES 3 B8 e 135
TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ATENCION EN EL|
IAPIC-IND-002 CHAT VIRTUAL 46 209 1 0.22
IAPIC-IND-003 TIEMPO PROMEDIO DE ATENCION CHAT VIRTUAL 2442 209 0:11:41  [0:15:51
PERCEPCION DE LOS CONTENIDOS PUBLICADOS EN )
APIC-IND-004 CANALES DE COMUNICACION DE LA ENTIDAD 99 100 FR B
IAPREHENSION DEL PLAN DE ACCION DE|
- - 0,
IAPIC-IND-006 RESPONSABILIDAD SOCIAL. 4.6 29 100% 100%
PORCENTAJE DE DESATENCION DE PQRSFD CON
APIC-IND-007 TERMINOS DE 15DIAS HABILES 17 1289 ek L
CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES DEL PLAN
_ _ A . . 0,
EGTI-IND-001 | TR ATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 24 24 T
PIV-IND-001 INTERVENCIONES PRIORIZADAS PARA MISIONALIDAD 54,38 2,060 2640% 117.4%
PIV-IND-002 SEGUIMIENTO A INTERVENCIONES EJECUTADAS 540 400 135% 110%
PIV-IND-003 INTERVENCIONES PRIORIZADAS EN LA MALLA VIAL RURAL (0,22 0,20 110% 124%
PIV-IND-004 INTERVENCIONES PRIORIZADAS DE CICLORUTAS 2,54 2,00 127% 157%
PIV-IND-005 IASISTENCIA TECNICA A LOCALIDADES 6 6 100% 100%
PIV-IND-007 DIAGNOSTICOS REALIZADOS 10808 9500 114% 108%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ENTREGAS DE
- - A 0, 0,
PPMQ-IND-004 IVEHICULOS, MAQUINARIA Y EQUIPOS DE LA UMV 215 223 ek e
IMVI-IND-002 POBLACION SATISFECHA 451 484 93% 96%
NIVEL PROMEDIO DE SATISFACCION (BENEFICIARIOS
IMVI-IND-003 DIRECTOS) 2091 484 4,3 4,4
IMVI-IND-004 CUMPLIMIENTO DE METAS DE CICLORUTAS 1,43 0,90 159% 110,42%
IMVI-IND-005 CUMPLIMIENTO DE METAS DE ESPACIO PUBLICO 19310,43 [15718 123% 104%




%

%

COD. INDICADOR Variable 1 | Variable 2 .
trimestre | acumulado
OPORTUNIDAD EN LA ATENCION DE LA MESA DE AYUDA
- - 0,

GSIT-IND-001 PARA PROCESOS INTERNOS 2468 3043 81,10% 84,85%
SOLICITUDES DE RECURSOS FISICOS NO ATENDIDAS

GREF-IND-001 OPORTUNAMENTE 4975 1368 3,64 3,86
CONTRATOS O CONVENIOS LIQUIDADOS POR MUTUOQ

GCON-IND-001 ACUERDO 24 38 63%
CUMPLIMIENTO EN LA PUBLICACION DE PROCESOS DEL]

- - 0,
(GCON-IND-002 PLAN ANUAL DE ADQISICIONES 27 30 L
GEFI-IND-003 EJECUCION DEL PAC (PLAN ANUALIZADO DE CAJA) $ 46.407 |$ 52.027 89,20% 93.53%
GEFI-IND-005 EJECUCION DE RESERVAS PRESUPUESTALES $ 1045 |$ 53.762 1,95% 96,30%

DIFERENCIAS ENCONTRADAS EN LAS CONCILIACIONES DE|
- - ~ 0,
GEFI-IND-006 CUENTAS RECIPROCAS 8 26 31% 18%
EJECUCION DEL PROGRAMA ANUAL MENSUALIZADO DE| !
- - 0,
GEFI-IND-007 CAJA - PAC RESERVA $ 1.019 |$ 1.712 74%
SEGUIMIENTO REALIZADO A LAS SOLICITUDES DE
GLAB-IND-001 ENSAYOS A LAS MATERIAS PRIMAS 3125 3125 100% 100%
SEGUIMIENTOS REALIZADOS A LAS SOLICITUDES DE
GLAB-IND-002 ENSAYOS A LOS PRODUCTOS Y A LAS CAPAS DE LA3 2244 99,9% 99,3%
ESTRUCTURA DE PAVIMENTO
SEGUIMIENTO A LA ENTREGA OPORTUNA DE INFORMES] 9
GLAB-IND-005 DE ENSAYO 2058 2112 97,4% 98%
GTHU-IND-001 SEVERIDAD DE ACCIDENTALIDAD 1 1916 0% 0%
GTHU-IND-002 PROPOF\iCION DE ACCIDENTES DE TRABAJO MORTALES0 5 0% 0%
EN EL ANO
CUMPLIMIENTO PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO
GTHU-IND-003 HUMANO - PETH 30,0% 18,0% 167% !
GTHU-IND-006 FRECUENCIA DE ACCIDENTALIDAD 2 1916 0% 0%
GTHU-IND-007 PREVALENCIA DE LA ENFERMEDAD LABORAL 4 630 635 628
GTHU-IND-008 INCIDENCIA DE LA ENFERMEDAD LABORAL 0 630 (0} 78
GTHU-IND-009 IAUSENTISMO POR CAUSA MEDICA 227 48323 0,47% 0,32%
NIVEL DE SATISFACCION PLAN FORMACION ]
GTHU-IND-010 CAPACITACION — PIEC 38 8 4,75 4,64
NIVEL DE SATISFACCION PLAN ANUAL DE ESTIMULOS
GTHU-IND-011 INCENTIVOS. 59,2 12 4,93 4,75
IMPACTO ACTIVIDADES DEL PLAN INSTITUCIONAL DE o
GTHU-IND-012 CAPACITACION - PIC 2,96 4,13 40% 20%
GESTION ADECUADA A LOS RESIDUOS SUCEPTIBLES DE 9
GAM-IND-001 IAPROVECHAMIENTO. 5884 9574 61% 55%
GAM-IND-002 EFICIENCIA EN EL CONSUMO DE AGUA EN LA ENTIDAD 283 1444 0,20 0,21
EFICIENCIA EN EL CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA EN
GAM-IND-003 LA ENTIDAD 25878 1460 17,72 17,28
CONTRATOS SUSCRITOS CON CLAUSULAS D
- - 0,
GAM-IND-004 SOSTENIBILIDAD 118 151 78,15% 87,73
FINALIZACION DE LOS TRAMITES EN EL SGDEA A 2
GDOC-IND-001 APLICATIVO ORFEO 13515 16806 80% 83%
GDOC-IND-002 ATENC]ON DE CONSULTAS DEL ARCHIVO CENTRAL Y DE25 51 0.49 118
GESTION
CUMPLIMIENTO DE LOS TRAMITES EN EL SGDEA -

- - 0,
GDOC-IND-003 APLICATIVO ORFEO 45 12648 0,4% 0,3%
GJUR-IND-001 SENTENCIAS A FAVOR DE LA ENTIDAD 8 7 88% 78%

PREJUDICIALES ESTUDIADAS EN EL COMITE DE ®
GJUR-IND-002 CONCILIACION. 17 17 100% 100%
GJUR-IND-003 CONCEPTOS SOLICITADOS 9 9 100% 100%
CODI-IND-001 CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS PROCESALES 19 8 238% 188%
CEM-IND-001 EJECUCION DE PLAN ANUAL DE AUDITORIAS 28 29 97% 98%
CEM-IND-002 CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS 112 130 86% 80%

Fuente. Reporte de Indicadores del 4to Trimestre de 2022— UAERMV.

De los 53 indicadores de proceso que se presentaron en el cuarto trimestre de 2022, cuarenta y



tres (43), de ellos se ubicaron en un rango de gestion apropiado lo que equivale al 81% de la
bateria de indicadores de proceso y siete (7) se ubicaron en un rango de gestion mejorable lo
gue equivale al 13% y tres se ubicaron en rango de gestién deficiente lo que equivale al 6%.

2.9.2. Indicadores 2023

En este numeral se presenta la evaluacién de la gestién de la Unidad Administrativa Especial de
Rehabilitacion y Mantenimiento Vial con corte a 30 de diciembre de 2023 a través de una matriz
de indicadores que se distribuyen en tres grupos de la siguiente manera:

e Indicadores institucionales, dos (2) indicadores
e Indicadores Estratégicos, cinco (5) indicadores
¢ Indicadores de Gestién, cincuenta y un (51) indicadores

Indicadores Institucionales

Estos dan cuenta del estado de avance en el cumplimiento de la mision de la entidad de acuerdo
con lo establecido en el Plan de Desarrollo.

Tabla 11. Indicadores Institucionales.

COD. INDICADOR DEPENDENCIA VARIABLE 1 VARIABLE 2 %. 0
Trimestre | Acumulado
- -z
b4 CUMPLIMIENTO DE METAS | Intervencién de la Malla o o
% IMVI DE INTERVENCION DE VIAS | Vial Local 143,10 124,71 e Gt
@)
P
— | GEFI | EJECUCION PRESUPUESTAL | Financiera - SG $68.776 $277.391 24,79% 62,17%
0
zZ

Fuente: Reporte de Indicadores del 2do Trimestre de 2023— UAERMV.
e IMVI-IND-001 CUMPLIMIENTO DE METAS DE INTERVENCION DE VIAS.

Forma de célculo: (km-carril de impacto intervenidos en rehabilitacion+ km-carril de impacto
intervenidos en mantenimiento) / (km-carril de impacto programados para el periodo) *100.

Tabla 12. Cumplimiento de Metas de Intervencion de Vias

CUADRO DE SEGUIMIENTO
- - o - —Ts : =
PERIODO DE # Km carril de # Km carril de| % de intervencion | % de intervencién
P impacto impacto mensual para el |acumulado para el
MEDICION . . L L
intervenido programados cumplimiento cumplimiento
Enero 15,83 15,69 101% 3,56%
Febrero 20,96 20,76 101% 8,27%
Marzo 16,73 33,03 51% 12,03%
Abril 27,13 36,45 74% 18,13%
Mayo 56,05 43,88 128% 30,73%
Junio 59,92 44,38 135% 44,20%
TOTAL 15,83 15,69

Fuente: Reporte de Indicadores del 2do Trimestre de 2023— UAERMV.

El avance de ejecucién en el primer trimestre con corte al 31 de marzo del 2023, fue de 53,52
Km/Carril de los 69,48 Km/Carril programados; lo que representa un avance del 12,03% en el
primer trimestre de lo proyectado, para un acumulado del 53,52 Km/carril de los 444,86 Km/carril
de la meta misional de la Entidad para el afio 2023.



Con respecto a la ejecucion de meta por tipo de intervencion, se tiene el siguiente avance en el
trimestre:

= Km/carril ejecutado PA: 29,29 de 33,00
= Km/carril ejecutado CC: 5,07 de 5,00

= Km/carril ejecutado SF: 15,15 de 25,50
= Km/carril ejecutado RHF: 1,91 de 2,95
= Km/carril ejecutado RH R: 0,35 de 0,37
= Km/carril ejecutado CL: 0,73 de 0,55

= Km/carril ejecutado FE:1,02 de

89% de lo proyectado
101% de lo proyectado
59% de lo proyectado
65% de lo proyectado
95% de lo proyectado
133% de lo proyectado
2,1148% de lo proyectado.

Total, Km/carril ejecutado: 196,78 de 196,78

El avance de ejecucion en el segundo trimestre con corte al 30 de junio del 2023, fue de 143,10
Km/Carril de los 124,71 Km/Carril programados; lo que representa un avance del 44,20% en el
segundo trimestre de lo proyectado, para un acumulado del 196,62 Km/carril de los 444,86
Km/carril de la meta misional de la Entidad para el afio 2023.

Con respecto a la ejecucion de meta por tipo de intervencion, se tiene el siguiente avance en el
trimestre:

= Km/carril ejecutado PA: 69,62 de 64,00
= Km/carril ejecutado CC: 6,30 de 6,50

= Km/carril ejecutado SF: 62,89 de 46,00
=  Km/carril ejecutado RHF: 2,42 de 3,00
= Km/carril ejecutado RH R: 0,17 de 0,55
= Km/carril ejecutado CL: 1,15 de 0,46

= Km/carril ejecutado FE:0,55 de 4,20

109% de lo proyectado
97% de lo proyectado
137% de lo proyectado
81% de lo proyectado
31% de lo proyectado
250% de lo proyectado
13% de lo proyectado.

Durante los meses abril, mayo y junio correspondiente al reporte del segundo trimestre del 2023
se evidencia un cumplimiento en el porcentaje de intervencién mensual, obteniendo un 115% en
el trimestre, resultado apropiado segun el rango de gestion establecido en la hoja de vida del
indicador.

e GFIN-IND-002 EJECUCION PRESUPUESTAL

Tabla 13. Ejecucion Presupuestal De Gastos

P VALOR TOTAL
PERIODO DE MEDICION VALOR COMPROMISOS PRESUPUESTO RESULTADO
ler Trimestre $ 103.685 $ 277.391 37,38%
2do Trimestre $ 68.776 $ 277.391 24,79%
TOTAL $172.461 $ 277.391 62,17%

Fuente: Reporte de Indicadores del 2do Trimestre de 2023— UAERMV.

En el primer trimestre de 2023, es decir con corte a marzo 31, se ha comprometido el 37,38%
del presupuesto asignado para la vigencia, es decir del presupuesto asignado de $




277.391.490.000 se han comprometido $ 103.685.675.442, de los cuales $ 5.857.771.214 se
asocian a inversion y los restantes $ 97.827.904.228 atafien a funcionamiento.

A 30 de junio de 2023, es decir, en el segundo trimestre se comprometieron el 24.79% del
presupuesto asignado, para un compromiso consolidado en lo ocurrido en la vigencia de 62.17%,
correspondiendo a $ 172.461.945.375 de los cuales $ 18.257.174.722 atafien a funcionamiento
y $ 154.204.770.653 responden a inversion.

Se observa un desempefio adecuado en el avance del indicador, ubicandose en un rango de
gestion apropiado.

Indicadores estratégicos 2023

En este grupo se encuentran los indicadores que dan cuenta del desempefio de aspectos claves
para la consecucion de los objetivos institucionales.

Tabla 14. Indicadores estratégicos.

cOD. INDICADOR DEPENDENCIA | Variable 1 | Variable 2

% %

ESTRATEGIO

Subdireccion

SEGUIMIENTO A INTERVENCIONES | Técnica de
0, 0,

PV EJECUTADAS Mejoramiento de 554 550 101% 61%

la Malla Vial Local

trimestre | acumulado

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE | Gerencia de

PPMQ ENTREGAS DE MEZCLAS AUTORIZADAS Produccion

81,5% 100,0% 81% 84%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE Gerencia de
PPMQ |PARAMETROS DE PRODUCCION DE Produccién 86,8 100 87% 89%
MEZCLA ASFALTICA'Y CONCRETOS.

DISPONIBILIDAD DE LOS VEHICULOS,
PPMQ | MAQUINARIA, EQUIPOS Y PLANTA DE
PRODUCCION DE LA UMV

Gerencia de

. 84,8% 0,85 99% 99%
Produccion

Fuente: Reporte de Indicadores del 2do Trimestre de 2023— UAERMV.

e PIV-IND-002 SEGUIMIENTO A INTERVENCIONES EJECUTADAS:

Tabla 15. Seguimiento a intervenciones ejecutadas

CUADRO DE SEGUIMIENTO
#de
Elementos # de Elementos
PERIODQ DE PK_ID con PK_ID programados | RESULTADO
MEDICION = L
visita de para seguimiento
seguimiento
ler Trimestre 687 680 101%
2do Trimestre 554 550 101%

Fuente: Reporte de Indicadores del 2do Trimestre de 2023— UAERMV

Se realizaron visitas de seguimiento a 687 elementos viales que corresponden al 34% de la meta
anual programada y al 101% de la meta trimestral programada. El indicador se considera
apropiado de acuerdo a la cantidad prevista en la etapa de planeacion y los rangos de gestion
establecidos.

EJECUCION PRESUPUESTAL PASIVOS | _. .



Se realizaron visitas de seguimiento a 554 elementos viales que corresponden al 27% de la meta
anual programada y al 101% de la meta trimestral programada. El indicador se considera
apropiado de acuerdo a la cantidad prevista en la etapa de planeacion y los rangos de gestion
establecidos.

En virtud de lo anterior el indicador se ubica en rango de gestion apropiado.

e PPMQ-IND-001 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ENTREGAS DE MEZCLAS
AUTORIZADAS

Tabla 16. Porcentaje de cumplimiento de entregas de mezclas autorizadas

CUADRO DE SEGUIMIENTO
sumatoria de porcentaje
PERIODO DE cumplimientos cumplimiento RESULTADO
MEDICION .
productos solicitados/3 esperado
ler Trimestre 85,72% 100,0% 85,72%
2do Trimestre 81,5% 100,0% 81,5%

Fuente: Reporte de Indicadores del 2do Trimestre de 2023— UAERMV

En el mes de enero 2023, se finaliz6 con el plan choque como compromiso con la Administracién,
de acuerdo a ello, se obtuvo indicador de produccién mas alto referente al mes de febrero y
marzo.

En el mes de febrero se presenté la terminacion del contrato sindical, afectando la disponibilidad
en cuanto al personal para las actividades de produccién y el despacho de productos solicitados
por GI; finalmente en el mes de marzo se reactiva el contrato sindical.

Por otra parte, un factor determinante para el despacho de material hace referencia a la baja
disponibilidad de vehiculos en sede produccion para respectivos cumplimientos en las
programaciones de MBR y RAP principalmente.

En el segundo trimestre se da cumplimiento en el rango "Apropiado” al indicador de cumplimiento,
aungue se identifica la tendencia a la disminucién del porcentaje del mismo respecto al anterior
trimestre, lo cual entre otros factores se debe al aumento en un 17% de las programaciones
realizadas de MBR y la poca disponibilidad de vehiculos para cumplir con los despachos hecho
gue afectd el cumplimiento.

e PPMQ-IND-002 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE PARAMETROS DE PRODUCCION
DE MEZCLA ASFALTICA Y CONCRETOS.

Tabla 17. Porcentaje de cumplimiento de parametros de produccién de mezcla asfaltica y concreta

CUADRO DE SEGUIMIENTO
PERIODO DE SUMATORIA DEL % NUMERO DE % DE CUMPLIMIENTO DE
MEDICION DE CUMPLIMIENTO | PARAMETROS ESPECIFICACIONES
DE PARAMETROS EVALUADOS TECNICAS
ler Trimestre 90,3 100 90%
2do Trimestre 86,8 100 86,8%

Fuente: Reporte de Indicadores del 2do Trimestre de 2023— UAERMV



“Los datos tomados contemplan los periodos de entrega de los resultados de los ensayos de
laboratorio, es decir, a corte de 15 de cada mes para este primer trimestre se tomaron resultados
a partir del 16 de diciembre del 2021 a 15 de enero del 2022 para el primer mes y de manera
consecutiva para los siguientes periodos hasta el 15 de marzo como se presenta en las hojas de
calculo. Para este periodo se tiene un total de muestras en mezcla asfaltica en caliente de 216
muestras y para mezcla en concreto hidraulico 115 para un total de 331 muestras. Para mezclas
en caliente, se toman los punto de control, es decir, las variables que podemos controlar durante
la produccion como los parametros de calidad, estos son la granulometria y contenido de asfalto,
en los dos primeros cortes se cumplié con el contenido de asfalto, sin embargo, en el Gltimo para
la formula 1 de MD-12 se comenzaron a tener en cuenta los rangos establecidos por la
verificacion de la formula de trabajo dada por el laboratorio por lo cual se presentaron
desviaciones; en cuanto a la granulometria, se ha venido controlando para mejorar en cada corte,
del 87.7% de cumplimiento en esta variable se paso6 al 91.4%, gracias al acompafiamiento
realizado por el lider de planta, la ingeniera de control y el laboratorio. Para mejorar la
granulometria, dado que es la variable que afecta usualmente el cumplimiento del indicador, se
identificaron los tamices en los que la gradacién de los materiales pétreos no cumplia, dicho eso
se identificaron dos el tamiz N°8, el cual mejoré para el Gltimo corte totalmente y la malla de 3/4™",
para este caso nos remitimos a los ensayos entregados y como conclusién se determiné la
falencia se debidé a una desviacion del 1% en el porcentaje que pasa de este tamiz.

Por otra parte, para mezcla de concreto hidraulico el parametro de calidad es el asentamiento,
segun el registro que se tiene de los asentamiento obtenidos al finalizar la produccién de concreto
MR-43 y 3000 PSI, en el primer corte se evidencié que las mezclas de concreto hidraulico tenian
variaciones en el asentamiento fuera de los rangos determinado por el disefio de trabajo, sin
embargo, al indagar se determiné que esas variaciones fueron debidas al cambio de aditivos y
el tiempo de estabilizacion del disefio de trabajo para los mismos, en el segundo y tercer corte
se obtuvo un buen porcentaje de cumplimiento. Se tiene el calculo de cumplimiento de
asentamientos y los cumplimientos de parametros para mezcla en caliente se realiza con base a
los informes de laboratorio y consolidado de dichos parametros.

Los datos tomados contemplan los periodos de entrega de los resultados de los ensayos de
laboratorio, es decir, a corte de 15 de cada mes, para este segundo trimestre se tomaron
resultados a partir del 16 de marzo del 2023 a 15 de abril del 2023 para el primer mes y de
manera consecutiva para los siguientes periodos hasta el 15 de junio como se presenta en la
hoja de calculo.

Para este periodo se tiene un total de 213 muestras de mezcla asféltica en caliente y 123
muestras de mezcla en concreto hidraulico para un total de 336 muestras. Para mezclas en
caliente, se toman los puntos de control, es decir, las variables que podemos controlar durante
la produccién como los pardmetros de calidad, estos son la granulometria y contenido de asfalto,
en los dos primeros cortes se cumplio con el contenido de asfalto, se vio la necesidad de realizar
nuevamente las verificaciones a cada disefio de mezclas para identificar si las proporciones de
agregados y contenido de asfalto que se manejaban eran las adecuadas.

Por otra parte, para mezcla de concreto hidraulico el parametro de calidad es el asentamiento,
segun el registro que se tiene de los asentamiento obtenidos al finalizar la produccion de concreto
MR-43 y 3000 PSI, en el primer corte se evidencié que las mezclas de concreto hidraulico tenian



variaciones en el asentamiento fuera de los rangos determinado por el disefio de trabajo, sin
embargo, se debe tener en cuenta que los asentamientos con los que sale de produccion
depende no solo del disefio sino de la necesidad que presente intervencion y los tiempos de
desplazamiento de la planta de produccién al frente de obra. En las siguientes pestafias se tiene
el calculo de cumplimiento de asentamientos y los cumplimientos de parametros para mezcla en
caliente se realiza con base a los informes de laboratorio y consolidado de dichos parametros.

El proceso cumplié durante el periodo con la meta establecida para el indicador, ubicAndolo en
un rango de gestidn apropiado.

e PMQ-IND-003 DISPONIBILIDAD DE LOS VEHICULOS, MAQUINARIA, EQUIPOS Y
PLANTA DE PRODUCCION DE LA UMV.

Tabla 18. Disponibilidad de los Vehiculos

CUADRO DE SEGUIMIENTO
PERIODO DE Sumatoria de porcentaje disponibilidad
MEDICION disponibilidades esperada RISCLAIRS)
ler Trimestre 83,3% 0,85 98%
2do Trimestre 84,8% 0,85 99,7%

Fuente: Gerencia de Produccion - UAERMV - 2do Trimestre de 2023

Durante el mes de enero se presentd una disponibilidad general promedio de 83,39% por grupo,
el grupo con la disponibilidad més baja presentada fue la de vehiculo pesado con 77,5% esto a
causa de incremento de trabajo y dificil consecucién de repuestos.

Durante el mes de febrero se present6 una disponibilidad general promedio de 82,16% por grupo,
el grupo que presenta la disponibilidad mas baja para este periodo es el de vehiculo pesado con
un 77,74%.

Durante el mes de marzo se present6 una disponibilidad general promedio de 82,34% por grupo,
el grupo que presenta la disponibilidad mas baja para este periodo es el de vehiculo pesado con
un 75,54%.

Para el primer trimestre se obtiene un resultado del 83,3% de la disponibilidad logrando un 98%
de la meta esperada.

El proceso reporta un complimiento de la meta del 98%, al realizar el calculo se evidencia que el
indicador se ubic6 en rango de gestion adecuado.

Durante el mes de abiril se present6é una disponibilidad general promedio de 84,47% por grupo,
el grupo con la disponibilidad mas baja presentada fue la de vehiculo pesado con 75,7%.

Durante el mes de mayo se presentd una disponibilidad general promedio de 85,17% por grupo,
el grupo que presenta la disponibilidad mas baja para este periodo es el de vehiculo pesado con
un 81,23%.



Durante el mes de junio se present6 una disponibilidad general promedio de 83,55% por grupo,
el grupo que presenta la disponibilidad mas baja para este periodo es el de plantas industriales
con 68,10%.

Para el segundo trimestre de 2023 se obtiene una disponibilidad del 84,8% de la disponibilidad
logrando un resultado del 99,7% de la meta esperada y mejorando con respecto al primer
trimestre del afio

El proceso reporta un complimiento de la meta del 99,7%, al realizar el calculo se evidencia que
el indicador se ubicé en rango de gestion adecuado.

e GEFI-IND-004 EJECUCION PRESUPUESTAL PASIVOS EXIGIBLES.

Tabla 19. Ejecucién presupuestal pasivos exigibles
CUADRO DE SEGUIMIENTO

PERIODO EJ\I;'(AII[J(()JTON PASIVOS ’
DE ) PASIVOS EXIGIBLES RESULTADO EVALUACION CUALITATIVA
MEDICION EXIGIBLES CONSTITUIDOS
En el primer trimestre de 2023, se han efectuado anulaciones
por valor de $ 117.440.756 y no se ha aprobado la realizacion
de giros, de lo anterior se resalta que del total de los pasivos
1er exigibles para la vigencia 2023 $6.051_.989.1Q0 _cor_re?sponden
Trimestre $ 117 $ 3.831 3,07% a compromisos que se encuentran en instancia judicial, por lo

cual no es posible adelantar acciones en el momento para su
pago, ni giros ni liberaciones, hasta que se emita la decisién
judicial que permita afectar dicha partida presupuestal, por tal
situacion el reporte se realiza por $3.831.259.875.

En el segundo trimestre de 2023, se han efectuado
anulaciones por valor de $ 17.700.731 y se han aprobado la
realizacion de giros de pasivos por $ 444.012.492, aclarando
que del total de pasivos exigibles para la vigencia 2023 $
2d_o $ 461 $ 3831 12,05% 6.051.989.100 _corres_po_ndgn_ a compromisos que se
Trimestre encuentran en instancia judicial, ante lo cual no es posible
adelantar acciones en el momento para gestionar su pago, giro
o liberaciones, hasta que se emita la decision judicial que
permita afectar dicha partida presupuestal, por tal situacion el
reporte se realiza por $3.831.259.875.

Fuente: Reporte de Indicadores del 2do Trimestre de 2023— UAERMYV Indicadores de proceso 2023

De este grupo hacen parte 51 indicadores que dan cuenta del comportamiento de los procesos
en aspectos criticos que resultan determinantes para el logro de los objetivos de los mismos.

Tabla 20. Indicadores de proceso.

- 0, 0,
COD. INDICADOR Variable 1 | Variable 2 . % %
trimestre | acumulado
PRODUCTOS DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO|
- - 0, 0,

DESI-IND-001 CUMPLIDOS 11 11 100% 100%
PORCENTAJE DE DESATENCION DE PQRSFD CON ® ®

APIC-IND-001 TERMINOS DE 10 DIAS HABILES ’ o7 fre P
TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ATENCION EN EL

IAPIC-IND-002 CHAT VIRTUAL 28 156 1 1

IAPIC-IND-003 TIEMPO PROMEDIO DE ATENCION CHAT VIRTUAL 1939 156 12:26 15:09

APIC-IND-004 PERCEPCION DE LOS CONTENIDOS PUBLICADOS EN g 00 09% 99%

CANALES DE COMUNICACION DE LA ENTIDAD

IAPREHENSION DEL PLAN DE ACCION DE|
APIC-IND-006 RESPONSABILIDAD SOCIAL. 34,00 P B B




IAPROVECHAMIENTO.

cOD. INDICADOR Variable 1 | Variable 2 . b b
trimestre | acumulado
PORCENTAJE DE DESATENCION DE PQRSFD CON
APIC-IND-007 TERMINOS DE 15DIAS HABILES > 1082 e £
CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES DEL PLAN ESTRATEGICO
EGTI-IND-001 DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 12 po
PIV-IND-001 INTERVENCIONES PRIORIZADAS PARA MISIONALIDAD 140 140 100% 68%
PIV-IND-003 INTERVENCIONES PRIORIZADAS EN LA MALLA VIAL RURAL [0,00 s 0,0% 07%
PIV-IND-004 INTERVENCIONES PRIORIZADAS DE CICLORUTAS 3,97 1,00 09,3% [76%
PIV-IND-005 IASISTENCIA TECNICA A LOCALIDADES 8 10 80% 18%
PIV-IND-007 DIAGNOSTICOS REALIZADOS 8.265 3.100 102% 10%
N PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ENTREGAS D 0 0
PPMQ-IND-004 VEHICULOS, MAQUINARIA Y EQUIPOS DE LA UMV 122 129 20 PO
IMVI-IND-002 POBLACION SATISFECHA 854 368 08% 09%
NIVEL PROMEDIO DE SATISFACCION (BENEFICIARIOS
IMVI-IND-003 DIRECTOS) 3886 368 .4 15
IMVI-IND-004 CUMPLIMIENTO DE METAS DE CICLORUTAS 6,88 3,00 36% 33%
IMVI-IND-005 CUMPLIMIENTO DE METAS DE ESPACIO PUBLICO 09562,34 6.500 147% 61%
OPORTUNIDAD EN LA ATENCION DE LA MESA DE AYUDA 0 )
GSIT-IND-001 BARA PROCESOS INTERNOS 3760 372 86% 88%
TIEMPO PROMEDIO DE SOLICITUDES ATENDIDAS DE
GREF-IND-001 |0 e & OE CONSUMO 2771 1440 1,92 1,52
5CON-IND-001  |CONTRATOS O CONVENIOS LIQUIDADOS POR MUTUOL,, » _— _—
IACUERDO
INAL CUMPLIMIENTO EN LA PUBLICACION DE PROCESOS DEL ) )
(GCON-IND-002 |5, AN ANUAL DE ADQISICIONES 35 36 IR B
GEFI-IND-003 EJECUCION DEL PAC (PLAN ANUALIZADO DE CAJA) 35.691 13.725 81% 77%
GEFI-IND-005 EJECUCION DE RESERVAS PRESUPUESTALES 20.192 51.237 39,41%  |65%
N DIFERENCIAS ENCONTRADAS EN LAS CONCILIACIONES DE| 0 0
GEFI-IND-006 SUENTAS RECIPROCAS 8 34 DAY 3%
EJECUCION DEL PROGRAMA ANUAL MENSUALIZADO DE| . .
GEFI-IND-007 CAJA - PAC RESERVA 5.892 0.359 63% 73%
SEGUIMIENTO REALIZADO A LAS SOLICITUDES DE
- - 0, 0,
GLAB-IND-001  [20C V05 A LAS MATERIAS PRIMAS 11.267 11.267 100% 100%
SEGUIMIENTOS REALIZADOS A LAS SOLICITUDES DE
GLAB-IND-002  [ENSAYOS A LOS PRODUCTOS Y A LAS CAPAS DE LA|55 2490 08% 98.5%
ESTRUCTURA DE PAVIMENTO
GLAB-IND-005  [SEGUIMIENTO A LA ENTREGA OPORTUNA DE INFORMES DEf, . b 523 005 005
ENSAYO
GTHU-IND-001  [SEVERIDAD DE ACCIDENTALIDAD 3 1.973 0.15% 0.08%
S THU-IND-002 EE?EgRClON DE ACCIDENTES DE TRABAJO MORTALES EN|j A - -
STHU-IND-003 _C;Jé/ITPFI[IMIENTO PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO|, ., 29 -I
GTHU-IND-006  [FRECUENCIA DE ACCIDENTALIDAD 1 629 0.16% 0.16%
GTHU-IND-007  [PREVALENCIA DE LA ENFERMEDAD LABORAL 4 629 636 636
GTHU-IND-008  [INCIDENCIA DE LA ENFERMEDAD LABORAL 0 629 0 0
GTHU-IND-009  |AUSENTISMO POR CAUSA MEDICA 220 51.283 0.48% 0.43%
NIVEL DE SATISFACCION PLAN FORMACION Y]
GTHU-IND-010 |~ 5 A CITACION — PIFC 0 P
NIVEL DE SATISFACCION PLAN ANUAL DE ESTIMULOS F
GTHU-IND-011 |\ ~olrvoa 0 0
IMPACTO ACTIVIDADES DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
GTHU-IND-012 CAPACITACION - PIC 0 X
G AM-IND-001 GESTION ADECUADA A LOS RESIDUOS SUCEPTIBLES DE|, o) 6,598 8.38% 3.64%




cOD. INDICADOR Variable 1 | Variable 2 . b b
trimestre | acumulado
GAM-IND-002  |EFICIENCIA EN EL CONSUMO DE AGUA EN LA ENTIDAD  [763 651 D.46 0.46
SAMIND.003  [EFICIENCIA EN EL CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA EN|, - | 651 4300 hs%
LA ENTIDAD
CONTRATOS _ SUSCRITOS  CON _ CLAUSULAS _ DE
- - 0, 0,
GAM-IND-004 | oci S 1 0 70% 70%
FINALIZACION DE LOS TRAMITES EN EL SGDEA |
- - 0, 0,
GDOC-IND-001 |y o oo O e 8.224 11.056 74% 80%
SDOC.IND.002 _ATENCION DE CONSULTAS DEL ARCHIVO CENTRAL Y DE| . . - -
GESTION
CUMPLIMIENTO DE LOS TRAMITES EN EL SGDEA
- - 0, 0,
GDOC-IND-003 {5 Lo o 19 5864 0.2% 0.3%
GJUR-IND-001  |SENTENCIAS A FAVOR DE LA ENTIDAD o ho 00% 01%
PREJUDICIALES _ ESTUDIADAS EN EL COMITE DE
- - L 0, 0,
GJUR-IND-002 | S e o0 o 9 100% 100%
CODIIIND-001  |CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS PROCESALES 5 5 100% 100%
CEM-IND-001 EJECUCION DE PLAN ANUAL DE AUDITORIAS 23 P3 100% 100%
CEM-IND-002 CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS 89 s _

Fuente: Reporte de Indicadores del 2do Trimestre de 2023— UAERMV.

De los 51 indicadores de proceso que se presentaron en el segundo trimestre treinta y seis (36)
de ellos se ubicaron en un rango de gestién apropiado lo que equivale al 71% de la bateria de
indicadores de proceso, nueve (9) se ubicaron en un rango de gestion mejorable lo que equivale
al 18% y en rango de gestion deficiente el que equivale al 11% es decir seis (6) indicadores.

3. AVANCE Y RESULTADOS DE LA EJECUCION CON ENFOQUE DE
DERECHOS HUMANOS

3.1. Avance de los Objetivos del Plan Institucional

El Plan Estratégico recoge los lineamientos de las Politicas de Gestion y Desempefio
Institucional. Este plan se formula por vigencia y se materializa a través de la ejecucion de los
planes de accion.

Dado lo anterior, la planeacion institucional se articula a través de tres elementos fundamentales:
objetivos institucionales, plan estratégico y planes de accion.

Las diferentes dependencias de la Entidad reportan los avances cuantitativos y cualitativos a
través de la aplicacion de la UAERMYV para reporte del plan de accion a la Oficina Asesora de
Planeacion, que es la encargada de realizar el andlisis y la consolidacién de la informacion.

3.1.1. Avances en la ejecucion de los objetivos institucionales de la
UAERMV

A continuacion, se presenta el estado de avance en la ejecucién de los objetivos institucionales
a 31 de diciembre de 2022.



Tabla 21. Seguimiento a la ejecucién de los objetivos institucionales de la UAERMV

OBJETIVOS Ponderacion ACUMULADO ACUMULADO Total
INSTITUCIONALES ler Semestre 2do Semestre 2022
Lograr mecanismos de financiacion que permitan | 10,00%
incrementar los recursos propios de la entidad. 4,7% 5,2% 0,0%
Disefiar e implementar una estrategia de innovacién | 15,00%
que permita hacer més eficiente la gestion de la 7,3% 7,7% 14,9%
Unidad.
Mejorar el estado de la malla vial local, intermedia,
rural, y de 60,00%
la ciclo-infraestructura de Bogota D.C., a través de 30,0% 30,0% 60,0%
la formulacién e implementacion de un modelo de
conservacion.
Mejorar las condiciones de Infraestructura que | 15,00%
permitan eluso y disfrute del espacio publico en 6,6% 8,4% [15,0%
Bogota D.C.
TOTAL 100% 48,5% 51,4% 9,9%
Fuente: Elaboracion Proceso de DESI
A continuacién, se presenta el estado de avance en la ejecucion de los objetivos

institucionales en el primer semestre de la vigencia 2023.

Tabla 22. Ejecuci6n de Objetivos Institucionales

Objetivo Institucional sze(l)r;%e [Avance Cuatrienio
1. Lograr mecanismos de financiaciéon que permitan incrementar los recursos propios de la
. 5% 64%
entidad
2. Disefiar e implementar una estrategia de innovacion que permita hacer mas eficiente la
s . 57% 77%
[gestion de la Unidad
3. Mejorar el estado de la malla vial local, intermedia, rural, y de la ciclo-infraestructura de
. . A T . 52% 71%
Bogota D.C., a través de la formulacion e implementacion de un modelo de conservacion.
4. Mejorar las condiciones de Infraestructura que permitan el uso y disfrute del espacio
- . 61% 65%
publico en Bogoté D.C.

Fuente: UAERMV — 2023.

3.1.2. Plan de accidn por procesos

El Acuerdo 011 de 2010, en su articulo 4, asigna a la Oficina Asesora de Planeacion, la funcién
de “Asesorar a las dependencias en la definicion y elaboracion de los planes de accion y ofrecer
los elementos necesarios para su articulacion y correspondencia en el marco del Plan
Estratégico”, ademas de realizar el monitoreo y reporte de la ejecucion del plan de accion. Este
proceso se realiza partiendo de la metodologia y formatos disefiados para tal fin, teniendo en
cuenta la estructura funcional de la Entidad.

El plan de accion refleja el avance en la ejecucion de acciones establecidas en marco de la
mejora continua de los procesos, por lo tanto, cada dependencia debe reportar sus avances, los
cuales se consolidan y se presentan a continuacion.

Tabla 23. Planes de accion 2022

PROGESD EJECUTADO EJECUTADO TOTAL
lerSemestre SETESE 2022
ATENCION A PARTES INTERESADAS Y COMUNICACIONES 54,8% 45,3% 100%
CONTROL, EVALUACION Y MEJORA DE LA GESTION 50,0% 42 5% 92,5%
CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO 56,0% 44,0% 100%
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO E INNOVACION 24.5% 75,5% 100%




ESTRATEGIA Y GOBIERNO DE Tl 43,0% 57,0% 100%
GESTION CONTRACTUAL 85,0% 15,0% 100%
GESTION DOCUMENTAL 28,8% 71,2% 100%
GESTION AMBIENTAL 34,6% 65,4% 100%
GESTION FINANCIERA 61,3% 38,8% 100%
GESTION DE LABORATORIO 40,0% 60,0% 100%
GESTION DE RECURSOS FiSICOS 62,6% 37,5% 100%
GESTION DE SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA 24,0% 76,0% 100%
GESTION DEL TALENTO HUMANO 60,0% 40,0% 100%
INTERVENCION DE LA MALLA VIAL 53,3% 46,7% 100%
GESTION JURIDICA 75,0% 25,0% 100%
PLANEACION DE LA INTERVENCION VIAL 45,8% 54,3% 100%
PRODUCCION DE MEZCLA Y PROVISION DE MAQUINARIA YEQUIPO 44 7% 55,3% 100%
TOTAL 49,6% 50,0% 99,6%

Fuente: OAP, UAERMV, 2022.
3.1.3. Plan de Acci6n 2023

El Acuerdo 011 de 2010, en su articulo 4, asigna a la Oficina Asesora de Planeacion, la funcion
de “Asesorar a las dependencias en la definicion y elaboracion de los planes de accién y
ofrecer los elementos necesarios para su articulacion y correspondencia en el marco del Plan
Estratégico”, ademas de realizar el monitoreo y reporte de la ejecuciéon del plan de accion.
Este proceso se realiza partiendo de la metodologia y formatos disefiados para tal fin, teniendo
en cuenta la estructura funcional de la entidad.

El plan de accion refleja el avance en la ejecucion de acciones establecidas en marco de la
mejora continua de los procesos, por lo tanto, cada dependencia debe reportar sus avances,
los cuales se consolidan y se presentan a continuacion:

Tabla 24. Reporte de ejecucion plan de accion 2023

EJECUTAD
PROCESO o
lerSemestre

ATENCION A PARTES INTERESADAS Y COMUNICACIONES 47,98%
CONTROL, EVALUACION Y MEJORA DE LA GESTION 46,50%
CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO 50,00%
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO E INNOVACION 22,58%
ESTRATEGIA Y GOBIERNO DE TI 23,32%
GESTION CONTRACTUAL 57,60%
GESTION DOCUMENTAL 42,00%
GESTION AMBIENTAL 37,50%
GESTION FINANCIERA 29,15%
GESTION DE LABORATORIO 20,00%
GESTION DE RECURSOS FiSICOS 57,80%
GESTION DE SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA 37,60%
GESTION DEL TALENTO HUMANO 52,80%
INTERVENCION DE LA MALLA VIAL 50,75%
GESTION JURIDICA 62,50%
PLANEACION DE LA INTERVENCION VIAL 35,98%
PRODUCCION DE MEZCLA Y PROVISION DE MAQUINARIA YEQUIPO 45,81%

TOTAL 42,35%

Fuente: UAERMV - 2023.




En términos generales, el Plan de Accidn presenta un avance que guarda
correspondencia entre lo programado y lo ejecutado para la vigencia. Con corte a 30 de
junio, se reporto un avance del 42,35% en el consolidado.

3.1.4. Metas Plan de Desarrollo, Proyectos de inversién y Asociacidon con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible

En el marco del Plan Distrital de Desarrollo se adelantd el ejercicio de asociacion de las metas
sectoriales y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, con el fin de aportar
al cumplimiento a través de los proyectos de inversion, en la siguiente tabla se puede observar:

Tabla 25. Asociacion ODS y Metas Sectoriales

Proyecto de

. Descripcion Meta Sectorial ODS
7903 Conservar 1.505.155 m2 de espacio publico 11. Ciudades y comunidades sostenibles
7858 Conservar 190 km. de cicloinfraestructura 11. Ciudades y comunidades sostenibles

Realizar actividades de conservacion a 2.308 km carril de

7858 malla vial 09. Industria, innovacion e infraestructura
Definir e implementar dos estrategias de cultura ciudadana
para el sistema de movilidad, con enfoque diferencial, de

7858 género y territorial, donde una de ellas incluya la prevencién, | 05. Igualdad de género
atencion y sancion de la violencia contra la mujer en el
transporte

7959 Aumentar el indice de _ _satlsfacuon al usuario de las 16. Paz, justicia e instituciones s6lidas
entidades del Sector Movilidad en 5 puntos porcentuales

7059 Aumentar en 5 puntos el indice de Desempefio Institucional

7960 para las entidades del Sector Movilidad, en el marco de las | 16. Paz, justicia e instituciones sélidas

politicas de MIPG

Fuente: OAP UAERMYV, junio 2023

En esta seccion se detalla los objetivos, metas y avances de los proyectos de la Entidad y a
continuacion se detallan aquellas actividades que ademas del cumplimiento de las metas
misionales que aportan a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, mencionados; también
apoyan el cumplimiento de los ODS desde otros aspectos.

3.1.4.1. Proyecto de inversion 7858 - Conservacion de la Malla Vial Distrital
y Cicloinfraestructura de Bogota

e Objetivo general:

Conservar la estructura de pavimento de la malla vial distrital y de la cicloinfraestructura de
Bogota D.C.

e Objetivos especificos:

1. Conservar la malla vial local, intermedia y arterial del D.C.
2. Conservar la cicloinfraestructura del D.C.



3. Conservar la malla vial rural del D.C.

¢ Metas Plan Distrital de Desarrollo:

Tabla 26. Avance metas PDD 7858

PROYECTO 7858. Conservacion de la Malla Vial Distrital y Ciclo-infraestructura de Bogota

PROPOSITO: 04 Hacer de Bogota Regién un modelo de movilidad multimodal, incluyente y sostenible

PROGRAMA: 49 Movilidad segura, sostenible y accesible

2022 2023
Metas PDD d . d % d . p %
Programado | Ejecutado Ejecucion Programado | Ejecutado Ejecucion

Conservar 190 km de Magnitud 20,30 21,09 103,89% 28,00 9,26 33,07%
cicloinfraestructura Presupuesto | $ 10.926 | $ 10.926 [10000% | $ 9112 | $  6.072 |66,64%
Realizar actividades de | Magnitud 486,25 490,81 100,94% 474,86 222,48 46,85%
conservacion a 2.308 km
carril de malla vial Presupuesto | $ 138.691 $ 133.789 | 96,47% $ 188.489 $ 121.022 64,21%
Definir e implementar dos . 0 0
estrategias de  cultura Magnitud 0,08 0,08 100% 0,12 0,06 50,00%
ciudadana para el sistema
de movilidad, con enfoque
diferencial, de género y
territorial, donde una de
ellas incluya la prevencion, Presupuesto | $ 186 | $ 186 | 100% $ 320 | $ 212 | 66,25%
atenciéon y sancion de la
violencia contra la mujer en
el transporte

Fuente: Plan de Accidn 2020 - 2024 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31 de diciembre de
2022 y 30 de junio de 2023 - SEGPLAN

¢ Meta PDD: “Conservar 190 km. de Ciclo-infraestructura”.

Descripcién de los avances vy logros alcanzados:

A corte 31 de diciembre de 2022, se ejecutaron 21.09 Km de la Cicloinfraestructura, dentro de
las principales localidades intervenidas estan Engativa, Kennedy, Fontibon, Teusaquillo, Puente
Aranda, Antonio Narifio y Bosa.

Se han in'tervenido las ciclo-infraestructuras de Zona Franca, El Porvenir, El tintal, Ciudad Jardin,
Timiza, Alamos, Escocia, Kasandra, Venecia, Arborizadora, Corabastos, Bosa Occidental y
Calandaima, entre otras.

A corte 30 de junio de 2023 se ejecutaron 9.26 Km de la Ciclo-infraestructura. Las intervenciones
se adelantaron en la Localidad de Engativa, Fontibon, Bosa, Teusaquillo, en la Cicloruta del
Humedal Jaboque, Alameda Porvenir, Canal Carmelo y Juan Amarillo.

¢ Meta PDD: “Realizar actividades de conservacion a 2.308 km carril de malla vial”.

Descripcidn de los avances y logros alcanzados:

A corte 31 de diciembre de 2022, de acuerdo con lo programado se presenté un avance en obra
de 100.94%, se intervinieron 451.01 km-carril de malla vial local e intermedia, 30.12 km- carril de
obra de malla vial arterial y 9,68 km- carril de malla vial rural para un total de 490.81 km carril
intervenidos, y se taparon un total de 319.712 huecos. Entre las principales vias intervenidas se



destacan La esmeralda Calle 44 A, Nicolas de Federman Calle 57, El Virrey Carrera 6, Molinos
Norte Carrera 11, Fatima Calle 53 A sur, Santa Lucia Transversal 19 sur, La Castellana Carrera
48, 20 de Julio Calle 22 sur, Autopista Musu, Villa Alsacia 2 Calle 10, Chico Norte Calle 96,
Alfonso Lopez Calle 50, Calle 106, Dindalito Carrera 96 Bis sur, Comuneros Calle 4, Carrera 9
entre calles 100 y 140, Conexién Bosa Soacha Calle 31 sur, Fontibén Calle 22d, Calle 13 Sector
92a 138, Calle 151, Calle 154, Calle 156, Calle 64, entre otras.

Asi mismo las intervenciones realizadas corresponden a: Parcheo/Bacheo, Cambio de carpeta,
Rehabilitacion en flexible, Cambio de losa, Rehabilitacion en rigido, Sello de fisuras, y fresado
estabilizado.

En el afio 2022, se atendieron 45 emergencias, asi: Adecuacion de vias con fresado (2) en la
localidad de Bosa, limpieza y levantamiento de material localidad Candelaria (1), localidad de
Santa fe (3), localidad de Suba (3), lavado de superficie y reconformacién de Calzada (3) en la
localidad de Chapinero, retiro de material para escombrera y retiro de material y despeje de la
via en su totalidad por desprendimiento de material del talud adyacente a la via en la localidad
de Ciudad Bolivar, adecuacioén de via con fresado estabilizado en la localidad de Puente Aranda
(3), la localidad de Rafael Uribe Uribe (2) localidad de Santa fe (2), levantamiento y remocion de
material de escombro y respectivo acopio en la entidad para posterior desecho en la escombrera
en la localidad de San Cristobal (5), Actividades de limpieza, barrido levantamiento de Troncos,
madera ramas y escombros (15), reconformacién de Calzada en la localidad de Usaquén (1) y
en la localidad de Usme (2).

Es importante destacar que la UAERMV ha logrado beneficiar alrededor de 6.738.099 habitantes
del distrito capital, reduciendo sus tiempos de desplazamiento y mejorando las condiciones de
movilidad, seguridad y calidad de vida.

A corte 30 de junio de 2023, se intervinieron 196,62 km-carril de malla vial local e intermedia,
20,60 km- carril de obra de malla vial arterial y 5,26 km- carril de malla vial rural para un total de
222.48 km carril intervenidos, que de acuerdo con lo programado representa un avance en obra
de 84,41%. Se taparon un total de 148.443 huecos.

Asi mismo las intervenciones realizadas corresponden a: Parcheo/Bacheo, Cambio de carpeta,
Rehabilitacion en flexible, Cambio de losa, Rehabilitacion en rigido, Sello de fisuras, y fresado
estabilizado.

Al corte se atendieron 4 emergencias, asi: Levantamiento y limpieza de material tipo escombro
y hielo - granizo en la localidad de San Cristobal y Transporte de material como trozos de madera,
ramas y material vegetal en la localidad de Chapinero y Santa fe; y habilitacion de calzada en la
localidad Chapinero.

Es importante destacar que la UAERMV ha logrado beneficiar alrededor de 2.490.914 habitantes
del distrito capital, reduciendo sus tiempos de desplazamiento y mejorando las condiciones de
movilidad, seguridad y calidad de vida.

o Meta PDD: “Definir e implementar dos estrategias de cultura ciudadana para el sistema
de movilidad, con enfoque diferencial, de género y territorial, donde una de ellas
incluya la prevencion, atencion y sancion de la violencia contra la mujer en el
transporte”.



Descripcidn de los avances y logros alcanzados:

En 2022, se realizaron acciones asociadas al Objetivo 1, en la actividad: Campafia ahora somos
mas ciudadanos, se hizo una recopilacion de las piezas publicitarias de los reportajes a los
colaboradores de obra donde se resalta su labor.

En cuanto al Objetivo 2, se continuo con la socializacién de Charlas sobre “El Respeto y la
Prudencia” en los frentes de obra, ubicados en la localidad de Rafael Uribe Uribe, Bosa, Fontibén
y Puente Aranda.

De manera virtual se realiz6 una charla ante el grupo de residentes sociales pertenecientes a la
Gerencia Ambiental, Social y Atencion al Usuario (GASA). Otra de las acciones de esta actividad
se baso6 en la prevencion de la violencia hacia las mujeres en el espacio publico donde se
realizaron charlas por parte de la Secretaria Distrital de la Mujer en los frentes de obra ubicados
en las localidades de Fontibon, Suba, Rafael Uribe y Puente Aranda.

Otra de las actividades desarrolladas para el cumplimiento del objetivo 2, es Humanizando la
labor del personal en obra, en la cual se implementaron los rituales de inicio y fin en el frente de
obra ubicado en el barrio Centenario/ Santiago Pérez perteneciente a la localidad de Rafael Uribe
Uribe y donde también se aplicaron las encuestas de percepcion ciudadana sobre el desarrollo
de las obras y las encuestas de percepcion de riesgo y percepcion de seguridad en el desempefio
de su rol en obra.

Con respecto a las actividades transversales, se destaca la asistencia a la mesa intersectorial de
cultura ciudadana, asi como a la segunda mesa Institucional Ampliada de la estrategia SOMOS.

Finalmente, se esta avanzando en el desarrollo del componente nuevo dentro de la estrategia de
cultura ciudadana asociado a la conservaciéon de la malla vial y la influencia de las personas en
el deterioro de las vias.

A corte 30 de junio de 2023, en lo transcurrido de la vigencia se han adelantado actividades
asociadas a los objetivos de la estrategia de Cultura Ciudadana con la sensibilizacion de charlas
de los valores sociales “El Respeto y la Prudencia”. Durante la charla se abordaron temas
relacionados con la importancia que tiene la igualdad de los seres humanos en relacion con el
valor social del respeto, sin importar el género, el color, la clase social y las creencias; se
mencionaron algunos aspectos referidos a la educaciéon y buenos modales, tales como: el saludo,
dar las gracias, saber escuchar al interlocutor, respetar los turnos y evitar los piropos, entre otros.
También se socializaron otras formas de demostrar respeto en cuanto a la puntualidad no solo
en cumplir los horarios sino también en el cumplimiento con las tareas asignadas, ser cordiales,
no juzgar a las personas, y no creerse superior a los demas. Se les record6 a los colaboradores
gue ellos son agentes multiplicadores de estos valores, pues a través de sus diferentes roles dan
el ejemplo.

En cuanto al valor de la prudencia se hizo énfasis en la importancia de hablar y actuar con
cuidado, con moderacion y sensatez para evitar posibles dafios e inconvenientes en los demas.
Por otro lado, en cuanto a la mejora y humanizacién del servicio de la entidad de cara al
ciudadano a través de la construccion de prosocialidad y la confianza en los puntos de obra; se
realizo la actividad del ritual de inicio.



e Metas Proyecto:

Tabla 27. Avance metas proyecto 7858

PROPOSITO: 04 Hacer de Bogota Regién un modelo de movilidad multimodal, incluyente y sostenible
PROGRAMA: 49 Movilidad segura, sostenible y accesible
PROYECTO: 7858 Conservacion de la Malla Vial Distrital y Ciclo infraestructura de Bogota
2022 2023
Metas Proyecto - o - ) %
Programado Ejecutado | % Ejecucidon | Programado Ejecutado Ejecucion

Conservar 86,35 Km de | magnitud 20,30 21,09 103,89% 28 9,26 33,07%
cicloinfraestructura del
distrito capital Presupuesto | $ 10926 | $  10.926 | 100% $ 9112 |$ 6072 |66,64%
Conservar 1506,21 Km- | Magnitud 447,75 451,01 100,73% 444,86 196,62 44,20%
carril de la malla vial local
e 'Tﬁ‘fmed'a del distrito | presypuesto | $ 100505 | $  95.822 | 95,34% $ 156.600 | $ 105.887 |67,62%
capita
Conservar 94,43  Km- | Magnitud 29 30,12 103,86% 20 20,60 103%
Carril de la malla vial
arterial del D.C., realizar
apoyos interinstitucionales | presupuesto | $  29.321 $  29.160 | 99,45% $ 22678 $ 10.413 |4592%
e implementar obras de
bioingenieria
Mejorar 34 km-carril de | magnitud 9,50 9,68 101,89% 10 5,26 52,6%
vias Rurales del distrito
capital e implementar | presupuesto | $  8.865 $  8.807|99,35% $ 9211 |$ 4722 |51,26%
obras de Bioingenieria
Definir e implementar una | Magnitud 0,25 0,25 100% 0,40 0,18 45%
estrategia de  cultura
ciudadana para el sistema
de movilidad, con enfoque | presupuesto | $ 186 | $ 186 | 100% $ 320 | $ 212 | 66,25%
diferencial, de género y
territorial

Fuente: Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31 diciembre de
2022 y 30 junio 2023 - SEGPLAN

e Meta Proyecto “Conservar 1506,21 km carril de la malla vial local e intermedia Distrito
Capital”:

Descripcidn de los avances y logros alcanzados:

En la vigencia 2022 se adelantd la intervencion de 451.01 km carril de Malla Vial Local e
Intermedia (MVL - MVI) en las diferentes localidades del Distrito Capital, representado en 421,31
km carril de vigencia y 29,70 km carril de reservas, en las siguiente localidades del Distrito:
Antonio Narifio, Barrios Unidos, Bosa, Candelaria, Chapinero, Ciudad Bolivar, Engativa,
Fontib6n, Kennedy, Los Martires, Puente Aranda, Rafael Uribe Uribe, San Cristdbal, Santa fe,
Suba, Teusaquillo, Tunjuelito, Usaquén y Usme.

Por otro lado, a corte 30 de junio de 2023 se adelantd la intervencion de 196,62 km carril de Malla
Vial Local e Intermedia (MVL - MVI) en las diferentes localidades del Distrito Capital. Se han
intervenido las siguientes localidades del Distrito: Antonio Narifio, Barrios Unidos, Bosa,
Candelaria, Chapinero, Ciudad Bolivar, Engativa, Fontib6én, Kennedy, Los Mértires, Puente
Aranda, Rafael Uribe Uribe, San Cristébal Santa Fe, Suba, Teusaquillo, Tunjuelito, Usaquén y
Usme.



e Meta Proyecto “Conservar 94,43 km carril de la malla vial arterial del Distrito Capital,
realizar apoyos interinstitucionales e implementar obras de bioingenieria”:

Descripcién de los avances vy logros alcanzados:

En el afio 2022, se ejecutaron 30.12 Km/Carril de obra en la Malla Vial Arterial (MVA) en 669
segmentos en las diferentes localidades del Distrito Capital.

Las intervenciones en la Malla Vial Arterial se realizaron en las localidades de: Puente Aranda,
Barrios Unidos, Engativa, Fontib6én, Kennedy, Los Martires, Rafael Uribe Uribe, Suba,
Teusaquillo, Usaquén y Usme.

De igual manera, a corte 30 de junio de 2023 se ejecutaron 20,60 Km/Carril de obra en la Malla
Vial Arterial (MVA) en las diferentes localidades del Distrito Capital. Las intervenciones en la
Malla Vial Arterial se realizaron en las localidades de: Chapinero, Ciudad Bolivar, Los Martires,
Puente Aranda, Rafael Uribe Uribe, San Cristébal, Fontib6n, Bosa, Suba y Usaquén.

o Meta Proyecto “Definir e implementar 1 estrategia de cultura ciudadana para el sistema
de movilidad, con enfoque diferencial, de género y territorial”:

Descripcién de los avances v logros alcanzados:

Para la vigencia 2022, se realizaron acciones del Objetivo 1, Campafa ahora somos mas
ciudadanos, donde se recopilaron las piezas publicitarias de los reportajes a los colaboradores
de obra donde se resalta su labor.

Con respecto al Objetivo 2, se avanzé en la actividad de charlas para el respeto, la prudencia y
la paciencia en los frentes de obra, donde se elaboraron los contenidos dé la presentacion acerca
de la paciencia.

Adicionalmente se realiz6 la socializacion de los valores sociales del respeto y la prudencia. Se
realizaron acciones asociadas al Objetivo 1, en la actividad: Campafia ahora somos mas
ciudadanos, se hizo una recopilacion de las piezas publicitarias de los reportajes a los
colaboradores de obra donde se resalta su labor.

En cuanto al Objetivo 2, se continuo con la socializacion de Charlas sobre “El Respeto y la
Prudencia” en los frentes de obra, ubicados en la localidad de Rafael Uribe Uribe, Bosa, Fontibén
y Puente Aranda.

De manera virtual se realizé una charla ante el grupo de residentes sociales pertenecientes a la
Gerencia Ambiental, Social y Atencion al Usuario (GASA). Otra de las acciones de esta actividad
se baso6 en la prevencion de la violencia hacia las mujeres en el espacio publico donde se
realizaron charlas por parte de la Secretaria Distrital de la Mujer en los frentes de obra ubicados
en las localidades de Fontibon, Suba, Rafael Uribe y Puente Aranda.

Otra de las actividades desarrolladas para el cumplimiento del objetivo 2, es Humanizando la
labor del personal en obra, en la cual se implementaron los rituales de inicio y fin en el frente de
obra ubicado en el barrio Centenario/ Santiago Pérez perteneciente a la localidad de Rafael Uribe
Uribe y donde también se aplicaron las encuestas de percepcién ciudadana sobre el desarrollo



de las obras y las encuestas de percepcion de riesgo y percepcion de seguridad en el desempefio
de su rol en obra.

Con respecto a las actividades transversales, se destaca la asistencia a la mesa intersectorial de
cultura ciudadana, asi como a la segunda mesa Institucional Ampliada de la estrategia SOMOS.

Finalmente, se esta avanzando en el desarrollo del componente nuevo dentro de la estrategia de
cultura ciudadana asociado a la conservaciéon de la malla vial y la influencia de las personas en
el deterioro de las vias.

Por otro lado, a corte 30 de junio 2023 en lo transcurrido de la vigencia se han adelantado
actividades asociadas a los objetivos de la estrategia de Cultura Ciudadana con la sensibilizacion
de charlas de los valores sociales “El Respeto y la Prudencia”. Durante la charla se abordaron
temas relacionados con la importancia que tiene la igualdad de los seres humanos en relacion
con el valor social del respeto, sin importar el género, el color, la clase social y las creencias; se
mencionaron algunos aspectos referidos a la educacién y buenos modales, tales como: el saludo,
dar las gracias, saber escuchar al interlocutor, respetar los turnos y evitar los piropos, entre otros.
También se socializaron otras formas de demostrar respeto en cuanto a la puntualidad no solo
en cumplir los horarios sino también en el cumplimiento con las tareas asignadas, ser cordiales,
no juzgar a las personas, y no creerse superior a los demas. Se les record6 a los colaboradores
gue ellos son agentes multiplicadores de estos valores, pues a través de sus diferentes roles dan
el ejemplo.

En cuanto al valor de la prudencia se hizo énfasis en la importancia de hablar y actuar con
cuidado, con moderacion y sensatez para evitar posibles dafios e inconvenientes en los demas.
Por otro lado, en cuanto a la mejora y humanizacién del servicio de la entidad de cara al
ciudadano a través de la construccion de prosocialidad y la confianza en los puntos de obra; se
realizo la actividad del ritual de inicio.

¢ Meta Proyecto “Conservar 86,35 km de cicloinfraestructura del Distrito Capital”:

Descripcién de los avances vy logros alcanzados:

En el 2022, se ejecutaron 21.09 Km de la Cicloinfraestructura en 271 segmentos, dentro de las
principales localidades intervenidas son Engativa, Antonio Narifio, Ciudad Bolivar, Puente
Aranda, Teusaquillo, Tunjuelito, Usme Kennedy, Fontibén y Bosa.

A corte 30 de junio de 2023, se ejecutaron 9.26 Km de la Cicloinfraestructura. Las intervenciones
se adelantaron en la Localidad de Engativa, Fontibdn, Bosa, Teusaquillo, en la Cicloruta del
Humedal Jaboque, Alameda Porvenir, Canal Carmelo y Juan Amarillo.

e Meta Proyecto “Mejorar 34 km carril de vias rurales del Distrito Capital e implementar
obras de bioingenieria”

Descripcién de los avances v logros alcanzados:

A diciembre de 2022 se ejecutaron 9,68 Km/Carril de obra en la Malla Rural en las diferentes
localidades del Distrito Capital. Se realizaron intervenciones en las vias rurales de: Pasquilla,
Quiba Alto, y EI Mochuelo.



A corte 30 de junio de 2023, Se ejecutaron 5,26 Km/Carril de obra en la Malla Rural en la
Localidades de Sumapaz en el Barrio Chorreras, Usme en los Andes y La Union, Ciudad Bolivar
Quiba Alto, Santafé Parque Nacional Oriental y Teusaca.

3.1.4.2. Proyecto de inversion 7859 - Fortalecimiento institucional
e Objetivo general del proyecto de inversién 7859 - Fortalecimiento institucional

Incrementar el cumplimiento de las politicas que componen el MIPG para el mejoramiento de la
gestion interna, fortalecimiento de los procesos y satisfaccién de los grupos de valor.

e Objetivos especificos del proyecto de inversion 7859 - Fortalecimiento institucional

Mejorar la formulacion, ejecucion y control de las actividades definidas para el cumplimiento de
las politicas del MIPG y fortalecimiento del desempefio institucional.

o Meta Plan de Desarrollo Distrital del proyecto de 7859 - Fortalecimiento institucional.

Tabla 28. Avance metas plan de desarrollo 7859

Proyecto 7859. Fortalecimiento institucional

Propésito 5. Construir Bogota - regiéon con gobierno abierto, transparente y ciudadania consciente

Programa 56. Gestion publica efectiva

Metas PDD g2z 2023 —
Programado | Ejecutado | % Ejecucién | Programado | Ejecutado | % Ejecucion
Aumentar el indice de |Magnitud 87,43 84,72 96,90% 88,43 91,15 103,08%

satisfaccion al usuario

de las entidades del
Sector Movilidad en 5

puntos porcentuales Presupuesto |$ 363 $ 293 80,72% $ 756 $ 106 |14,02%

Aumentar en 5 puntos
el indice de [Magnitud 66,60 90,40 135,74% 67,60 90,40 133,73%
Desempefio

Institucional para las
entidades del Sector
Movilidad, en el marco |Presupuesto |$ 28.580 $ 28.203 98,68% $ 30.983 $ 24.305 |78,45%
de las politicas de
MIPG

Fuente: Plan de Accion 2020 - 2024 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31 de diciembre de
2022 y 30 junio 2023 - SEGPLAN

¢ Meta PDD: Aumentar el indice de satisfaccion al usuario de las entidades del sector
movilidad en 5 puntos porcentuales.

Descripcion de los avances y logros:

En el afio 2022, el resultado acumulado de las encuestas de satisfaccion de partes interesadas
es de 84.72% para el cuarto trimestre, donde se encuestaron 3.855 personas que corresponden
a 2.997 usuarios beneficiarios directos de las obras, 263 colaboradores de UMV y 595



ciudadanos, obteniendo que 3.266 (84.72%) se encuentran satisfechos, 588 (15.25%) se
encuentran insatisfechos y 1 (0%) no responde.

En el primer semestre del 2023, el resultado de satisfaccién de las partes interesadas es de
91,15% donde se encuestaron 1.973 personas, que corresponden a 1.398 usuarios beneficiarios
directos de las obras, 226 colaboradores de UMV y 349 ciudadanos, obteniendo qué 1.798
personas (91,15%) se encuentran satisfechos, 166 (8,42%) se encuentran insatisfechos y 9
personas (0.1%) no responde.

¢ Meta PDD: Aumentar en 5 puntos el indice de desempefio institucional para las
entidades del sector movilidad, en el marco de las politicas de MIPG.

Descripcién de los avances vy logros:

A corte 31 de diciembre de 2022. el indice de desempefio institucional para la UAERMV, de
acuerdo con la medicién del FURAG 2021, present6 un incremento de 3,09 puntos con respecto
a la medicion anterior, se pas6é de un porcentaje de 87,3% en 2021 a 90,4% en 2022, estos
esfuerzos de avanzar en la implementacion de las politicas en el marco del MIPG aportan al
cumplimiento de los objetivos institucionales y a la gestién de la Entidad.

Sin embargo, a corte 30 de junio de 2023 en el marco de la Circular Externa N° 100-003 de mayo
de 2023 emitida por el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica, la entidad a corte de
30 de junio se encuentra dando respuesta al Formulario Unico de Registro y Avance a la gestion
relacionado con las politicas institucionales del Gestion y desempefio de la UMV.

La entidad sigue aunando esfuerzos para avanzar en la implementacion de las politicas en el
marco del MIPG, lo que conllevo a desarrollar actividades y productos para aumentar los
resultados obtenidos, de acuerdo con las necesidades de continuar con el ejercicio de
mejoramiento para robustecer el qué hacer institucional.

Es asi, que UMV utiliza una herramienta para realizar el seguimiento a la implementacion de las
politicas, que es el Plan de Adecuacién y sostenibilidad MIPG, para el segundo trimestre del afio
se programé 25 actividades, las cuales se encuentran en revision por la Oficina Asesora de
Planeacion.

e Metas del proyecto de inversién:

Tabla 29. Avance metas proyecto 7859

Proyecto 7859. Fortalecimiento institucional

Propésito 5. Construir Bogota - regiéon con gobierno abierto, transparente y ciudadania consciente

Programa 56. Gestion publica efectiva

Metas Proyecto Avez e

Programado| Ejecutado % Ejecucién | Programado Ejecutado % Ejecucion

Aumentar a 89,43
puntos el indice deMagnltUd 87,43 84,72 96,9% 88,43 91,15 103,08%

satisfaccion al usuario

Presupuesto | $ 363 |$ 293 80,72% $ 756 $ 106 14,02%

Fortalecer  un  (1)\\iagnitud 1 1 100% 1 0,50 49,80%
sistema de Gestion

para la UAERMV Presupuesto |$ 11.919 |$ 11.725  [98,37% $ 10.527 $ 9106  [86,50%




Adecuacion YMagnitud  |0,55 0,55 100% 0,55 0,27 49,09%
mantenimiento de 2

Sedes de laUAERMV I o nyesto [$ 1030 |$  10.276  |99,72% $ 13229 |$ 10444  |78,95%

Fuente: Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31 de diciembre
2022 y 30 de junio 2023 - SEGPLAN

e Meta proyecto: Aumentar 89,43 puntos el indice de satisfaccion al usuario.

Descripcion de los avances y logros:

En 2022, el resultado acumulado de las encuestas de satisfaccion de partes interesadas es de
84.72% para el cuarto trimestre, donde se encuestaron 3.855 personas que corresponden a
2.997 usuarios beneficiarios directos de las obras, 263 colaboradores de UAERMV y 595
ciudadanos, obteniendo que 3.266 (84.72%) se encuentran satisfechos, 588 (15.25%) se
encuentran insatisfechos y 1 (0%) no responde.

En el primer semestre del 2023, el resultado de satisfaccién de las partes interesadas es de
91,15% donde se encuestaron 1.973 personas, que corresponden a 1.398 usuarios beneficiarios
directos de las obras, 226 colaboradores de UMV y 349 ciudadanos, obteniendo qué 1.798
personas (91,15%) se encuentran satisfechos, 166 (8,42%) se encuentran insatisfechos y 9
personas (0.1%) no responde.

e Meta proyecto: Fortalecer 1 sistema de gestion para la UAERMV.

Descripcién de los avances v logros:

En 2022, se elaboré la politica de responsabilidad social, en donde se realizé un ejercicio de
participacién ciudadana a través de una encuesta virtual por Forms; se realiz6 la sensibilizacién
acerca de la diversidad e igualdad de derechos, grupos étnicos e inclusion, se contd con la
participacion de la Oficina Asesora de Planeacién, OAP, Gerencia Ambiental, Social y Atencion
al Ciudadano, GASA y Secretaria General; se realiz6 una convocatoria para que los
colaboradores de la entidad se unan al programa de voluntariado que actualmente lidera
responsabilidad social; se llevé a cabo la Jornada de Adopcién Animal en alianza con el Instituto
Distrital de Proteccién y Bienestar Animal, al final de la jornada dos (2) perritos encontraron hogar
por los colaboradores de la Entidad.

Se desarrollé una jornada de limpieza con los voluntarios de la UAERMV con el fin de aportar al
medio ambiente sostenible de la localidad de Engativ4, se adelantaron mesas de trabajo virtual
con Pacto Global en donde expusieron temas en derechos humanos y empresa, asi como la
debida diligencia en DDHH integrando temas anticorrupcion, se realizé el primer contacto y mesa
de trabajo con 3 Gobernadores indigenas pertenecientes a los cabildos: Wayuu e Inga, con los
cuales la Entidad pretende realizar actividades focalizadas en los grupos étnicos.

Con respecto a la Cooperacion Internacional se obtuvo la asignacién de una beca para la
Especializacion en Pensamiento Estratégico Urbano, se han tenido acercamientos con posibles
aliados para trabajar en proyectos conjuntos con nuevas tecnologias y materiales: con la Agencia
Alemana de Cooperacion Técnica (GIZ) y Acoplasticos para realizar un tramo de prueba piloto
real y acelerado con asfalto modificado con polimeros de plastico de posconsumo, con la
universidad francesa Gustave Eiffel para realizar el estado del arte y ver las oportunidades del
bioasfalto, y con la empresa danesa Dynatest con la tecnologia MacRebur.



Por otro lado, se realizé un primer intercambio de experiencias y buenas practicas de proyectos
en cicloinfraestructura sostenible urbana con la Secretaria de Movilidad de Ciudad de México y
se realizara un préximo encuentro virtual con la misma Entidad para conocer la estructura
administrativa y de mantenimiento vial de la Ciudad de México.

Para la gestion de proyectos en la UAERMV se han realizado actividades relacionadas con la
identificacion del nivel de madurez de la Entidad en gestion de proyectos, analisis de brechas de
la Entidad en gestion de proyectos, identificacion y definicion de la PMO que requiere la Entidad
de acuerdo con sus necesidades, identificacion de las expectativas de los interesados frente a la
PMO, ajustes al procedimiento Gestidon de iniciativas y proyectos de mejora o proyectos de
investigacion y sus respectivos formatos; con lo anterior se logro el diagnostico para el disefio de
la PMO de acuerdo con las necesidades de la UAERMV y el respectivo plan de implementacion.

Con respecto al componente de intervencion de archivos de gestion documental se llevé a cabo
la contrataciébn de servicios profesionales especializados para las tareas propias del
fortalecimiento de la gestién documental de la Entidad tales como la implementacion del plan de
intervencion del archivo central, los lineamientos para la gestibn y preservacion de los
documentos electrénicos de archivos y se estdn ejecutando los procesos de limpieza y
fumigacion en el marco de la implementacion del Plan de Conservacion Documental.

De igual manera, dentro del marco del fortalecimiento institucional se llevaron a cabo las
siguientes actividades:

= Se han realizado 12 informes de seguimiento a los proyectos de inversion, en las cuales
se exponen los avances, fisicos y presupuestales (vigencia, pasivos y reservas), y las
alertas y oportunidades de mejora.

= Se mantuvo la conexion y seguimiento a la operacion del sistema de informacién Orfeo
con el Sistema Distrital para la gestion de peticiones ciudadanas Bogota Te Escucha.

» Se realiz6 la audiencia presencial de rendicion de cuentas de la UAERMYV, a la asistieron
214 personas, de las cuales cerca de 51 eran representantes de juntas de accién comunal
y de la ciudadania proveniente de diferentes localidades de Bogota. Esta audiencia
también fue trasmitida por Facebook Live, trasmision a la que se conectaron 44 personas
y tuvo un alcance de 953 mas, 330 interacciones y 15 preguntas a través de esta red.

= Se realiz6 un tablero en Power Bl con los resultados del levantamiento de los
conocimientos explicitos de la Entidad para conocimiento publico. Asimismo, se socializé
por correo electronico y sede electronica el enlace de acceso al tablero.

= Los boletines publicados en la web tuvieron 5.856 visitas y la informacién contenida en
ellos fue publicada por medios de comunicacion como Noticias RCN, El Espectador,
Canal CityTv y el Portal Bogota, entre otros.

e Se realizd6 un primer intercambio de experiencias y buenas préacticas de proyectos en
cicloinfraestructura sostenible urbana con la Secretaria de Movilidad de Ciudad de
México.

e Se adelantaron mesas de trabajo virtual con Pacto Global y mesa de trabajo con 3
Gobernadores indigenas.

e Se realizé actividad con un grupo de adultos mayores vulnerables del sector de Altos de
Cazuca contando con la colaboraciéon de 17 colaboradores quienes hacen parte del grupo
de Voluntarios de la UAERMV, en esta jornada compartié un desayuno y una actividad
ludica (bingo).



Para corte 30 de junio de 2023, Se realiza sensibilizaciones en todas las sedes UAERMV sobre
promocion de la bicicleta y otros medios alternativo de transporte, dinamica de aprovechamiento
de materiales Arcrecifront, Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, y su relacién con la
UAERMV, estas fueron dirigidas a todo el personal UMV.

Se participd en reuniones de Misién de Planificacion PREVEC Il de Agencia Alemana de
Cooperaciéon Técnica- GIZ. Se realizd solicitud ante la DDRI para gestionar y contactar al
gobierno de la India y de Argentina para realizar intercambio de experiencias en Conservacién
de la infraestructura vial con la UAERMV.

Se realiz6 actividad de innovacién con la ciudadania donde se compartieron varios elementos
constitutivos de la politica de Gestion del conocimiento y la innovacion.

Se realiza asistencia a comités internos piezas comunicativas, reunién enlaces, visitas de
inspeccion a obras, informes de seguimiento plan de mejoramiento, auditorias basadas en
riesgos y reportes de seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano — Programas
de Transparencia y Etica Publica.

Se elaboré informe de seguimiento a la implementacion de planes, programas y proyectos
establecidos en el Plan Institucional de Archivos, documentando los soportes correspondientes
a la ejecucion de cada accion.
El 100% del componente Redisefio Institucional se comprometié permitiendo que la entidad
realizara el estudio y gestion de la nueva estructura de la entidad para mejorar su gestion y
operatividad.

e Meta proyecto: Adecuacién y mantenimiento de 2 sedes de la UAERMV.

Descripcidn de los avances y logros:

A diciembre de 2022, se adjudicé el proceso de vigilancia y el de suministro de materiales de
construccion y ferreteria. De igual manera, el proceso de diagnéstico estructural de las pasarelas,
plataformas, escaleras, roda pies y puntos de anclaje y consultoria para el disefio de la red
eléctrica interna que abastecen energia a las plantas de asfalto y concreto, adquisicion e
instalacion de mobiliario de oficina, la construccién de pozos profundos y su interventoria.

Para junio 30 de 2023, Se comprometieron los recursos vigencias futuras correspondientes al
contrato de arrendamiento de la sede operativa, con el objetivo de contar con una sede que
permita su desarrollo operativo en cumplimiento de la misionalidad de la entidad.

Se comprometieron los recursos para el contrato de vigilancia de las sedes de la entidad con el
objetivo de salvaguardas la custodia de los bienes muebles a cargo de la entidad y del
acompafamiento a las sedes en su operacion garantizando la seguridad requerida.

Se comprometieron recursos por 100 millones para la adicién del contrato 630 de 2021 en el
marco del componente de inversion Adecuacién y Mantenimiento de las Sedes, el cual tiene
como objetivo la mejora continua y adecuacion de la sede propia de la entidad para garantizar
unas instalaciones Optimas para la produccion de la materia prima que requiere la entidad, asi
como garantizar las condiciones o6ptimas de seguridad y salud en el trabajo para los
colaboradores de la entidad.



3.1.4.3. Proyecto deinversion 7860 - Fortalecimiento de los componentes de
Tl para la transformacion digital

e Objetivo proyecto de inversiéon 7860 - Fortalecimiento de los componentes de TI
para la transformacion digital

Fortalecer los componentes tecnolégicos para lograr la Transformacion Digital en la UAERMV

e Objetivos especificos del proyecto de inversion 7860 - Fortalecimiento de los
componentes de Tl para la transformacién digital

Actualizar, administrar, mantener y monitorear la infraestructura tecnoldgica de la UAERMV.

Mantener actualizada la Estrategia de TI, con base en las necesidades, requerimientos, metas y
normatividad vigente.

Normalizar e integrar la informacién de los procesos y sistemas con que cuenta UAERMV.

e Meta Plan de Desarrollo Distrital del proyecto de inversién 7860 - Fortalecimiento
de los componentes de Tl para la transformacién digital

Tabla 30. Avance metas PDD proyecto 7860

Proyecto 7860 Fortalecimiento de los componentes de Tl para la transformacion digital

Propésito 5. Construir Bogota - regiéon con gobierno abierto, transparente y ciudadania consciente

Programa 56. Gestion publica efectiva

2022 2023

Metas PDD

Programado | Ejecutado | % Ejecucién | Programado Ejecutado % Ejecucion

Aumentar en 5 puntos
el indice de )
Desempefio Magnitud 66,60 90,40 135,74% 67,60 90,40 133,73%
Institucional para las|
entidades del Sector

Movilidad, en el marco
de las politicas de|Presupuesto $ 28.580 $ 28.203 98,68% $ 30.983 $ 24.305 78,45%

MIPG

Fuente: Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31 de diciembre
2022y 30 de junio 2023 - SEGPLAN

o Meta PDD: “Aumentar en 5 puntos el indice de desempefio institucional para las
entidades del sector movilidad, en el marco de las politicas de MIPG”

Descripcidn de los avances y logros alcanzados:

Para aumentar el indice de desempefio institucional en el marco de los componentes de Tl para
la transformacion digital, se enfocé en:

= Fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica en aspectos como la administracion,
monitoreo y disponibilidad que impacta en la disminucion de los tiempos de respuesta
de los elementos de Tl y en el aumento de disponibilidad de los sistemas de
informacion.



Cumplimiento satisfactorio de las metas, normativas vigentes, requerimientos y
necesidades de la entidad, en cuanto a temas de Tl impactando en el posicionamiento
de las Entidades del sector Movilidad por el cumplimiento y aumentando la eficiencia
y sostenibilidad de la gestién de TI.

Fortalecimiento de los sistemas de informacién que aumenta la productividad de cada
uno de los colaboradores con la automatizacién de los procesos y mejora de la
oportuna y calidad de la informacién para la toma de decisiones.

e Metas proyecto:

Tabla 31. Avance metas proyecto 7860

Proyecto 7860 Fortalecimiento de los componentes de Tl para la transformacion digital

Propésito 5. Construir Bogota - region con gobierno abierto, transparente y ciudadania consciente

Programa 56. Gestion publica efectiva

2022 2023
Metas Proyecto - - —
Programado | Ejecutado |% Ejecucién |Programado | Ejecutado | % Ejecucion
Aumentar —en 50 - puntos|yaonig |12 12 100,00% |12 4 33,33%
porcentuales el nivel de
modernizacién de la infraestructural Presupuest
tecnoldgica de la UAERMV. o $ 3.766 $ 3.612 95,91% $ 4.247 $ 2.261 |[53,24%
Realizar 4 actualizaciones del PlanMagnitud |1 1 100% 1,00 0,45 45,00%
Estratégico de Tecnologias de la
Informacion - PETI de la UAERMV [Presupuest | o g $ 619 100% $ 480 $ 457 |9521%
o ,

Implementar 50 funcionalidades|Magnitud (13 13 100% 12 5,20 43,33%
en Cinco (5) de los sistemas de
informacion de la UAERMV EresuF’“eSt $ 1.971 $ 1.971  |100% $ 2500 |$ 2.037 [81,48%

Fuente: Plan de Accion 2020 - 2024 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31 de diciembre

2022 y 30 de junio 2023 - SEGPLAN

¢ Meta Proyecto “Aumentar en 50 puntos porcentuales el nivel de modernizacién de
la infraestructura tecnolégica de la UAERMV”

Durante la vigencia 2022 se adelantaron las siguientes actividades:

Se realiza la estructuracion, contratacion e instalacién de las licencias de antivirus
para los equipos propios de la Entidad.

La mesa de ayuda atendié y resolvié los diferentes casos, de los cuales fueron
atendidos acorde con los tiempos establecidos en los Acuerdo de Niveles de Servicios
(ANS).

Se realiza la actualizacion de las hojas de vida los elementos de infraestructura
tecnolégica esto permite al proceso llevar un control exacto del catalogo tecnolégico
de la UAERMV lo que facilita la ubicacion de dichos activos, permitiendo la toma
decisiones y los cronogramas de mantenimiento.

Contratacion de las licencias geogréficas para garantizar la informacién necesaria en
las actividades relacionadas con la planeacién misional, alquiler de los equipos de
computo para el fortalecimiento institucional.




Finalmente, para garantizar la continuidad de los servicios de la infraestructura tecnolégica se
realizan seguimientos a las redes y comunicaciones, atencion de la mesa de ayuda, servicios en
la nube y seguridad informatica.

Para el primer semestre de 2023 se adelantaron las siguientes actividades por meta:

= Para garantizar la continuidad de los servicios de la infraestructura tecnologica se
realizan seguimientos a las redes y comunicaciones, atencion de la mesa de ayuda,
servicios en la nube y seguridad informatica.

= Se adjudican los contratos de las licencias de disefio creativo y disefio arquitectonico,
actualizando asi las licencias, y se inicia con la estructuracion del proceso de
ofimatica.

o Meta Proyecto “Realizar 4 actualizaciones del plan estratégico de tecnologias de la
informacién - PETI de la UAERMV”.

En el afio 2022, se realizé la actualizacion anual del Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones Plan Estratégico de Tecnhologias de la Informacion, PETI.

Se realiz6 el seguimiento al portafolio de proyectos consignados en el PETI y el resultado fue:

= Primer Trimestre: Actividades Programadas: 27 Actividades Ejecutadas: 25
Resultado: 92,6%.

= Segundo Trimestre: Actividades Programadas: 27 Actividades Ejecutadas: 22
Resultado: 81,5%.

= Tercer Trimestre: Actividades Programadas: 25 Actividades Ejecutadas: 21
Resultado: 84,0%.

= Cuarto Trimestre: Actividades Programadas: 24 Actividades Ejecutadas: 24
Resultado: 100%.

= TOTAL: Actividades Programadas: 103 Actividades Ejecutadas: 92 Resultado: 89%.

A corte 30 de junio de 2023, se adelantaron las siguientes actividades:

Se realiza la planeacion del Proyecto de Fortalecimiento de la Politica de Gobierno Digital - Fase
6, en este se establece el cronograma para la implementacion de los componentes de
arquitectura empresarial, ciudadano digital, seguridad de la informacion, seguridad informatica y
Cultura y apropiacion de la tecnologia. En esta fase se construyeron los artefactos de plan de
trabajo, cronograma y plan de comunicaciones.

e Meta Proyecto “Implementar 50 funcionalidades en cinco (5) de los sistemas de

informacion de la UAERMV.”

En 2022, en el marco de la implementacion de las funcionalidades de los sistemas de
informacion, se han desarrollado las siguientes actividades:

SIGMA

e Generacion de Acta de Visita Técnica.



Consolidado de Programacion de Visitas.

Flujo Emergencias Intervencion

Procedimiento 003 Mantenimiento Intervencion.

Manejo de ciclo infraestructura Intervencion.

Bandeja Unificada para Gestion de Reservas.

Se avanza en la construccién de funcionalidades para el sistema de ensayos de
laboratorio.

Se implementa el manejo de unidades de muestreo.

Se implementa el médulo de bioingeniera.

Se inicia implementacién del cruce automatico de intervencion.
Se inicia implementacién de programacion general de produccion.

SISTEMA DE COSTOS

¢ Implementacién de costos de produccion.
e Se implementa Cuentas Contables por Producto Terminado por Orden de Produccion.
e Se implementa solicitud de materias primas de SAE.

ORFEO

Firma masiva.

Firma Simultanea.

Control de series y subseries.

indice Electrénico.

Reporte de tiempos de cualquier dependencia.
Datos Firma Electronica.

CUENTAS DE COBRO

¢ Implementacion del flujo de registro y aprobacion de informe mensual.
¢ Integracion con flujo documental en ORFEO para pago de cuentas de cobro.

SICAPITAL

¢ Implementacion de manejo de regalias.
¢ Manejo de elementos PEP.

En lo transcurrido del 2023, En cumplimiento de la meta, se adelantaron las siguientes
actividades:

Se han documentado los requerimientos y casos de uso de los componentes de catélogos para
el Sistema de Costos de Intervencién, Algebra de Costos, asi como los casos de uso para su
posterior implementacion.



3.1.4.4. Proyecto de inversién 7903 - Apoyo a la adecuacion y conservacion
del espacio publico de Bogota

e Objetivo proyecto de inversién 7903 - Apoyo a la adecuacion y conservacién del
espacio publico de Bogota

Mejorar las condiciones de la infraestructura que permitan el uso y disfrute del espacio publico
en Bogota D.C.

e Objetivos especificos del proyecto de inversion 7903 - Apoyo a la adecuaciéon y
conservacién del espacio publico de Bogota

Apoyar la ejecucion de las acciones de adecuacion y desarrollo del espacio publico asociado a
la circulacion peatonal.

¢ Meta Plan de Desarrollo Distrital del proyecto de 7903 - Apoyo a la adecuacion y
conservacion del espacio publico de Bogota

Tabla 32. Avance meta plan de desarrollo proyecto de inversiéon 7903

Propésito 2. Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogota y adaptarnos y mitigar la crisis climatica
Programa 33. Mas arboles y mas y mejor espacio publico
Metas PDD 2022 2023 - -
Progr Ejec % Ejec Progr Ejec % Ejec
Conservar | Magnitud 48.184,90 47.154,64 | 97,86% 30.000.00 18.254.42 60,85%
1.505.155 : :
m2 de
espacio Presupuesto $ 6.742,00 $ 6.567,00 |97,40% 45,65%
publico $ 5.450,00 $ 2.488,00

Fuente: Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31 de diciembre
2022y 30 de junio 2023 - SEGPLAN

e Meta PDD: Conservar 1.505.155 metros cuadrados de espacio publico.

Descripcidn de los avances y logros:

A corte 31 de diciembre de 2022, se ejecutaron obras de adecuacién y mantenimiento en 47.154,64
m2 de espacio publico, beneficiando un total de 1.212.896 habitantes de la ciudad. Los m2
intervenidos corresponden a 99 segmentos, distribuidos en las localidades de Bosa, Chapinero,
Ciudad Bolivar, Kennedy, Santa Fe, Suba, Usaquén, Teusaquillo, Barrios Unidos y Fontibén.

Para el primer semestre de la vigencia 2023 la UAERMV logro la intervencién de 18.254,42 m2
de espacio publico de la ciudad; las localidades en donde se han efectuado intervenciones
corresponden a Barrios Unidos, Bosa, Candelaria, Kennedy, Santa Fe, Suba, Usaquén, Puente
Aranda, Usme y Engativa; beneficiando a la fecha a 152.531 habitantes



e Meta proyecto: Intervenir 116.500 metros cuadrados de espacio publico de la
ciudad.

Tabla 33. Avance meta proyecto de inversién 7903

Proyecto 7903. Apoyo a la adecuacidn y conservacion del espacio publico de Bogota

Propésito 2. Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogota y adaptarnos y mitigar la crisis climatica

Programa 33. Mas arboles y méas y mejor espacio publico

Metas Proyecto AV AV = =
Progr Ejec % Ejec Progr Ejec % Ejec
Intervenir 116,500 | Magnitud 48.184,90 47.154,64 | 97,86% 30.000.00 18.254.42 | 60,85%
metros2 de espacio * *
publico de la ciudad Presupuesto | $ 6.742,00 $ 6.567,00 97,40% $ 5.450,00 $ 2.488,00 45,65%

Fuente: Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31 de diciembre
2022 y 30 de junio 2023 - SEGPLAN

Descripcién de los avances v logros:

A corte 31 de diciembre de 2022, se ejecutaron obras de adecuacién y mantenimiento en 47.154,64
m2 de espacio publico, beneficiando un total de 1.212.896 habitantes de la ciudad. Los m2
intervenidos corresponden a 99 segmentos, distribuidos en las localidades de Bosa, Chapinero,
Ciudad Bolivar, Kennedy, Santa Fe, Suba, Usaquén, Teusaquillo, Barrios Unidos y Fontibén.

Para el primer semestre de la vigencia 2023 la UAERMV logré la intervencién de 18.254,42 m2
de espacio publico de la ciudad; las localidades en donde se han efectuado intervenciones
corresponden a Barrios Unidos, Bosa, Candelaria, Kennedy, Santa Fe, Suba, Usaquén, Puente
Aranda, Usme y Engativ4; beneficiando a la fecha a 152.531 habitantes

4. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLES

Como se detalla en la tabla introductoria a los resultados de las metas, nuestras labores
misionales en la conservacion de la malla vial local, intermedia, rural, la cicloinfraestructura y el
espacio publico, asi como nuestras labores en la construccién de una estrategia de cultura
ciudadana para el sistema de movilidad con enfoque de género y diferencial. En general, en la
vigencia que abarca este informe, la Entidad ha realizado varias actividades en temas que van
desde la mejora de los sistemas de gestion de pavimentos que traeria mejoras en tecnologias,
reduccion de emisiones, eficiencia financiera y mejoras en la calidad de vida de la ciudadania,
como actividades para el incentivo de la movilidad activa en bici, asi como actividades de
promocién de condiciones de equidad de género, politica publica LGBTI y actividades
ambientales entre otras acciones. Se presentara la informacion asociada a los proyectos y a los
ODS que impactan.

4.1. Meta de intervenir 116.500 metros cuadrados de espacio publico

Dentro de las acciones complementarias que se enmarcan en esta meta y que impactan el ODS
11. Ciudades y comunidades sostenibles se mencionan a continuacion algunas de ellas:

A corte 31 de diciembre de 2022, se ejecutaron obras de adecuacion y mantenimiento en
47.154,64 m2 de espacio publico, beneficiando un total de 1.212.896 habitantes de la ciudad.



Los m2 intervenidos corresponden a 99 segmentos, distribuidos en las localidades de Bosa,
Chapinero, Ciudad Bolivar, Kennedy, Santa Fe, Suba, Usaquén, Teusaquillo, Barrios Unidos y
Fontibén. Las obras ejecutadas corresponden a mantenimientos periddicos en 26.796,96 m2y a
mantenimientos rutinarios en 20.357,68 m2 de espacio publico.

Para el primer semestre de la vigencia 2023 la UAERMV logro la intervenciéon de 18.254,42 m2
de espacio publico de la ciudad; las localidades en donde se han efectuado intervenciones
corresponden a Barrios Unidos, Bosa, Candelaria, Kennedy, Santa Fe, Suba, Usaquén, Puente
Aranda, Usme y Engativ4; beneficiando a la fecha a 152.531 habitantes.

4.2. Metade conservar 86,35 Km. de cicloinfraestructura

El desarrollo de esta meta aporta también al avance del ODS 11. Ciudades y comunidades
sostenibles, la promocién y mejora en las condiciones de movilidad activa a partir del uso de la
bicicleta es un impulso a diversos temas de sostenibilidad ambiental, econémica, mejoras en
salud y bienestar de la sociedad. Ademas del cumplimiento de nuestra meta de conservacion de
cicloinfraestructura y que se detalla en la seccion anterior resaltamos las siguientes actividades:

Se ejecutaron 21.09 Km de la Cicloinfraestructura, dentro de las principales localidades
intervenidas estan Engativa, Kennedy, Fontibon y Bosa. En el marco de la ejecucién del convenio
534 de 2021 suscrito con el FDL de Kennedy, la UAERMV ejecut6 en el 2022, 1.64 km de
cicloinfraestructura, de los cuales, 1.6 km (equivalentes a 1.600 ml), fueron reportados por parte
del FDL de Kennedy, en su meta "4 Intervenir 6600 metros lineales de ciclo-infraestructura con
acciones de construccion y/o conservacion”.

En el primer semestre de 2023 se ejecutaron 9.26 Km de la Cicloinfraestructura. Las
intervenciones se adelantaron en la Localidad de Engativa, Fontibén, Bosa, Teusaquillo, en la
Ciclorruta del Humedal Jaboque, Alameda Porvenir, Canal Carmelo y Juan Amarrillo.

4.3. Realizar actividades de conservacion a 1.634,64 km carril de malla vial

La meta misional de conservacion de la malla vial local, intermedia, arterial y rural que tiene la
Entidad no solamente impacta desde el cumplimiento de su meta, que se detalla en la seccion
anterior, sino que aporta desde actividades complementarias a la consecucion del ODS 9.
Industria. Innovacion e infraestructura:

e En 2022 se adelanto la intervencion de 451.01km carril de Malla Vial Local e Intermedia
(MVL - MVI) en las diferentes localidades del Distrito Capital, representado en 421.31 km
carril de vigencia y 29,70 km carril de reservas. Se han intervenido las siguientes
localidades del Distrito: Antonio Narifio, Barrios Unidos, Bosa, Candelaria, Chapinero,
Ciudad Bolivar, Engativa, Fontibon, Kennedy, Los Martires, Puente Aranda, Rafael Uribe
Uribe, San Cristobal, Santa fe, Suba, Teusaquillo, Tunjuelito, Usaquen y Usme.

e Se han tapado en total 319.712 huecos en todas las intervenciones de la Entidad en el
Distrito Capital. Con lo anterior, la UAERMV ha logrado beneficiar alrededor de 6.738.099
personas, lo que representa el 93.83% de la poblacién de Bogota, reduciendo sus tiempos
de desplazamiento y mejorando, las condiciones de movilidad y seguridad.



4.4.

En el marco de la ejecucion del convenio 534 de 2021 suscrito con el FDL de Kennedy,
la UAERMV ejecutd en el 2022, 4.18 km-carril de malla vial local e intermedia, de los
cuales, 0.5 km-carril, fueron reportados por parte del FDL de Kennedy, en su meta 3:
Intervenir 2 kildmetros carril de malla vial urbana (local y/o intermedia) con acciones de
construccién y/o conservacion.

En 2022 se ejecutaron 30.12 Km/Carril de obra en la Malla Vial Arterial (MVA) en las
diferentes localidades del Distrito Capital. Las intervenciones en la Malla Vial Arterial se
realizaron en las localidades de: Puente Aranda, Barrios Unidos, Engativa, Fontibon,
Kennedy, Los Martires, Rafael Uribe Uribe, Suba, Teusaquillo, Usaquén y Usme.

Se realiz6 campafia de sensibilizacion, recoleccion y entrega a operador autorizado de
Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos RAEES generados en los frentes de obra.
Optando por un desarrollo sostenible, se llevaron a cabo mejoras en la infraestructura
fisica de la zona de bici parqueaderos existentes en la sede Operativa de la Entidad,
utilizando materiales reciclados de la anterior sede operativa, como por ejemplo tejas y
vigas metalicas; de esta manera se busca garantizar infraestructuras sostenibles de bici
parqueaderos, sin necesidad de emplear materias primas nuevas.

En el primer semestre de 2023 se intervinieron 196,62 km-carril de malla vial local e
intermedia, 20,60 km- carril de obra de malla vial arterial y 5,26 km- carril de malla vial
rural para un total de 222.48 km carril intervenidos, que de acuerdo con lo programado
representa un avance en obra de 84,41%. Se taparon un total de 148.443 huecos. Asi
mismo las intervenciones realizadas corresponden a: Parcheo/Bacheo, Cambio de
carpeta, Rehabilitacién en flexible, Cambio de losa, Rehabilitacion en rigido, Sello de
fisuras, y fresado estabilizado. Al corte se atendieron 4 emergencias, asi: Levantamiento
y limpieza de material tipo escombro y hielo - granizo en la localidad de San Cristobal y
Transporte de material como trozos de madera, ramas y material vegetal en la localidad
de Chapinero y Santafé; y habilitacion de calzada en la localidad Chapinero. Es
importante destacar que la UAERMV ha logrado beneficiar alrededor de 2.490.914
habitantes del distrito capital, reduciendo sus tiempos de desplazamiento y mejorando las
condiciones de movilidad, seguridad y calidad de vida.

Definir e implementar una estrategia de cultura ciudadana para el
sistema de movilidad con enfoque de género y territorial donde una de
ellas incluya la prevencion, atencién y sancion de la violencia contra la
mujer en el transporte

Esta meta se asocia de forma directa al avance del ODS 5. Igualdad de género, a continuacion,
se mencionan algunas acciones realizadas en el marco de esta meta que aportan al
fortalecimiento de este ODS:

En el marco de la estrategia se realizaron actividades basadas en la prevencion de la
violencia hacia las mujeres en el espacio publico, donde se realizaron charlas por parte
de la Secretaria Distrital de la Mujer en los frentes de obra ubicados en las Localidades
de Chapinero y Suba.

Bimensualmente se publico 1 articulo de los temas de equidad de género, prevencion de
violencias contra las mujeres, acoso laboral y acoso sexual laboral en la revista mi calle
de comunicacion interna de la Entidad.



Se realizdé una sesion de socializacién del protocolo para la prevencion, atencién y
sancioén de las violencias contra las mujeres en el espacio y el transporte publico con la
participacién de 21 colaboradores en el marco del proceso de induccién y reinduccion.
La UAERMYV participé de las reuniones mensuales de seguimiento de la mesa sectorial
de movilidad para la implementacién y seguimiento de las politicas publicas de Mujer y
Equidad de Género y la Politica Publica LGBTI.

Se realizaron dos sensibilizaciones al personal de seguridad y servicios generales que
trabaja en la Entidad sobre la importancia en el respeto y atencion al sector social LGBTI.
Se trataron temas de igualdad de derechos, grupos étnicos e inclusién, en este espacio
se desarrollaron los temas de atencidn para personas que pertenecen a comunidad
étnica, también se expuso referente a la informacién y consulta sobre la Politica LGBTI.
Se realiz6 una sensibilizacién sobre DDHH, Paz y Reconciliacion en la UAERMV.

En el primer semestre de 2023 se han realizado actividades asociadas a los objetivos de
la estrategia de Cultura Ciudadana con la sensibilizacién de charlas de los valores
sociales “El Respeto y la Prudencia”. Durante la charla se abordaron temas relacionados
con la importancia que tiene la igualdad de los seres humanos en relacién con el valor
social del respeto, sin importar el género, el color, la clase social y las creencias; se
mencionaron algunos aspectos referidos a la educaciéon y buenos modales, tales como:
el saludo, dar las gracias, saber escuchar al interlocutor, respetar los turnos y evitar los
piropos, entre otros. También se socializaron otras formas de demostrar respeto en
cuanto a la puntualidad no solo en cumplir los horarios sino también en el cumplimiento
con las tareas asignadas, ser cordiales, no juzgar a las personas, y no creerse superior a
los demas. Se les record6 a los colaboradores que ellos son agentes multiplicadores de
estos valores, pues a traves de sus diferentes roles dan el ejemplo.

45. Aumentar el indice de satisfaccion al usuario de las entidades del

Sector Movilidad en 5 puntos porcentuales

El cumplimiento de esta meta aporta al ODS 16. Paz, justicia e instituciones sélidas, la
consecucion de entidades modernas, eficientes, transparentes, enfocadas en la atencién y
abiertas a la ciudadania es clave para el impulso de los ODS especialmente el mencionado. A
continuacion, se resaltan los resultados de la meta que aportan al ODS:

El resultado acumulado de las encuestas de satisfaccion de partes interesadas es de
84.72% donde se encuestaron 3.855 personas que corresponden a 2.997 usuarios
beneficiarios directos de las obras, 263 colaboradores de UAEMV y 595 ciudadanos,
obteniendo que 3.266 (84.72%) se encuentran satisfechos, 588 (15.25%) se encuentran
insatisfechos y 1 (0%) no responde.

En el primer semestre del 2023, el resultado de satisfaccion de las partes interesadas fue
de 91,15% donde se encuestaron 1.973 personas, que corresponden a 1.398 usuarios
beneficiarios directos de las obras, 226 colaboradores de UAERMV y 349 ciudadanos,
obteniendo qué 1.798 personas (91,15%) se encuentran satisfechos, 166 (8,42%) se
encuentran insatisfechos y 9 personas (0.1%) no responde.



4.6. Aumentar en 5 puntos el indice de Desempefio Institucional para las
entidades del Sector Movilidad, en el marco de las politicas del MIPG

Esta meta estd asociada al cumplimiento del ODS 16. Paz, Justicia e Instituciones soélidas, al
adecuar la Entidad al Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn se estan garantizando las
condiciones de ley, de atencion al ciudadano, de transparencia, de planeacién y gestién que
permiten ofrecer el mejor servicio a la ciudadania. En el marco de esta meta se resaltan algunas
actividades complementarias para el desarrollo del ODS 16.

e Se han realizado 12 informes de seguimiento a los proyectos de inversion, en las cuales
se exponen los avances, fisicos y presupuestales (vigencia, pasivos y reservas), y las
alertas y oportunidades de mejora.

e Se mantuvo la conexion y seguimiento a la operacion del sistema de informacion Orfeo
con el Sistema Distrital para la gestion de peticiones ciudadanas Bogota Te Escucha.

e Se realiz6 sensibilizacion ladico-pedagdgica en sede operativa, administrativa y
produccién sobre infeccion respiratoria aguda, sobre promocién del uso de la bicicleta y
medios de transporte limpios, ahorro de los recursos y separacion en la fuente, entre
otros.

e Serealiz6 la audiencia presencial de rendicién de cuentas de la UAERMV, a la asistieron
214 personas, de las cuales cerca de 50 eran representantes de juntas de accion comunal
y de la ciudadania proveniente de diferentes localidades de Bogota. Esta audiencia
también fue trasmitida por Facebook Live, trasmision a la que se conectaron 44 personas
y tuvo un alcance de 953 mas, 330 interacciones y 15 preguntas a través de esta red.

e Se realizé un tablero en Power Bl con los resultados del levantamiento de los
conocimientos explicitos de la Entidad para conocimiento publico. Asimismo, se socializé
por correo electrénico y pagina web el enlace de acceso al tablero.

e Los boletines publicados en la web tuvieron 5.856 visitas y la informacion contenida en
ellos fue publicada por medios de comunicacién como Noticias RCN, El Espectador,
Canal CityTv y el Portal Bogot4a, entre otros.

e Se realizd un primer intercambio de experiencias y buenas practicas de proyectos en
cicloinfraestructura sostenible urbana con la Secretaria de Movilidad de Ciudad de
México.

e Se adelantaron mesas de trabajo virtual con Pacto Global y mesa de trabajo con 3
Gobernadores indigenas.

5. PROYECTO DE REGALIAS: MEJORAMIENTO DE VIAS TERCIARIAS,
BOGOTA D.C. (BPIN. 2018000050020)

El presente proyecto se encuentra en cabeza de la Unidad Administrativa Especial de
Rehabilitacion y Mantenimiento Vial, UAERMV, quien fue designado como ejecutor del proyecto,
de acuerdo con la propuesta hecha por la Secretaria Distrital de Planeacion, SDP, como
delegado para la gestion de recursos de regalias en el Distrito Capital, propuesta que fue
aprobada por los miembros del Organo Colegiado de Administracion y Decision, OCAD de la
Regién Centro Oriente a través del Acuerdo 099 de 31 de diciembre de 2019.



Objetivo general del proyecto vias terciarias

Mejorar la intercomunicacion y accesibilidad terrestre de los habitantes rurales de la localidad de
Sumapaz.

Metas del proyecto vias terciarias

Consisten en la intervencion de 33,08 kilémetros, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 34. Metas proyecto vias terciarias

Tramo Longitud inicial (m)
Laguna Verde 2.958,7
Animas Bajas 4.280
San Antonio 13.820
Capitolio 4.555,5
Unién — Tunales 7.465,8
TOTAL 33.080

Fuente: OAP UAERMV

Avance del proyecto vias terciarias

Con corte a junio de 2023, el estado de los procesos asociados al proyecto mejoramiento de vias
terciarias es el siguiente:

= Avances de ejecucion:

Frente a los procesos contractuales se cuenta con el siguiente estado:

Resumen del desarrollo de los procesos en el periodo:
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7.

Procesos para publicar en el mes de junio: 4 lineas.

Procesos publicados en junio: O lineas.

Procesos contratados en junio: O lineas.

Procesos declarados desiertos en junio: 0.

Procesos eliminados en junio: 0 linea.

Procesos en estructuracion en junio: 4, Ferreteria, Licencias de ofimatica y OPS'’s,
Plantacion de arboles.

Procesos en Stand By en junio: 0.

Descripcion estado de los procesos:

Procesos contratados a junio de 2023: 29

ourwWNE

Suministro de emulsiones asfalticas. (item 2).

Cemento gris tipo Portland. (item 5).

Adquisicion de sefializacion de emergencia. (item 31).

Adquisicion de volquetas. (item 10).

Contrato obras hidraulicas y muros gaviones grupos 1y 2. (item 11).
Comisiones topograficas. (item 16).



7. Contrato sindical. (item 12).

8. Servicios profesionales OPS (item 39 Se mantiene abierto)
9. Adquisicién de Carpas. (item 30).

10. Vigilancia. (item 15).

11. Litografia. (item 25).

12. Adquisicion de Tablet, papeleria (item 20).

13. Mobiliario (item 35).

14. Servicios de laboratorio (item 23).

15. Servicio de transporte especial terrestre (item 22).
16. Alquiler de unidades sanitarias mixtas (item 26).
17. Adquisicién de elementos de proteccidn personal y atencion de emergencias. (item 28).
18. Alquiler de maquinaria grupos 1y 2 (item 7).

19. Alquiler de maquinaria grupos 3 (item 9).

20. Sefiales verticales fijas y moviles (item 3).

21. Aseo y cafeteria (item 21).

22. Suministro de materiales pétreos (item 1).

23. Suministro de combustible (item 18).

24. Elementos SST (item 36).

25. Alquiler Egq. Cémputo, impresora y videobeam (17).
26. Licencias Autodesk (24).

27. Telecomunicaciones (19).

28. Seguros todo riesgo (41).

29. SOAT (40)

Los avances obtenidos a la fecha, con base a la Estructura Desglosada de Trabajo construida a
partir de la Metodologia General Ajustada (MGA) del proyecto de inversion:

e Avance fisico acumulado: 7,54%

Tabla 35. Avance fisico

Unidad de

Programado

Ejecutado

Actividad MGA : Diferencia
medida acumulado acumulado

Gerencllal ,de Proyecto (Apoyo a la mes 2217 22.17 0,00
Supervision)
Procesps.,SeIectlvos (Apoyo a la mes 7 7.00 0,00
Supervision)
Alcantarillas und 9,38 9,38 0,00
Excavacién mecénica via % 0 0 0,00
Transporte y disposicién final via | % 0 0 0,00
Recuperacién de subrasante con
material pétreo en puntos de baja % 0 0 0.00
o nula capacidad portante. Incluye
sello con material seleccionado.
Nivelacion y Mejoramiento de
subrasante con material | m 0 0 0,00
seleccionado
Base granular tipo B via m 0 0 0,00
Cunetas m 1421,46 1421,46 0,00
Gestion Ambiental PAGA mes 8,86 8,86 0,00




Gestion de Salud y Seguridad mes 6,86 6,86 0,00

Muros Gaviones m3 4,88 4,88 0,00
PMT y Sefializacién mes 0 0 0,00
Suministro e Instalacion de la

Rodadura en Fresado m 0 0 0,00
Insta_llamon de Senfalizacion und 0 0 0.00
Vertical

Subdrenes m 7473,76 7473,76 0,00
Gerenc'lal ,de Proyecto (Apoyo a la mes 2217 2217 0.00
Supervision)

Procesos Selectivos (Apoyo a la mes 7 7.00 0.00

Supervision)

Fuente: Construccion propia

El anterior estado de las actividades del proyecto se debe a que la UAERMV realiz6 una
reprogramacion al proyecto para el periodo de junio de 2023, con el fin de reflejar la realidad
actual del proyecto, teniendo en cuenta que la programacion anterior se habia registrado en la
plataforma Gesproy, 15 meses antes del inicio de la ejecucion, de acuerdo con los
procedimientos del SGR, lo que generaba incertidumbre entre la programacion y la ejecucion.

e Avance financiero acumulado: 17,57%

En lo que respecta a la medicién del indice de Gestion de Proyectos de Regalias — IGPR, durante
el trimestre de seguimiento se obtuvo una nueva calificacién, en donde con corte a marzo de
2023, se obtuvo una calificacién de 0,8 puntos.

llustracion 3. Avance financiero

Fecha de corte: ler Trimestre 2023 Cifras en miles de millones

Entidad Ejecutora (*) IGPR Entidad / Promedio nacional

Unidad Administrativa Especial De Rehabilit...

' .1 0,80 Insuficiente / :
209 de 331 100,00 $77

1 0 1 0.8

Bajo Medio Ao
251-50 501-7% 751-99

Fuente: IGPR de la Entidad — Promedio Nacional

El anterior puntaje se da debido a que el proyecto frente a su programacion inicial, o linea base
tuvo un retraso de 10 meses aproximadamente, teniendo en cuenta diferentes causas, pero que
teniendo en cuenta la fecha de terminacion de esa programacion inicial, esto es 25 de agosto
de 2023, lo cual a la fecha impedia reencausar el proyecto para ajustarse a dicha programaciéon
por lo cual la UAERMV tomé la decision de realizar la eliminacion de la informacion para la
actualizacion y/o modificacion de la linea base del proyecto.

Frente al desagregado, el siguiente es el histérico tanto en eficiencia como en cobertura para el
proyecto:



llustracion 4. Eficiencia segun estado del proyecto (etapas)
Resultado Histérico IGPR

e sz

Rargo #2o
; " 57,3
g 56
:
0,8
o
2022 marze 2022 junio 2022 saptiembre 2022 diciambre 2023 manze
Periodo
Fuente: IGPR Gesproy consultado 25 de julio de 2023
llustracion 5. Cobertura de la informacién

Cobertura de informacion por Periodo
e Rango excwarie
E Rangeats  100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
T; Fangs e
g
:'E Rango bge
© -]

2022 marzo 2022 junvo 2022 septembre 2022 dcembre 2023 marzo

Periodo Mes

Fuente: IGPR Gesproy consultado 25 de julio de 2023.
Ahora bien, se cuenta con un desagregado de la medicion de la siguiente manera:

llustracion 6. Eficiencia

Entidad Ejecutora Capacidad No. de proyectos | Valor SGR Promedic IGPR. proyectos en ejecucin
nstitucional
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
REHABILITACION ¥ MANTENIMIENTO VIAL 1 1 $7? 0’8
Cumplimienta de la Programacion (SPT) . Cumplimiento del Costo (CPI1) . cumplimiento del Tiempo !

m oo ——
Fuente: IGPR Gesproy consultado 25 de julio de 2023.



llustracion 7. Cobertura
E Jstora Lapa 1 .' A 3 a1 - Promedio IGPR cobertura
REMABILITACION ¥ MANTENTMIENTO VIAL 1 1 $77 100,0

Oportunidad de reporte ! Reporte consistente [l

Promedic Promedio reporte
oportunidad de consistente
reporte

100,0 100,0

Fuente: IGPR Gesproy consultado 25 de julio de 2023.

6. POBLACION ATENDIDA

6.1. Cambios en el Sector o en la Poblacién Beneficiaria

Respecto a la poblacion beneficiada de la Unidad esta cuantifica con base a una matriz de
calculo, segregada por Localidad, UPZ y Sector Catastral; el cual se estima sobre el nUmero de
habitantes donde se realizan las intervenciones por parte de la entidad, sobre la poblacién global
de Bogota, D.C.; en este orden de ideas la formula que se usa por periodos semestral es asi:

PB = PBUPZ / No. barrios
SC

Esta férmula se calcula en relacién con los datos de estadistica del censo nacional de poblacién
y vivienda 2018, la cual se ha generado la actualizacion de la matriz con la georreferenciacion
SIGMA, segun formato SHP, emitida por el DANE a través del memorando 20212300045091 del
5 marzo de 2021.

Convenciones:

PB = Poblacién beneficiada

UPZ = Unidad Poblacion Zonal

B = Numero de Barrios

SC = Sector Catastral

SIGMA = Sistema Informacion Geografica Misional y de Apoyo.

Resultado se promedia mensual en relacion a la poblacion total de Bogota, D.C.

De acuerdo a lo anterior se establece los siguientes resultados:

» Vigencia 2020 = 27295.753 habitantes, dando un cumplimiento del 29,65%



= Vigencia 2021 = 5.898.652 habitantes, dando un avance del 82,14% - (a corte a 31 de
diciembre)

= Vigencia 2022 = 4.313.145 habitantes, dando un avance del 60,06% - (a corte a 30 de
junio)

Se beneficia nuestra poblacién de acuerdo a nhuestras intervenciones que desarrollemos, asi:

= Entre mas actividades se realicen en diferentes localidades, es mayor el nimero de
habitantes beneficiados.

= Mayor es la zona de influencia y acceso al contorno de donde viven los ciudadanos que
se benefician.

= Mejoramiento al entorno de equipamientos donde se realizan las actividades de obra

= Percepcion de mayor seguridad y presencia de policia por el mejoramiento de sus
entornos donde habitan.

= Imagen del sector.

= Entorno paisajistico

= Buen acceso de movilidad por embellecimiento de espacio publico, andenes, vias,
ciclorutas.

= Calidad de vida.

» Valorizacién de los sectores.

6.2. Caracterizaciéon de los Grupos de Valor, teniendo en cuenta las
variables sociodemograficas

En el marco de la politica de Responsabilidad Social y de su propésito de integrar un enfoque de
sostenibilidad transversal al desarrollo de todas nuestras actividades y operaciones, para la
Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial, resulta habilitante la
identificacién de nuestros grupos de valor, en funcion de:

o Disefar e implementar estrategias de relacionamiento coherentes a las necesidades,
expectativas e intereses de los actores clave respecto a nuestra gestion.

e En consecuencia, contribuir a identificar, prevenir, mitigar y remediar los impactos
negativos asociados a nuestras actividades.

e Generar valor compartido en clave de mejorar las condiciones sociales, ambientales o
econdmicas de nuestros grupos de valor.

Por lo anterior, en el primer semestre del 2023, y teniendo en cuenta el proceso de
caracterizacion que se surtié a diciembre de 2022, se han realizado las siguientes acciones
desde la Oficina de Servicio a la Ciudadania y Sostenibilidad:

e Elaboracién y publicacién en Sisgestion del documento Actualizacién, Priorizacion y
Caracterizacion de Grupos de Valor e Interés.

¢ Divulgacién de campafia interna sobre la importancia de la gestién de grupos de valor de
la entidad.



e Sensibilizacién virtual dirigida a los colaboradores y colaboradoras sobre el proceso de
caracterizacién y grupos de valor de la UMV.

e Socializacién a la Ciudadania del Modelo de Sostenibilidad de la entidad y la importancia
de los grupos de valor, en el marco del espacio de participacion “Generando capacidades
con la Ciudadania”

7. ATENCION AL CIUDADANO

Desde la Oficina de Servicio a la Ciudadania y Sostenibilidad — Servicio al Ciudadano, se trabajo
para mejorar la calidad y accesibilidad de los servicios que se ofrecen, garantizando el acceso a
la oferta institucional, a la informacion publica y promoviendo los derechos que tienen los grupos
de valor de la Entidad. Razon por la cual, a continuacion, se exponen los avances en términos
de gestion para el segundo semestre de 2022 y primer semestre de 2023.

7.1. Gestion de PQRSFD

Durante las vigencias 2022 y 2023 se consolidaron cuatro informes, sobre el comportamiento
trimestral de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, felicitaciones y/o denuncias —
PQRSFD- gque gestiond la Entidad, esto se evidencia en la atencion de los 6.989 requerimientos
recibidos en este periodo, los cuales fueron gestionados de acuerdo con los lineamientos que
rigen el Cdodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la Ley 1755
de 2015 y la resolucion 484 de 2020, tal y como se presenta continuacion:

llustracion 8. Cantidad Peticiones, por semestre 2022 - 2023

Cantidad Peticiones, Il Semestre de 2022 y | Semestre 2023

o |l Semestre 2022

M | Semestre 2023

Fuente: Base de Datos ACI 2022/2023 — Servicio al Ciudadano

Estos informes se encuentran publicados en la pagina web de la entidad en la seccion de ley de
transparencia y acceso a la informacion https://www.umv.gov.co/portal/informe-de-parsfd-y-
solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/



https://www.umv.gov.co/portal/informe-de-pqrsfd-y-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/
https://www.umv.gov.co/portal/informe-de-pqrsfd-y-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/

7.1.1. Temas frecuentes

A continuacion, se presenta la distribucion de las peticiones de acuerdo a los temas mas
consultados por la ciudadania durante el segundo semestre de 2022 y primer semestre de 2023,
los cuales hacen parte de los temas parametrizados en el Sistema Distrital para la Gestion de
Peticiones Ciudadanas Bogoté te Escucha (ver ilustracion 4).

llustraciéon 9. Temas PQRSFD por semestre 2022 - 2023

Temas Il Semestre 2022 y | Semestre 2023

RECLAMO - HABEAS DATA 1 0
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Fuente: Base de Datos ACI 2022/2023 — Servicio al Ciudadano

Tabla 36. Temas PQRSFD por semestre 2022 - 2023

TEMAS Il SEM 2022 || SEM 2023| TOTAL %
SOLICITUD DE REHABILITACION Y/O MANTENIMIENTO DE VIAS [2562 2510 5072 73%
GESTION ADMINISTRATIVA 289 335 624 9%
INFORMACION TECNICA DE OBRAS 256 390 646 9%
GESTION DEL TALENTO HUMANO 122 136 258 4%
INCONFORMIDAD POR OBRA 30 63 143 2%
AFECTACION A MALLA VIAL POR EJECUCION DE OBRA 41 45 86 1%
INFORMACION SOBRE INICIO DE OBRAS 21 16 37 1%
INFORMACION CONTRACTUAL DE OBRAS 19 13 32 0%
ﬁ\IFTEE%T\//AEC’\IIgll\IOE’\?ES A PROPIEDAD  PRIVADA  DURANTE|, 15 o4 0%
PRIORIZACION DE VIAS 27 3 35 1%
INCONFORMIDAD POR TRABAJOS EN HORARIO NOCTURNO 11 11 22 0%
GESTION AMBIENTAL 4 5 9 0%
RECLAMO - HABEAS DATA 1 0 1 0%
TOTAL 3442 3547 6989 100%

Fuente: Base de datos ACI 2023 — Servicio a la Ciudadania

Se observa que, el mayor porcentaje corresponde a Solicitud de Rehabilitacion y/o
Mantenimiento de Vias con un 73%, seguido por la Gestiébn Administrativa y la Informacion



Técnica de Obras con un 9%, en tercer lugar, con un 4% la Gestion del Talento Humano y en
cuarto lugar con un 2% la Inconformidad por obra. Esto permite analizar que, durante el periodo
comprendido entre el 01 de julio de 2022 al 30 de junio de 2023, se establecié como variable
importante la Solicitud de Rehabilitacién y/o Mantenimiento de Vias.

7.1.2. PQRSFD por canal de atencién

A continuacion, se presenta el comportamiento durante el segundo semestre de 2022 y primer
semestre de 2023 en el uso y participacién de la ciudadania en los canales de atencion
habilitados por la entidad para la resolucion de inquietudes y la presentaciéon de PQRSFD.

llustracion 10. Canales de Atencidn por semestre 2022 - 2023

Canales de atencion, Il Semestre de 2022 y | Semestre 2023
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Fuente: Base de Datos ACI 2022/2023 — Servicio al Ciudadano
Tabla 37 Canales de Atencién por semestre 2022 - 2023
TRIM - CANAL VIRTUAL ESCRITO | PRESENCIAL | TELEFONICO TOTAL %
Il SEM 2022 2997 269 106 70 3442 49%
| SEM 2023 3040 325 145 37 3547 51%
TOTAL 6037 594 251 107 6989 100%

Fuente: Servicio al ciudadano

Durante la vigencia 2022 y 2023 el canal virtual fue el més utilizado por la ciudadania, registrando
un total de 6.037 requerimientos, seguido por el escrito con 594 requerimientos y en tercer lugar
el presencial con 251.

Es importante tener en cuenta que, durante el segundo semestre de 2022, se brindé informacion
y orientacién en tiempo real a cuatrocientos veintisiete (427) inquietudes presentadas por la
ciudadania, con un tiempo promedio de primera respuesta de 61 segundos, una duracién
promedio de atencién por chat de 12 minutos, 07 segundos y 31 calificaciones positivas,
recibiendo a través de este canal ciento treinta y seis (136) peticiones.



En tal sentido, para el afio 2023 mediante el chat virtual, se brindé informacién y orientacion en
tiempo real a trescientos sesenta y cuatro (364) inquietudes presentadas por la ciudadania, con
un tiempo promedio de primera respuesta de 1 minuto, 38 segundos, una duracién promedio de
atencion por chat de 6 minutos, 27 segundos y 38 calificaciones positivas, recibiendo a través de
este canal ciento veintiséis (126) peticiones.

7.1.3. Dias promedio de respuesta por Dependencia

Otras de las variables a analizar para evaluar la calidad del servicio son los dias promedio de
respuesta, que, en la entidad para el segundo semestre de 2022 fue de 7 dias y para el primer
semestre de 2023 de 7 dias tal y como se evidencia en la ilustracion 6.

llustracion 11. Dias promedio de respuesta por semestre 2022 - 2023

Dias promedio de respuesta, Il Semestre 2022 y | Semestre 2023

Il Semestre 2022  m | Semestre 2023

Fuente: Base de Datos ACI 2022/2023 — Servicio al Ciudadano

Ademas, se consolidaron cuatro informes de solicitudes de acceso a la informacion, los cuales
fueron publicados en la seccion de transparencia y acceso a la informacion publica de la
UAERMYV, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 52 del decreto reglamentario 103 de 2015
https://www.umv.gov.co/portal/informe-de-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/

Por otra parte, durante el periodo comprendido entre el 01 de julio de 2022 al 30 de junio de 2023
se realizaron (3) jornadas de sensibilizacion sobre el trdmite y gestion de las peticiones
(Resolucion 484 de 2020) dirigida a las dependencias de la UAERMV. Aunado con los
seguimientos que se realizan semanalmente, se ha logrado contribuir a disminuir el nimero de
peticiones vencidas y atendidas fuera de términos, especificamente para las peticiones de 10y
15 dias y continuamos brindando acompafiamiento a las dependencias informando
oportunamente a través de correos de alerta preventiva el estado de las peticiones.


https://www.umv.gov.co/portal/informe-de-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/

7.1.4. Articulacion entre el Bogota te Escucha y Sistema de Gestidon
Documental Orfeo

Para el segundo semestre de 2022 se registraron a través de la herramienta Orfeo Web Service
1.024 peticiones ciudadanas y en el primer semestre de 2023 783, lo que dinamiz6 el tiempo de
respuesta para los ciudadanos garantizando que la radicacion en el Sistema de Gestidn
Documental ORFEO sea la misma que en el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones
Ciudadanas Bogota Te Escucha.

7.1.5. Informes de PQRS — cumplimiento Decreto 371-2010

Se publicaron de manera mensual, en la pagina de la Red Distrital de Quejas y Reclamos los
informes de PQRS que se presentan a la Veeduria Distrital y a la Secretaria General,
correspondientes a los meses de julio de 2022 a junio de 2023.

7.2. Lenguaje claro y accesible en el servicio al ciudadano

En cuanto al cumplimiento de la Resoluciéon 1519 de 2020 se implementaron mejoras en la
compatibilidad requerida con el menu de Accesibilidad que contiene actualmente el sitio web de
acuerdo a los estdndares AA de la Guia de Accesibilidad de Contenidos Web, igualmente de
acuerdo con los lineamientos que deben atender los sujetos obligados para cumplir con la
publicacion y divulgacion de la informacién ya se encuentran implementados el Top bar, el Footer
o pie de péagina, los requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal, los requisitos en menu
destacado y en proceso de reestructuracion el Menu de Transparencia y acceso a la informacion
publica.

Durante el segundo semestre de 2022 se actualizaron 3 de los 6 videos publicados con ajustes
razonables en la pagina web de la entidad, seccion atencion y servicio a la ciudadania, en los
siguientes enlaces:

= PQRSFD: Modalidades del Derecho de Peticién, Denuncias por actos de corrupcién y
Defensora del Ciudadano. https://www.umyv.gov.co/portal/parsfd/
= Canales de Atencion a la Ciudadania: Canales de Comunicacion de la Unidad de

Mantenimiento Vial, Saber es tu Derecho: Chat Virtual.
https://www.umv.gov.co/portal/canales-de-atencion/
=  Defensor del Ciudadano: Presentacion Defensora del Ciudadano.

https://www.umv.gov.co/portal/defensor-del-ciudadano/

Por otra parte, se participé en el nodo intersectorial de comunicaciones y lenguaje claro de la
Veeduria Distrital a través de las siguientes estrategias.


https://www.umv.gov.co/portal/pqrsfd/
https://www.umv.gov.co/portal/canales-de-atencion/
https://www.umv.gov.co/portal/defensor-del-ciudadano/

7.2.1. Estrategia “Comunicacién de Lenguaje Claro para la Gente”

Traduccion de documentos a lenguaje claro: Durante el primer semestre de 2023 se postulo 1
documento para la traduccién a lenguaje claro, recibiendo la correspondiente retroalimentacion,
evaluacion y entrega del folleto de atencion al ciudadano y partes interesadas

Desde la Oficina de Servicio a la Ciudadania y Sostenibilidad de la UAERMV, en articulacion con
la Veeduria Distrital, en el mes de marzo de 2023, se realiz6 el taller de Fundamentos en
Lenguaje Claro, dirigido al personal encargado de proyectar respuestas a las peticiones, esto
con el fin de garantizar el derecho del acceso a la informacion para cualquier tipo de persona sin
importar su nivel socioecondmico o educativo, de tal manera que la ciudadania pueda acceder y
entender la informacion consignada en el documento y quede satisfecha con la respuesta. Asi
mismo, se asistié al seminario Web: Lenguaje Claro del Estado en sus comunicaciones.

Desde el componente de Servicio al Ciudadano de la UAERMV, en alianza con Talento Humano,
en noviembre de 2022 se realiz6 el curso de fortalecimiento de Redaccién y Produccion de Texto
en Lenguaje Claro, que hace parte del cronograma del Plan Institucional de Capacitacion de la
entidad, brindado por la Universidad Nacional de Colombia.

7.2.2. Estrategia comunicacional en materia de servicio al ciudadano
Segundo Semestre 2022:

» Cépsulas informativas: Se trabajé con el acompafiamiento de la Veeduria Distrital para la
realizacion de 1 video que contiene la presentaciébn de competencias de la Unidad
Administrativa Especial de Rehabilitacién y Mantenimiento Vial, el cual fue enviado para
su cargue en el blog de la Red Distrital de Quejas y Reclamos y también se encuentra
publicado en la pagina web de la UAERMV en el siguiente enlace:
https://www.umv.gov.co/portal/quienes-somos-2/

= Seminarios Web: La entidad participd en tres Webinar, “Comunicacion empatica con la
ciudadania”. “El por qué y para qué del Disefio Universal y la Accesibilidad como

herramientas para la atencién a la ciudadania”. “Reflexion critica sobre lenguaje claro en
las comunicaciones con la ciudadania”.

Primer semestre 2023:

= Seminarios Web: La entidad participé en cuatro Webinar, Disefio Universal para la
sefialética en puntos de servicio a la ciudadania. Lenguaje comprensible para el
cuatrienio. Disefo universal para los protocolos y competencias de Servicio Incluyente a
la Ciudadania, SIC, y Comunicacién no verbal en servicio a la ciudadania.

7.3. Promocion de la sensibilizacion, cualificacion, entrenamiento vy
capacitacion de los servidores de servicio a la ciudadania.

El equipo de Servicio al Ciudadano durante el periodo comprendido entre el 01 de julio de 2022
a 30 de junio de 2023, participé en 11 jornadas de induccién y reinduccion, para mejorar los


https://www.umv.gov.co/portal/quienes-somos-2/

procedimientos de recepcién, tramite, clasificacion, direccionamiento de las peticiones
ciudadanas y optimizar el uso del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas
“‘Bogota te Escucha”, asi mismo, asisti6 a 8 modulos de cualificacion, organizados por la
Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania de la Alcaldia Mayor de Bogota.

7.4. Encuestas de satisfaccion ciudadana

A través del correo electronico de atencion al ciudadano, se envia diariamente la encuesta de
satisfaccion de atencion y servicio a la ciudadania, la cual mide el nivel de satisfaccion respecto
a la calidad del servicio y del trdmite a los Derechos de Peticion atendidos por la UAERMV. Para
el segundo semestre de 2022 se tomo6 una muestra 317 encuestas, destacando que, para la
pregunta relacionada con la claridad de la respuesta, 138 personas manifestaron sentirse
satisfechas, beneficiando a la ciudadania a la hora de recibir sus respuestas en términos de
calidad, claridad, coherencia y lenguaje claro.

Durante el primer semestre de 2023, se consolidaron dos informes que evaluan el servicio
prestado a través de la encuesta de satisfaccion de atencion y servicio a la ciudadania, la cual
mide el nivel de satisfaccion respecto a la atencién brindada en el punto o canal de atencion.
Para el | trimestre se realiz6 bajo una muestra de 249 encuestas y un 77% de satisfaccion y para
el Il trimestre bajo una muestra de 100 encuestas y un 65% de satisfaccion.

llustracion 12. Dias promedio de respuesta por semestre 2022 - 2023

Satisfaccion Ciudadana Il Semestre 2022 y | Semestre 2023

SATISFACCION I SEMESTRE 2022 SATISFACCION | SEMESTRE 2023

Fuente: Informes de Satisfaccion de Atencion y Servicio a la Ciudadania 2022 y 2023

Por otra parte, durante el segundo semestre de 2022 y primer semestre de 2023 se elaboraron
cuatro informes de seguimiento telefonico aleatorio a las respuestas de PQRSFD emitidas por la
Entidad, bajo una muestra de 885 encuestas, dicho seguimiento se plantea con cuatro (4)
preguntas, las cuales incluyen aspectos relevantes al momento de su diligenciamiento, dichos
aspectos son evaluados en un rango de 1 a 5, arrojando un resultado real en la coherencia,
claridad, calidez y oportunidad de la respuesta. Vale la pena destacar que, para la pregunta
relacionada con la claridad de la respuesta, 807 personas manifestaron sentirse satisfechas.



llustracion 13. Porcentaje Satisfaccion claridad de la respuesta por semestre 2022 — 2023

Porcentaje Satisfaccion Claridad de las respuestas 1l Semestre 2022y | Semestre 2023

M || Semestre 2022

M | Semestre 2023

Fuente: Informes trimestrales seguimiento telefonico a las respuestas PQRSFD 2022 y 2023 — Servicio al Ciudadano

7.5. Jornadas de acompafiamiento en frentes de obra y eventos sector
movilidad

El componente de Servicio al Ciudadano en articulacion con el area misional de Gerencia
Ambiental y de Atencion al Usuario de la UAERMV, durante el segundo semestre de 2022,
acompafdé a dos (2) jornadas en los frentes de obra de las localidades de Suba y Ciudad Bolivar,
socializando la oferta de servicios de la Entidad, canales, sedes y horarios de atencién y la Figura
del Defensor de la Ciudadania. Asi mismo, se resolvieron las inquietudes relacionadas con las
competencias de la Entidad y la priorizacién de vias, recepcionando las PQRSFD de los
ciudadanos del sector.

Del mismo modo que se asistié a 7 eventos organizados por la Alcaldia Mayor y por el sector
movilidad:

Segundo Semestre 2022:

¢ Mes de la prevencion Vial para Motociclistas en la localidad de Usme,

e Tercera Feria itinerante del territorio Centro Oriente, localidad Candelaria, Santafé,
Martires, San Cristdbal, Rafael Uribe.

e Jornada de Conciencia Vial para Motociclistas, localidad de Tunjuelito.

e Semana de la Bicicleta parque Bicentenario, localidad Santafé.

e Cuarta Feria itinerante en el territorio Sur Occidente, localidad Antonio Narifio, Puente
Aranda, Kennedy y Fontibon.

Primer Semestre 2023:

e Primera feria itinerante “Gobierno al Territorio” localidades de Usme, Bosa, Ciudad
Bolivar, Tunjuelito y Rafael Uribe Uribe.

e Segunda feria itinerante "Gobierno al Territorio" de las localidades de Usaquén,
Chapinero, Barrios Unidos, Teusaquillo y Suba



7.6. Procesos

Como parte del proceso de mejora continua, se coordinaron las acciones necesarias para la
actualizacién de documentos y elaboracion de documentos propios del componente de Servicio
al Ciudadano:

Segundo Semestre 2022:

Actualizacion Manual de Atencion a la Ciudadania y Grupos de Valor V6,

Actualizacion Procedimiento Gestion de Requerimientos PQRSFD APIC-PR-002 V12,
Actualizacion Formato de aviso de notificacion APIC-FM-003 V3,

Elaboracion formato respuesta a peticiones anénimas APIC-FM-013 V1,

Actualizacion Carta de trato digno a la ciudadania, de acuerdo a las recomendaciones de
la Veeduria Distrital, en materia de lenguaje claro.

Actualizacion encuesta de Satisfaccion de Atencion y Servicio a la Ciudadania V4.
Actualizacion Folleto Atencion al Ciudadano y Partes Interesadas V4.

Disefio de indicadores de tiempo promedio de espera para la atencion en el chat virtual y
tiempo promedio de atencion chat virtual.

Primer Semestre 2023:

Actualizacion del Procedimiento Gestion de Requerimientos PQRSFD APIC-PR-001 V13

7.7. Buenas practicas

La Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacién y Mantenimiento Vial — UAERMV, alina sus
esfuerzos para mejorar la calidad y accesibilidad a los servicios que se ofrecen, garantizar el
acceso a la oferta institucional y los derechos de la ciudadania. A continuacidn, se presentan las
buenas practicas en materia del servicio al ciudadano desarrolladas por la UAERMV durante el
segundo semestre de 2022 y primer semeste de 2023

7.8. Fortalecimiento de los canales de atencion a la ciudadania

Canal Presencial: Se implementaron las adecuaciones fisicas al punto de Atencion a la
Ciudadania de la Sede Administrativa de acuerdo a la disponibilidad de recursos
econdmicos para la vigencia 2022 y 2023 con respecto a los requisitos de la norma
técnica NTC 6047.

Canal Telefonico: La entidad ha dispuesto este canal para que la ciudadania pueda
solicitar informacion, orientacion o interponer sus requerimientos, para esto se cuenta con
la linea 601-3779555 Ext.1001 y 1002 la cual es atendida por el equipo de Atencién al
Ciudadano de lunes a viernes en el horario de 7:00 am a 4:30 pm en jornada continua.
Canal Virtual: Es un canal de atencién y servicio a la ciudadania que opera bajo los
lineamientos establecidos en el marco de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion -TIC-con el objetivo de facilitar la informacion a la ciudadania sobre la
oferta institucional de la entidad, asi como disponer de herramientas para la recepcion de
requerimientos ciudadanos(as) con accesibilidad permanente.



e Canal Escrito: La entidad presta servicio a la ciudadania a través de la ventanilla de
correspondencia en la Sede Administrativa Calle 26 No. 69-76, Edificio Elemento, Torre
AIRE - piso 3, en el horario de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m. jornada continua.

7.8.1. Boton agendamiento de cita presencial

En cumplimiento de lo establecido en la resolucion 1519 de 2020, a partir del 05 de septiembre
de 2022 se habilité el botdn de agendamiento de cita presencial en la pagina web de la Entidad,
a través del cual la ciudadania puede agendar sus citas presenciales; durante el Il semestre,
diecisiete (17) ciudadanos(as) agendaron su cita presencial, haciendo uso de este botén.

Durante el primer semestre de 2023 diez (10) ciudadanos agendaron su cita para recibir atencion
a través del canal presencial en el punto Atencién al Ciudadano.
https://www.umv.gov.co/portal/agendamiento-citas-presenciales/

7.8.2. La Defensora de la Ciudadania mas cerca de ti

Como parte del compromiso que la UAERMV tiene con la ciudadania, en el mes de diciembre de
2022 se llevé a cabo el espacio de dialogo “Defensora de la Ciudadania mas cerca de ti” con el
objetivo de generar una comunicacién de doble via entre la ciudadania y la Entidad, en el cual
se dio a conocer la figura del Defensor de la Ciudadania, sus principales funciones y canales de
atencion. Durante 3 horas ininterrumpidas los ciudadanos(as) presentaron sus inquietudes con
un orden para el uso de la palabra, e inmediatamente la Defensora presentd una respuesta con
el apoyo técnico por parte de un profesional del SIGMA, en este espacio participaron 89
ciudadanos(as) y se recibieron 36 PQRSFD.

Durante el primer trimestre de 2023, se llevd a cabo nuevamente este espacio en el que
participaron 33 ciudadanos(as) y se recibieron 11 PQRSFD.

8. RECURSOS HUMANOS, GESTION DE TALENTO HUMANO Y
ESTRATEGIA NO PALANCA

Con relacién a la implementacién de la dimension uno (1) Talento Humano, en concordancia con
los lineamientos del Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, MIPG, la
Secretaria General — Gerencia Administrativa y Financiera - Proceso de Gestién de Talento
Humano, trabaja conjuntamente en pro en avanzar en la adecuada implementacion de esta
dimensidn, con ocasion al periodo de presentacion de este informe julio de 2022 a junio de 2023.

A continuacion, se presenta informacién relacionada con el desarrollo de esta dimension:
Disponer la informacion y demas aspectos relacionados con el tema que considere pertinentes.
Sobre esta tematica el Proceso de Gestion de Talento Humano realizo mensualmente la

actualizacion de la informacion relacionada con la planta de servidores publicos de la UAERMV,
a traveés del Sistema de Informacién Distrital del Empleo y la Administracion Publica — SIDEAP,


https://www.umv.gov.co/portal/agendamiento-citas-presenciales/

el cual permite recopilar almacenar y suministrar informacién en temas de organizacion y gestion
institucional, empleo publico y contratos de prestacion de servicios profesionales en el Distrito
Capital.

Con relacion a lo indicado en la Directiva 005 de 2020 Alcaldia Mayor de Bogota D.C. desde la
Secretaria General — Proceso de Gestion de Talento Humano, se realiz6 lo dispuesto en el
Decreto 189 de 2020, en su articulo 8 Corregido por el articulo 2 del Decreto 159 de 2021 el cual
corresponde a: La Publicacién nombramientos ordinarios o encargos en empleo de naturaleza
gerencial, el cual se encuentra disponible en el portal de transparencia. Link:
https://www.umv.gov.co/portal/publicacion-nombramientos-ordinarios-o-encargos-en-empleos-
de-naturaleza-gerencial/

A continuacion, se presenta la caracterizacion de la planta de servidores publicos de la UAERMV
a corte de 31 de diciembre de 2022:

llustracion 14. Servidores por genero

Distribucion por Género
Servidores Publicos UAERMV

200 178
150 144
m Hombre
100
MMujer
50 34 Total genera
N Hombre Mujer Totalgenera

m5eiesl 144 34 178

Fuente: Proceso Gestion de Talento Humano (corte 31 de diciembre de 2022)

La planta de los servidores publicos de la UAERMV a corte de 31 de diciembre de 2022
corresponde a 178, de los cuales en esta grafica se puede evidenciar la discriminacion de la
planta de servidores publicos de la UAERMYV por nivel jerarquico.


https://www.umv.gov.co/portal/publicacion-nombramientos-ordinarios-o-encargos-en-empleos-de-naturaleza-gerencial/
https://www.umv.gov.co/portal/publicacion-nombramientos-ordinarios-o-encargos-en-empleos-de-naturaleza-gerencial/

llustracion 15. Grupo etario por genero

DISTRIBUCION POR RANGO DE EDAD
Y GENERO ( SERVIDORES PUBLICOS

UAERMV)
EHombre E Mujer Total general
178
200 135
150 105
12% E= 30 . . 38, 42 34
0 === = —
Persona Mayor
Adultez (27 - Juventud (14- .
N . (60 afios o Total general
59 afios) 26 afios)
mas)
= Hombre 105 1 38 144
= Mujer 30 4 34
Total general 135 1 42 178

Fuente: Proceso Gestion de Talento Humano con corte 31 de diciembre de 2022

En esta grafica se puede evidenciar la discriminacion de la planta de servidores publicos de la
UAERMYV por rango de edad, donde se evidencia que el 19% (34) son servidoras publicas,
adicionalmente se evidencia que el 80% (144) de los servidores publicos se encuentran en el
rango de edad de 27-59 afios (30 mujeres y 105 hombres).

llustracion 16. Naturaleza del empleo discriminado por género

DISTRIBUCION POR RANGO DE EDAD Y
GENERO ( SERVIDORES PUBLICOS

UAERMV)
E Hombre B Mujer Total general
178
200 135
150 105
100 e
E= 30 38 42
50 = 1 1 -
0 == =
Persona Mayor
Adultez (27 - = Juventud (14- (60 afios 0 Total seneral
59 afios) 26 afios) 8
mas)
= Hombre 105 1 38 144
E Mujer 30 4 34
Total general 135 1 42 178

Fuente: Proceso Gestion de Talento Humano (corte 31 de diciembre de 2023)

En esta grafica se describe la composicion de la planta a corte de 31 de diciembre de 2022, de
acuerdo a la naturaleza del empleo, donde se evidencia que el 56% (100) corresponde a
trabajadores oficiales, el 44% (78) hace parte de la planta de empleados publicos donde: 35%



(62) son de carrera administrativa, 8% (15) libre nombramiento y remocién y 0,5% (1) periodo
fijo.

8.1. Redisefio Institucional

La Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial — UAERMV adelanté
el proceso de redisefio institucional basado en la asignacion de nuevas funciones y competencias
a través del Plan de Desarrollo Distrital 2020 — 2024 “Un nuevo Contrato Social y Ambiental para
la Bogota del Siglo XXI"; la desconcentracion de procesos y procedimientos; la sobrecarga
laboral en dependencias misionales y de apoyo y; el fortalecimiento de temas que desde la norma
y lo organizacional se requieren, como el control disciplinario interno, las tecnologias de la
informacién y la atencion al ciudadano.

El Estudio Técnico se formulé para brindar elementos organizacionales a la entidad para su
modernizacion, definiendo una estructura organizacional robusta que consolide y refleje la
capacidad para desarrollar las nuevas funciones y competencias otorgadas a la UAERMV a
través del articulo 95 del Acuerdo No. 761 de 2020, de igual forma, el documento soporta de
manera técnica, juridica y financiera, la propuesta que modifica la escala salarial, planta de
empleos y el manual especifico de funciones y de competencias laborales que le permita a la
entidad dar alcance al nuevo contexto y exigencias que demanda el Distrito Capital en materia
de conservacién de la infraestructura de competencia de la UAERMYV vy los retos que desde el
interior se generan, de acuerdo a la visién de ciudad.

Asimismo, se tuvo en cuenta la necesidad que tiene la entidad de desconcentrar procesos y
responsabilidades como componente clave para la modernizacién organizacional, (ejemplo la
Secretaria General lidera 8 de los 17 procesos de la entidad y el area misional tiene altas cargas
laborales), asimismo, el fortalecimiento de areas conforme a la exigencia normativa, como lo son
Control Disciplinario Interno, Tecnologias de la informacién y Atencién al Ciudadano.

De otra parte, es importante tener en cuenta que, el analisis de las modificaciones de plantas de
personal en el Distrito se han venido realizando de manera conjunta entre el Departamento
Administrativo del Servicio Civil, la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota y la
Secretaria Distrital de Hacienda a partir de criterios como la financiacién a costo cero o propia de
las entidades, principalmente, debido a la priorizacion de los recursos disponibles hacia
proyectos y programas con impacto social en beneficio de la poblacién mas afectada por la
pandemia y a la reactivacion de la economia a partir de inversiones que contribuyan con la
generaciéon de empleo.

En este sentido, la Secretaria Distrital de Hacienda autoriz6 la financiacién del 25% de la
propuesta de la planta de personal presentada inicialmente por la UAERMV, ajustando el nUmero
de empleos nuevos a ser creados, pasando de 186 a 47, por lo que este Estudio Técnico,
evidenciara este ajuste garantizando la viabilidad de la estructura organizacional, la priorizacion
de empleos del nivel profesional y el fortalecimiento del componente misional.

En consecuencia, el proceso del redisefio institucional luego de surtir los diferentes retos
organizacionales, administrativos, juridicos, técnicos y financieros fue materializado a través de:



Concepto Técnico emitido por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
No. 2-2023-4891_1 del 02/04/2023.

Concepto de Viabilidad Presupuestal emitido por la Secretaria Distrital de Hacienda No.
2023EE10426301 del 21/04/2023.

Adopcion por parte del Consejo Directivo de la Unidad Administrativa Especial de
Rehabilitacion y Mantenimiento Vial de:

Acuerdo No. 02 de 2023 "Por el cual se establece la estructura organizacional de la
Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial y las funciones de
sus dependencias”

Acuerdo No. 03 de 2023 “Por el cual se modifica la escala salarial de los empleos del
nivel profesional de la Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacién y Mantenimiento
Vial de Bogota D.C., y se dictan otras disposiciones”.

Acuerdo No. 04 de 2023 “Por el cual se modifica la planta de cargos de la Unidad
Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial de Bogot4, D.C., y se
dictan otras disposiciones”.,

Acuerdo No. 05 de 2023 “Por el cual se adoptan los Estatutos de la Unidad Administrativa
Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial, se deroga el Acuerdo 10 de 2010y los
Acuerdos 07 y 09 de 2017 y se dictan otras disposiciones”.

Expedicion del Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de la
UAERMYV a través de la Resolucion No. 333 de 2023.

Tabla 38. Modificaciones Planta de empleos UAERMV

#. Cargos #. Cargos
#. Cargos PLANTA PLANTA PLANTA
Denominacion Empleo Caodigo Grado | UAERMV (Acuerdo UAERMV UAERMV
04 2021) (Acuerdo 09 (Acuerdo 04
2022) 2023)
Director General 050 04 1 1 1
Asesor 105 01 2 2 2
Asesor 105 02 1 2 2
Secretario General 54 03 1 1 1
Subdirector Técnico 68 02 2 2 3
Jefe de Oficina 006 01 2 3 5
Gerente 039 01 3 3 7
Jefe de Oficina Asesora 115 02 2 1 1
Almacenista General 215 06 1 1 1
Tesorero General 201 05 1 1 1
Profesional Especializado 222 05 13 14 27
Profesional Especializado 222 04 2 2 18
Profesional Especializado 222 03 3 3 5
Profesional Universitario 219 02 3 3 3
Profesional Universitario 219 01 13 13 16




Profesional Universitario 219 00 0 0 4
Técnico Operativo 314 03 1 1 1
Técnico Operativo 314 02 2 2 2
Técnico Operativo 314 01 6 6 6
Auxiliar Administrativo 407 04 5 5 5
Auxiliar Administrativo 407 03 10 10 10
Auxiliar Administrativo 407 02 3 3 3
Secretario Ejecutivo 425 03 3 3 3
Conductor 480 01 3 3 3
TOTAL 83 85 130

Fuente: Elaborado PGTHU- https://www.umyv.gov.co/portal/normograma/#acuerdos

Tabla 39. Trabajadores oficiales

Denominacion Empleo Grado #. Cargos PLANTA UAERMYV (Acuerdo 05 2022)

Trabajador Oficial 20 105

Fuente: Elaborado PGTHU- https://www.umyv.gov.co/portal/normograma/#acuerdos

8.2. Modalidad Teletrabajo Suplementario UAERMV

Mediante Ley 1221 de 2008, se establecieron las normas para promover y regular el Teletrabajo
como una forma de organizacion laboral, que se efectia en el marco de una relacion laboral
dependiente, que consiste en el desempefio de actividades remuneradas utilizando como soporte
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), para el contacto entre el servidor y
el empleador sin requerirse presencia fisica del servidor en el sitio especifico del trabajo.

La Entidad adopt6 la implementacién de teletrabajo en la modalidad de suplementario, mediante
la expedicion de la Resolucion UMV numero 467 del 18 de diciembre de 2020, “Por la cual se
dictan los lineamientos para la implementacion del teletrabajo en la UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL y se adoptan otras disposiciones”,
durante el periodo (julio de 2022 a junio de 2023) tuvo una participacion de 43 teletrabajadores,
los cuales se pueden detallar a continuacion el promedio durante la vigencia del periodo de
reporte de este informe por género y nivel jerarquico:

Tabla 40. Teletrabajo

Asistencial Técnico Profesional Asesor Directivo

Masculino 4 1 18

Femenino 7 2 9 1 1
Fuente: Propia
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llustracion 17. Promedio de teletrabajadores

Promedio de Teletrabajadores por Nivel

20 18

3 7

6 4

4

5 I 1 2 1 1

0 = [ | [ |
Asistencial Técnico Profesional Asesor Directivo

m Masculino 4 1 18
m Femenino 7 2 9 1 1

B Masculino  ®Femenino

Fuente: Elaboracion Proceso Gestion de Talento Humano
8.3. Procesos de seleccién y estrategia de talento no palanca

Sobre esta estrategia de la Alcaldia Mayor de Bogot4, la UAERMV desde la Secretaria General
— Gerencia Administrativa y Financiera - Proceso de Gestién de Talento Humano, adelanta
permanente el acompafiamiento, para que se cumpla la vinculacion de ciudadanos y ciudadanas
interesados en acceder a contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la
gestion, en el sector publico, para el periodo presentacion de este informe se han vinculado a la
Entidad 53 ciudadanos:

Tabla 41. Personas vinculadas estrategia Talento no palanca (julio de 2022 a julio 2023

GENERO Profesionales Apoyo a la gestion TOTAL
Hombre 24 7 31
Mujer 15 7 22

Fuente: Gerencia de Contratacién - Proceso Gestion Contractual



llustracion 18. Personas vinculadas estrategia Talento No palanca

W Masculing
Femenino

Estrategia Talento no Palanca
julio 2022 a junio 2023

7 7

Apoyo Profesiona
Fi il

7 15

W Masculing Femenino

Fuente: Proceso Gestidon de Talento Humano (corte: julio de 2022 a junio de 2023)

8.4. Bienestar laboral en
servidores publicos

la evaluacion de las competencias de

los

La evaluacion de las competencias de los servidores publicos se adelanta de acuerdo a los

siguientes lineamientos:

Para el caso de los servidores publicos y en periodo de prueba de la UAERVM, se rigen por la
Ley 909 de 2004, y se adelanta por medio de la herramienta dispuesta por la Comision Nacional
del Servicio Civil, establecida mediante el Acuerdo 20181000006176 del 10 de octubre de 2018.

8.5. Publicacién de informacion sobre Talento Humano

Sobre la informacion del Proceso de Gestion de Talento humano, que debe publicarse a 31 de
enero de cada vigencia en la pagina web de cada Entidad, acorde con lo previsto en el articulo

74 de la Ley 1474 de 2011 es:

¢ Plan Anual de Vacantes

e Plan de Prevision de Recursos Humanos
¢ Plan Estratégico de Recursos Humanos
¢ Plan Institucional de Capacitacion

e Plan de Incentivos Institucionales

¢ Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

Atendiendo los lineamientos dispuestos en el Decreto 159 de 2021 se publican las resoluciones
de nombramientos ordinarios o encargos en empleo de naturaleza gerencial en el portal de
transparencia de la Entidad. Asi como también lo relacionado con la informacion del directorio de

Servidores Publicos de la Entidad.



8.6. Presupuesto parala ndmina de servidores de planta

Durante el periodo de presentacion de este informe julio de 2022 a junio de 2023 se ejecuto el
valor de $21.965.224.473, por concepto de pago para la némina de los servidores publicos de
planta de la Entidad.

9. CONTRATACION

Con relacion al proceso de Gestién Contractual, la UAERMV ha enfocado su accionar en la
estructuracion de procesos de contratacion de forma méas &gil y eficiente, que permita dar
cumplimiento a la programacion propuesta en el Plan Anual de Adquisiciones, asi como
implementar procesos que garanticen la contratacion de bienes y servicios necesarios para el
adecuado funcionamiento de la Entidad, y el cumplimiento de las metas definidas en los
proyectos de inversion tanto en lo misional como para los procesos de apoyo administrativo.

9.1. Plan Anual de Adquisiciones

Para el periodo de informe, se realiz6 seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones y para de
acuerdo a la programacion de la vigencia 2023 la Direccion General expidi6 la Circular 015 del
15 de octubre de 2022, en la cual, se establecieron los lineamientos una vez conocida la
programacion del presupuesto para la vigencia 2023, con un plazo para su elaboracion a mas
tardar el 15 de diciembre de 2022, dicha programacion se realizd en un trabajo conjunto con las
dependencias generadoras de la necesidad y la Secretaria General — Proceso de Gestién
Contractual, en el cual se establecieron 106 procesos a contratar en el 2023.

9.2. Presupuesto para la contratacion por prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion

En el periodo de rendicidbn de cuentas se suscribieron contratos de prestacién de servicios
profesionales, técnicos y de apoyo a la gestion previstos en los proyectos de inversion,
funcionamiento y regalias, igualmente, para este periodo se realizaron adiciones a contratos,
como se relaciona a continuacion:

Tabla 42. Contratos de Prestacion de Servicios

Numero de
procesos

Modalidad de seleccién

CONTRATOS CELEBRADOS POR PRESTACION DE SERVICIOS EN EL

PERIODO DEL 01 DE JULIO DEL 2022 AL 30 JUNIO DEL 2023 $35.030.689.757

ADICIONES A CONTRATOS CELEBRADOS POR PRESTACION DE SERVICIO

EN EL PERIODO DEL 01 DE JULIO DEL 2022 AL 30 JUNIO DEL 2023 $297.571.240

TOTAL $ 35.328.260.997

Fuente: Proceso Gestion Contractual UAERMV



9.3. Contratacion de bienes y servicio requeridos por la Entidad

Durante el periodo se adelantd la estructuracion, revision y publicacién de los procesos de
seleccion programados en el Plan Anual de Adquisiciones, para la consecuciéon de bienes y
servicios requeridos para el cumplimiento misional de la Entidad, igualmente se suscribieron
Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, procesos que se
adelantaron a través de la pagina de Secop Il, logrando el cumplimiento de los objetivos
planteados por la Entidad.

En este sentido, a continuacién, se relacionan la cantidad de procesos por modalidad de
seleccion, realizados en el periodo del 01 de julio de 2022 a 30 de junio de 2023:

Tabla 43. Procesos por Modalidad de Seleccion

Modalidad de seleccion Numero de proceso

CONTRATACION DIRECTA 698

MINIMA CUANTIA 30

LICITACION PUBLICA 8

SELECCION ABREVIADA ACUERDO MARCO DE PRECIOS* 25

SELECCION ABREVIADA MENOR CUANTIA 8

SELECCION ABREVIADA SUBASTA INVERSA 19

CONCURSO DE MERITOS 5

BOLSA MERCANTIL 2

Total General 795

Fuente: Proceso Gestién Contractual UAERMYV *Incluye Grandes Superficies

Dentro de las actividades desarrolladas en el periodo sefialado se adelantaron tramites de
modificaciones de contratos, aprobaciones de garantias para la correcta ejecucion de los
contratos en cumplimiento del marco normativo vigente, relacionada a continuacion:

Tabla 44. Tramites contractuales
TIPO DE TRAMITE Numero
MODIFICACIONES A CONTRATOS
(incluye Adiciones, prérrogas, adicidn y prorrogas y cesiones)
SUSPENSIONES Y REINICIOS 81
Fuente: Proceso Gestion Contractual UAERMV

457

Para el periodo comprendido del 1 julio de 2022 a 30 junio de 2023, el proceso de gestion
contractual adelant6 el seguimiento a la ejecucion y liquidacion de contratos, obteniendo los
siguientes resultados:

Tabla 45. Liquidaciones y cierres de expedientes contractuales

Liguidados Cierre Expediente
No. No. de No. de Contratos L lqui Contractual
. . . Liquidados (Periodo 01 . .
Vigencia Contratos Contratos en pendientes de L (Periodo Julio 1
. . . Total julio 2022 al 30 .
celebrados ejecucion liquidacion L 2022 a Junio 30
junio 2023)
2023)
2016 477 0 0 28 0 0
2017 569 0 0 100 0 0




Liguidados Cierre Expediente
No. No. de No. de Contratos N au Contractual
Vi i Contratos Contratos en endientes de HEEET e . (Perlodo ot (Periodo Julio 1
gencia P Total lio 2022 al 30
. - L julio a .
celebrados ejecucion liquidacion P 2022 a Junio 30
junio 2023) 2023)
2018 564 0 0 96 1 0
2019 533 0 0 70 10 4
2020 653 0 0 64 29 7
2021 629 14 36 35 27 1
2022 673 47 49 12 8 4
2023 623 528 2 0 0 0

Fuente: Proceso gestion contractual UAERMV

Las acciones correspondientes a la liquidacién de los contratos contribuyen al saneamiento
contable de la Entidad y contar con un documento final que dé cuenta del cumplimiento del
contrato y de las obligaciones a cargo de las partes.

Para el periodo de 1 julio de 2022 a 30 junio de 2023, se implementaron mecanismos que
permitieron adelantar el proceso de liquidaciones de contratos con mayor agilidad y eficiencia
evitando la pérdida de competencia y realizar las liquidaciones con oportunidad.

El proceso de Gestion Contractual ha implementado los lineamientos, directrices y el marco
normativo que contribuye a la prevencion del dafio antijuridico y la lucha contra la corrupcion
adelantando los procesos de seleccion de manera objetiva y transparente buscando la pluralidad
y mayor participacion de oferentes.

9.4. PROCESOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS

El proceso de Gestion Contractual adelantd procesos Sancionatorios Contractuales para lo cual
se relacionan los procesos en curso; procesos terminados y procesos no solicitados; igualmente,
se realizé la implementacion del procedimiento administrativo sancionatorio contractual GCON -
PR-009 de febrero de 2023, y actualmente se adelanta el proceso para implementarlo y hacer
efectivo el siniestro de garantias contractuales.

Tabla 46. Procesos Administrativos Sancionatorios en Curso

Contrato y

ARO Objeto Estado Proceso / Observaciones

CONTRATAR POR EL SISTEMA DE PRECIOS UNITARIOS
SIN REAJUSTE, LA COMPRA DE LOS ELEMENTOS DE
DOTACION PARA LOS TRABAJADORES OFICIALES DE LA
629/2022 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL. GRUPO 1:
OVEROLES, CHALECOS Y CHAQUETAS.

(Clausula Penal)

CONTRATAR POR EL SISTEMA DE PRECIOS UNITARIOS
SIN REAJUSTE, LA COMPRA DE LOS ELEMENTOS DE
DOTACION PARA LOS TRABAJADORES OFICIALES DE LA
630/2022 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL. GRUPO 2:
CALZADO.

(Clausula Penal)

Dado que no hubo rendicion de
descargos, se procedi6 a proyectar
resoluciéon, con el objeto de dar
lectura en sesién de audiencia
prevista para el 23 de agosto de
2023.

Dado que no hubo rendicion de
descargos, se procedi6 a proyectar
resoluciéon, con el objeto de dar
lectura en sesion de audiencia
prevista para el 23 de agosto de
2023.




SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE FERRETERIA PARA
ADELANTAR LAS LABORES QUE REQUIERA LA UNIDAD

En Cierre de la Etapa Probatoria, y

495/2021 ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y revision de fallo inicial
MANTENIMIENTO VIAL EN EL DISTRITO CAPITAL. '
(Clausula Penal)
Fuente: Proceso Gestién Contractual UAERMV
Tabla 47. Procesos Administrativos Sancionatorios Terminados
Cont[ato Objeto Estado Proceso / Observaciones
y Ao

495-2021

SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE FERRETERIA PARA ADELANTAR
LAS LABORES QUE REQUIERA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL EN EL
DISTRITO CAPITAL

Terminado con RESOLUCIONES No. 425
del 01/08/2023 y 436 11/08/2022.
CONSTANCIA EJECUTORIA EL 05 DE
AGOSTO DE 2022

514-2018

PRESTAR SERVICIOS DE DESARROLLO DE SOFTWARE DE
APLICACIONES EN MODALIDAD DE FABRICA DE SOFTWARE PARA
EL DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA DE
LOS PROCESOS DE MISION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL -UAERMV.

Terminado con RESOLUCIONES No. 455
del 18/08/2022;
536 DEL 15/09/2022 y 541 DEL
16/09/2023. CONSTANCIA EJECUTORIA
DEL 16/09/2022

394-2020

SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE FERRETERIA PARA ADELANTAR
LAS LABORES QUE REQUIERA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL

Terminado con RESOLUCIONES No. 587
DEL 14/12/2021 Y 199 DEL 02/05/2022.
CONSTANCIA EJECUTORIA 03/05/2022

526-2019

CONSTRUCCION OBRAS DE MITIGACION EN LOS TALUDES No. 1
(ESTABILIZACION CON MALLA Y ANCLAJES) Y No. 2
(REVEGETALIZACION Y CONTROL DE EROSION)) DE LA PLANTA DE
PRODUCCION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL (UAERMV)

Terminado con RESOLUCIONES No. 652
DEL 21/10/2022 Y 728 DEL 10/11/2022.
CONSTANCIA EJECUTORIA 11/11/2022

Fuente: Proceso Gestion Contractual UAERMV

Tabla 48. Procesos Administrativos Sancionatorios No Solicitados — frente a los cuales se solicita apoyo

desde la supervision

Contrato
y Afio

Objeto

Estado Proceso / Observaciones

635-2021

ADQUISICION DE DOS (2) ESTACIONES DE TRABAJO PARA LA
IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE DE AFOROS DE TRANSITO DE
LA UAERMV

Se apoy6 en gestiones para la solicitud de
siniestro de Calidad del servicio.

530-2019

INTERVENTORIA  TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA,
CONTABLE, JURIDICA Y AMBIENTAL A LA CONSTRUCCION DE
OBRAS DE MITIGACION EN LOS TALUDES No. 1 (ESTABILIZACION
CON MALLA Y ANCLAJES) Y No. 2 (REVEGETALIZACION Y CONTROL
DE EROSION) DE LA PLANTA DE PRODUCCION DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y
MANTENIMIENTO VIAL (UAERMV)

Apoyo en el cobro de Resoluciones 667 Y
822. CONSTANCIA EJECUTORIA
01/12/2022

480-2022

CONTRATAR EL SERVICIO DE DOS (2) COMISIONES
TOPOGRAFICAS PARA EL ACOMPANAMIENTO, SEGUIMIENTO,
CONTROL, MEDICION, LOCALIZACION Y REPLANTEO DEL
PROYECTO MEJORAMIENTO DE VIAS TERCIARIAS EN BOGOTA DEL
SISTEMA GENERAL DE REGALIAS - SGR IDENTIFICADO CON
CODIGO BPIN 2018000050020.

Se solicitdé ajustes mediante radicado
20231150079121, con copia a la Entidad
que realiza la Supervision al Contrato de
interventoria. En Consecuencia, se espera
el informe ajustado para dar inicio al
proceso administrativo  sancionatorio

contractual.

Fuente: Proceso Gestion Contractual UAERMV




10. PRESUPUESTO

10.1. Ejecucion presupuestal

El propésito del proceso de gestion financiera es definir las directrices y lineamientos para la
preparacion del presupuesto de ingresos y gastos de la Unidad Administrativa Especial de
Rehabilitacion y Mantenimiento Vial, para ejecutar y controlar con efectividad, los recursos
financieros apropiados a la Entidad para el cumplimiento de la mision institucional de acuerdo
con la normatividad vigente.

A través de la planeacién presupuestal, se determinan las necesidades de recursos que tiene la
UAERMV para alcanzar los objetivos y metas propuestas en un periodo fiscal, asi como la
posibilidad de priorizar y distribuir los recursos disponibles, para tal fin.

En la etapa de programacién presupuestal se elaboran las proyecciones de ingresos y gastos de
funcionamiento e inversién que se demanden como necesarias, con el fin de formular el proyecto
de presupuesto anual de conformidad con las normas vigentes.

Dentro de las principales actividades del proceso se encuentran las siguientes:

e Coordinar el manejo contable, presupuestal y de giro de los recursos financieros
destinados al desarrollo de los planes, programas y proyectos de la UAERMV, de acuerdo
con la normatividad vigente y las instrucciones impartidas por el ordenador del gasto.

e Coordinar el manejo contable, presupuestal y de giro de los recursos financieros
destinados al desarrollo de los planes, programas y proyectos de la UAERMV, de acuerdo
con la normatividad vigente y las instrucciones impartidas por el ordenador del gasto.

e Suministrar informacién a las diferentes dependencias y generar herramientas para el
control financiero y toma de decisiones en la Entidad.

¢ Dirigir los procesos de pago, contabilidad y presupuesto de acuerdo con las disposiciones
de ley y requerimientos de la Entidad.

e Adelantar en coordinacién con la Oficina Asesora de Planeacién la programacion,
aprobacién, modificacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion del presupuesto general
de la UAERMV.

e Aplicar los procedimientos para la ejecucién y el control del presupuesto de la Entidad,
de manera oportuna.

e Efectuar el seguimiento a la ejecucién de los recursos financieros destinados al desarrollo
de los planes, programas y proyectos de la UAERMV.

e Establecer los planes, programas y demdas acciones relacionadas con la gestion
presupuestal. contable y de tesoreria de la UAERMV.

e Elaborar y presentar los estados financieros de la UAERMV dentro de los términos que
fijen las disposiciones legales vigentes.

o Realizar el cierre financiero oportuno atendiendo los lineamientos internos y externos y la
normatividad vigente, y la generacion de informes que reflejen los resultados de la gestion
financiera de la UAERMV.



e Asistir a las diferentes dependencias de la Entidad, a través del suministro de informacién
y herramientas de control financiero de acuerdo con las politicas y hormas establecidas
para la toma de decisiones.

10.2. Ejecucion presupuestal gastos de Funcionamiento

Para la vigencia fiscal 2023 a la Unidad le fueron asignados recursos por gastos de
funcionamiento por valor de $ 31.246 Millones de Pesos, de los cuales, al corte del presente
informe (31 de diciembre de 2022), presenta registros presupuestales por valor de $ 28.701
Millones de Pesos representando asi un 92% de ejecucion; y giros por valor $ 25.712 millones
de pesos representados en un 82,3%, resaltando que el 75% de los recursos asignados estan
distribuidos para el personal de planta permanente y el 25% los trabajadores oficiales.

Tabla 49. Registros presupuestales

Saldo . Giros
Ce.gestores / . ﬂtprop. CDP %‘ Apr.Dispo Compromisos % Acumulados| _ %.
Pos.presupuestarias Vigente Acumulado | CDP'S _ Acumulad. |Compro. Ej.Giro
nible Ppto
Funcionamiento 31.246 28.701: 91,9% 2.545 28.701 92% 25.712 82,3%
Planta de Personal 23.257 21.957: 94,4% 1.314 21.957 94% 21.834. 939%|
Bienes 437 269: B1,6% 154 269 62% 25 58%
Servicios 7.541 6.464: 857% 1.077 6.464 86% 3.844. 510%
Gastos Diversos 11 11; 100,0% 11 100% 8! 726%|

Fuente: UAERMV

llustracion 19. Ejecucién presupuestal
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10.3. Presupuesto 2022

La Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial inici6 la vigencia 2022
con una apropiacion presupuestal de $199.422 millones. El 84% que corresponde a $168.176
millones se destind a gastos de inversion, mientras que el 16% por $31.246 millones se asigno
a gastos de funcionamiento.



Durante la vigencia, por modificaciones presupuestales se increment6 la cuantia inicial por valor
de $ 17.313 millones distribuidos asi:

=  $16.571 millones al proyecto de inversion 7858 - Conservacion de la Malla Vial Distrital y
Ciclo-infraestructura de Bogota, recursos asociados al Convenio IDU 1374-2021 y al
Convenio Kennedy 534-2021.

= $742 millones al proyecto de inversion 7903 - Apoyo a la adecuacién y conservacion del
espacio publico de Bogotd, recursos asociados al Convenio Kennedy 534-2021.

La siguiente ilustracibn muestra que, con corte a 31 de diciembre, la Entidad conté con una
apropiacion presupuestal disponible de $216.734 millones de los cuales comprometio $208.666
millones (96,3%), y giré $157.294 millones (72,6%).

llustracion 20. Ejecucion Presupuestal 2022
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Fuente: BogData, cifras en millones de pesos a 31 de diciembre de 2022

Los recursos de Inversion incluyeron, por una parte, la inversion directa con una apropiacion
disponible de $181.074 millones asociada a los 4 proyectos de inversion de la Entidad y por otra,
la suma de $4.415 millones para el pago de pasivos exigibles. Asi lo muestran las siguientes
tablas.

Tabla 50. Tabla ejecucion Presupuestal Inversion Directa 2022

Proyecto In;:z:n Compromisos | % Comprimisos Giros %Giros
7858 145 407 144 821 99 6% 106.082 73,0%
7903 6.742 6.567 97,4% 2.558 37,9%
7859 22569 22277 98,7% 17.218 76,3%
7860 6.356 6.202 97 6% 5626 88 5%
Total 181.074 179.866 99,3% 131.484 72,6%

Fuente: Bogdata, 31 de diciembre 2022, cifras en millones de pesos




Tabla 51. Ejecucion Presupuestal Pasivos Exigibles 2022

Proyecto Pag.o de Compromisos |% Compromisos Giros %Giros
Pasivos

7858 4.397 81 1,8% 81 1,8%

7859 17 17 100,0% 17 99.1%

Total Inversion 4.415 98 2,2% 98 22%

Fuente: Bogdata, 31 de diciembre 2022, cifras en millones de pesos

Importante resaltar que al cierre de la vigencia 2022 se comprometio el 99,3% de la inversion
directa y se present6 un nivel muy bajo de compromisos y giros de Pasivos exigibles
programados para el proyecto 7858 - Conservacion de la Malla Vial Distrital y Ciclo-
infraestructura de Bogota.

La ilustracion muestra de manera comparativa la ejecucion por gastos de funcionamiento,
inversion directa y pasivos exigibles.

llustracion 21. Ejecucion Presupuestal 2022 Funcionamiento, Inversion directa y Pasivos exigibles
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Fuente: Bogdata, 31 de diciembre 2022, cifras en millones de pesos

La siguiente ilustracion refleja con corte a 31 de diciembre, la ejecucion presupuestal de inversion
directa por cada proyecto - Porcentaje de compromisos y giros.



llustracion 22. Ejecucion presupuestal Inversion Directa
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Fuente: Bogdata, 31 de diciembre de 2022, cifras en millones de pesos

De los cuatro proyectos de inversion se concluye lo siguiente:

10.3.1. Proyecto 7858 - Conservacion de la Malla Vial Distrital y Ciclo-
infraestructura de Bogota

El proyecto cont6 con una apropiacion disponible de $149.804 millones de los cuales:

$145.407 millones fueron destinados a inversion directa y $4.397 millones para el pago de
pasivos exigibles. El proyecto comprometio en inversién directa $144.821 millones que
representd el 99,6% del presupuesto asignado. Por otra parte, solo se comprometio y gir6 el
1,8% de la apropiacion inicial programada para pago de pasivos exigibles.

Los giros respecto a la apropiacion disponible de inversion total alcanzaron el 70,9% vy
ascendieron a la suma de $106.163 millones.

Es importante mencionar que de los recursos financiados por la fuente 3-200-1001 RB-
Administrados de destinacion especifica asociados a los convenios IDU y Kennedy por $ 18.500
millones, se comprometieron $18.470 millones que representan el 99,8% y se gird el 46,6%
respecto a la apropiacion disponible.

Al cierre de la vigencia se logré el compromiso del 98,8% de los recursos adicionados a la fuente
3-100-1001 VA-Administrados de destinacion especifica por 11.190 millones, para ajustar los
convenios IDU y Kennedy, sin embargo, los giros solamente representaron el 1,7%.

10.3.2. Proyecto 7903 - Apoyo a la adecuacion y conservacion del espacio
publico de Bogota

El proyecto conté con una apropiacion disponible de $6.742 millones y comprometié $6.567
millones que representaron el 97,4%.

Los giros respecto a la apropiacion disponible de inversion directa fueron del 37,9% por valor de
$2.558 millones.



Es importante mencionar que de los recursos financiados por la fuente 3-100-1001 VA-
Administrados de destinacion especifica asociados al convenio Kennedy 534-2021 por $ 742
millones, se comprometio el 100% y no se realizaron giros en la vigencia.

10.3.3. Proyecto 7859 - Fortalecimiento Institucional

El proyecto cont6 con una apropiacion disponible de $22.586 millones de los cuales:

$22.569 millones fueron destinados a inversion directa y $17,3 millones para el pago de pasivos
exigibles. El proyecto comprometié en inversion directa $22.277 millones que representa el
98,7% del presupuesto asignado. Por otra parte, el valor del pasivo fue comprometido al 100% y
girado al 99,1%.

Los giros respecto a la apropiacion disponible de inversion total alcanzaron el 76,3% y ascienden
a la suma de $17.235 millones.

10.3.4. Proyecto 7860 - Fortalecimiento de los componentes de Tl para la
transformacion digital

El proyecto contd con una apropiacion disponible de $6.356 millones y comprometié $6.202
millones que representan el 97,6%.

Los giros respecto a la apropiacion disponible de inversion directa fueron del 88,5% por valor de
$5.626 millones.

10.4. Presupuesto 2023

La Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial (en adelante
UAERMV) inicié la vigencia 2023 con una apropiacion presupuestal de $277.391 millones de
pesos. El 85% que corresponde a $235.110 millones se destind a gastos de inversién, mientras
gue el 15% por $42.282 millones se asigné a gastos de funcionamiento.

Tabla 52. Ejecucion Presupuestal 2023

- ~ — - —
tem ,-xprn.pl.ﬂcmn H'F.mmﬂ.uun Compromisos % . Giros Y Girns
Inicial Dizponible C omprom isos
Inversion 235410 235.110 154,205 66% 42.204 18%
7858 - Consenvacion de la
midlla vial distrital y 187522 157.922 127.306 64% 33.332 17%

cidoinfraestructura de Bogota
7903 - Apoyo ala
Adecuacion y Consenacion 5451 5.450 2438 45% 503 9%
delE spacio Plblico
7859 - Fortalecimiento

T4 C4 T4 L4 O RC ) n
nsfituGional 24 512 24512 19.857 20% G877 28%
7860 - Fortalecimiento de los
componentes de Tlparala 7228 7.226 4755 56% 1452 21%
fransformacion digital
Gastos de Funcionamiento 42,282 42282 18.257 43% 12.271 29%
Funcionamiento 42 282 42282 18.257 43% 12.271 5%
Total Entidad 2773 27733 172.462 G2% 54.475 20

Fuente: Bogdata, 30 de junio 2023, cifras en millones de pesos



La Tabla 1 y la ilustracién 1 muestran que, con corte a 30 de junio, la entidad cuenta con una
apropiacion presupuestal disponible de $277.391 millones de los cuales ha comprometido
$172.462 millones (62%), y ha girado $54.475 millones (20%).

llustracion 23. Ejecucion Presupuestal 2023
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Fuente: Bogdata, 30 de junio 2023, cifras en millones de pesos

Los recursos de Inversion incluyen, por una parte, la inversion directa con una apropiacion
disponible de $227.229 millones asociada a los 4 proyectos de inversion de la entidad y por otra,
la suma de $7.881 millones para el pago de pasivos exigibles. Asi lo muestra la Tabla 2 y 3.

Tabla 53. Ejecucion Presupuestal Inversion Directa 2023

Proyecto Inv.ersmn Compromisos | % Comprimisos Giros %Giros
Directa
7858 190.040 126.580 67% 32.773 17%
7903 5.450 2.488 46% 503 9%
7859 24.512 19.657 80% 6.877 28%
7860 7.226 4.755 66% 1.492 21%
Total 227.229 153.479 68% 41.645 18%
Fuente: Bogdata, 30 de junio 2023, cifras en millones de pesos
Tabla 54. Ejecucion Presupuestal Pasivos Exigibles 2023
Proyecto Pasivos Compromisos |% Compromisos Giros %Giros
Programados
7858 7.881 725 9% 559 7%
Total Inversion 7.881 725 9% 559 7%

Fuente: Bogdata, 30 de junio 2023, cifras en millones de pesos

La ilustracion 2 muestra de manera comparativa la ejecucidon por gastos de funcionamiento,
inversion directa y pasivos exigibles.



llustracion 24. Ejecucion Presupuestal 2023 Funcionamiento, Inversion directay Pasivos exigibles
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Fuente: Bogdata, 30 de junio 2023, cifras en millones de pesos

Lailustracion 3 refleja con corte a 30 de junio, la ejecucion presupuestal de inversién directa por
cada proyecto - Porcentaje de compromisos y giros.

llustracion 25. Ejecucion presupuestal Inversion Directa
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Fuente: Bogdata, 30 de junio de 2023, cifras en millones de pesos

De los cuatro proyectos de inversion se concluye lo siguiente:

10.4.1. Proyecto 7858 - Conservacion de la Malla Vial Distrital y Ciclo-
infraestructura de Bogota



Cuenta con una apropiacion disponible de $197.922 millones de los cuales:

$190.040 millones fueron destinados a inversiéon directa y $7.881 millones para el pago de
pasivos exigibles. El proyecto ha comprometido en inversién directa $126.580 millones que
representa el 67% del presupuesto asignado. Por otra parte, se registran compromisos (9%) y
giros (7%) respecto de la apropiacion inicial programada para pago de pasivos exigibles.

Los giros respecto a la apropiacion disponible de inversion total fueron del 17% por la suma de
$ 32.773 millones de pesos.

Es importante mencionar que para la vigencia 2023 por la fuente 1-100-F039 VA-Crédito, se

destinaron $ 98.050.000.000 al proyecto 7858, por cupo de endeudamiento. Al corte de este
informe se ha comprometido el 69%.

10.4.2. Proyecto 7903 - Apoyo a la adecuacion y conservacion del espacio
publico de Bogota

Cuenta con una apropiacion disponible de $5.450 millones y ha comprometido $2.488 millones
que representan el 46%.

Los giros respecto a la apropiacion disponible de inversion directa son del 9% por valor de $503
millones.

Para la vigencia 2023 por la fuente 1-100-F039 VA-Crédito, se destinaron $ 1.950.000.000 al
proyecto 7903, por cupo de endeudamiento. Al corte de este informe se ha comprometido el 34%.

10.4.3. Proyecto 7859 - Fortalecimiento Institucional
Cuenta con una apropiacion disponible de $24.512 millones de pesos. El proyecto ha
comprometido en inversion directa $19.657 millones que representan el 80% del presupuesto

asignado.

Los giros respecto a la apropiacion disponible de inversién total fueron del 428% por la suma de
$6.877 millones.

10.4.4. Proyecto 7860 - Fortalecimiento de los componentes de Tl para la
transformacion digital

Cuenta con una apropiacion disponible de $7.226 millones y ha comprometido $4.755 millones
gue representan el 66%.

Durante los primeros seis meses del 2023 se ha girado el 21% por 1.492 millones de pesos.

10.5. Reservas Presupuestales

El Decreto Distrital 714 de 1996, en su articulo 61, hace referencia a la constitucién de reservas
presupuestales y expresa lo siguiente:



“De las Apropiaciones y Reservas. Las apropiaciones incluidas en el Presupuesto Anual
del Distrito son autorizaciones maximas de gastos que el Concejo aprueba para ser
ejecutadas o comprometidas durante la vigencia fiscal respectiva. Después del 31 de
diciembre de cada afio, estas autorizaciones expiran y en consecuencia no podran
comprometerse, adicionarse, transferirse ni contracreditarse.

Al cierre de la vigencia fiscal cada organismo y entidad constituira las reservas
presupuestales con los compromisos que al 31 de diciembre no se hayan cumplido,
siempre y cuando estén legalmente contraidos y desarrollen el objeto de la apropiacion.
Las reservas presupuestales solo podran utilizarse para cancelar los compromisos que le
dieron origen”.

Teniendo en cuenta lo estipulado en la norma, la Unidad Administrativa Especial de
Rehabilitacion y Mantenimiento Vial - UAERMV, constituy6 reservas presupuestales a 1 de enero
de 2021, por valor de $40.277.340.989=.

10.5.1. Reservas Presupuestales de enero a diciembre de 2022

Con respecto a la constitucién y ejecucion de las reservas presupuestales de la Entidad, en el
periodo comprendido entre enero y diciembre de 2022 para efectos de suministrar la
informacion concerniente para la rendicion de cuentas de la UAERMYV, es la siguiente:

Tabla 55. Reservas presupuestales
RESERVAS PRESUPUESTALES CON CORTE AL 31 DE DICIEMBRE 2022
PROYECTO VALOR INICIAL SALDO PORCENTAJE DE EJECUCION

FUNCIONAMIENTO $ 2.338.589.529 $ 1.392.766 100%
INVERSION 0000007903 | $ 720.091.586 $ 26.393.753 96%
INVERSION 0000007858 | $ 46.784.761.108 $ 1.613.157.269 97%
INVERSION 0000007859 | $ 3.536.838.612 $  348.033.880 90%
INVERSION 0000007860 | $ 1.127.441.109 $ - 100%

TOTAL $ 54.507.721.944 $ 1.988.977.668 96%
Fuente: UAERMV

En el cuadro anterior, se observa que las reservas presupuestales de la UAERMV se
constituyeron por un valor de $54.507.721.944= para enero de 2022, se giraron recursos por un
valor de $51.773.532.986=y se anularon reservas por un valor de $745.211.290=, quedando un
saldo pendiente de anular y/o ejecutar de $1.988.977.668=, que corresponde a una ejecucion
del 96% con corte al 31 de diciembre de 2022.



llustracion 26. Reservas presupuestales
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En la anterior gréfica, se ilustra el porcentaje de ejecucion de las reservas presupuestales con
corte al 31 de diciembre de 2022, en el rubro de gastos de funcionamiento y en cada uno de los
proyectos de inversion.

10.5.2. Pasivos Exigibles

De acuerdo a lo establecido en la Secretaria de Hacienda Distrital, la definicion de pasivos
exigibles es la siguiente:

“(...) son compromisos debidamente perfeccionados, legalmente contraidos, que se
adquirieron con el cumplimiento de las formalidades plenas y que fenecieron
presupuestalmente por no efectuarse el pago en el trascurso de la vigencia fiscal en que
se constituyeron como reserva presupuestal. Por esta razon y al existir la obligatoriedad
de su cancelacién deben asumirse con el presupuesto de la vigencia en la cual se haga
exigible su pago (...)

La Entidad a su vez se sustenta en el Manual Operativo Presupuestal del Distrito Capital, en lo
gue respecta al manejo y constitucion de pasivos exigibles en el presupuesto de la Entidad.



10.5.3. Pasivos Exigibles de enero a diciembre de 2021

En la siguiente tabla, se detallan los pasivos exigibles tanto de funcionamiento como de los
proyectos de inversion de la Entidad, la constitucion de pasivos exigibles para la vigencia 2022
fue por valor de $5.706.643.833, pero a la fecha de 31 de diciembre de 2022 se presentaba un
saldo pendiente por ejecutar por valor de $5.559.668.134.

Tabla 56. Pasivos exigibles 2022

PASIVOS EXIGIBLES CON CORTE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

SALDO POR PAGAR Y/O

PORCENTAJE DE

PROYECTO VALOR INICIAL ANLILAR UL
FUNCIONAMIENTO $ 84.452.891 ($ 32.321.110[62%
INVERSION 7858 $ 140.653.891 |$ 85.088.526|40%
INVERSION 7859 $ 29.604.349 ($ -(0%

INVERSION 0408 $ 7.172.381.533 |$ 6.515.883.480 [14%

INVERSION 1171 $ 12.144.910 |$ -[0%

INVERSION 1181 $ 1.037.258.863 |$ 1.029.165.348 [1%

INVERSION 1117 $ 629.750.000 |$ 629.750.000 [0%

TOTAL $ 9.106.246.437 |$ 8.292.208.464 |13%
Fuente: UAERMV

De acuerdo a la tabla anterior, se observa que el saldo por ejecutar y/o anular de pasivos
exigibles con corte al 31 de diciembre de 2022 es de $8.292.208.464=, que corresponde al 13%,
es decir que se giraron recursos por valor de $641.260.817=y se anularon saldos por valor de

$172.777.156=.



llustracion 27. Ejecucion de pasivos 2022

PASIVOS CON CORTE A 31 DICIEMBRE 2022
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Fuente: UAERMV

En la anterior grafica, se ilustra el porcentaje de ejecucion de los pasivos exigibles con corte al
31 de diciembre de 2022 de los rubros de gastos de funcionamiento y de cada uno de los

proyectos de inversion.

Cabe aclarar que el valor total de pasivos con corte al 31 de diciembre de 2022 no los puede
gestionar en su totalidad la Entidad por lo que hay contratos que se encuentran en instancia
judicial o en proceso sancionatorio administrativo, es decir que dependemos de la decision de un
juez o tercero, como se indica en la siguiente tabla:

Tabla 57. Proceso sancionatorio e instancia judicial

PROCESOS QUE DEPENDEN DE UN TERCERO

PROCESO VALOR ESTADO
CUMBRE INGENIERIA SAS - 1181 | $ 178.886.711 giggIE)SNOATORIOADMINlSTRATIVO
CUMBRE INGENIERIA SAS - 1181 | $ 751.296.971 EESC(Z:IE)SNC,)ATORIOADMINlSTRATIVO
2L PROYECTOS SAS - 1181 $ 96.952.948 EESEIE)SNC,)ATORDADMINlSTRATIVO
LlJlT7 TO SOFTWARE INGENIAN -| ¢ 525,750,000 giﬁg.is,& TOR|OADMINISTR YRVS
2L PROYECTOS S.A.S - 1181 $ 1.878.932 gngI%SI\I?ATORIOADMINISTRATIVO
FRANCISCO JOSE DE CALDAS | & 821305114 INSTANCIA JUDICIAL
gg’ﬁﬁ;ﬁ” NACIONAL  DEl'g  1054.281.404 INSTANCIA JUDICIAL
S&TSORCIO INFRAESTRUCTURA | ¢ 90206275 S ——
\C/Z&TSORCIO INFRAESTRUCTURA | ¢ 5 poe o) S ——




10.5.4. Estados Financieros

Dentro de las actividades desarrolladas por el &rea contable del afio 2022 a julio de 2023 son las

siguientes:

Fuente: UAERMV

SATURNINO GONZALEZ

GONZALEZ $ 41.967.738 INSTANCIA JUDICIAL
ARMANDO ACUNA HERNANDEZ $ 94.467.485 INSTANCIA JUDICIAL
TOTAL $ 7.710.754.662

Presentacion de Estados contables de manera mensual y trimestral a la Contaduria
General de la nacion, la Direccién distrital de la Contabilidad con el cumplimiento de los
requisitos que exige la normatividad.

Presentacion de las obligaciones tributarias de la Unidad ante la Direccion Distrital de
Impuestos y la DIAN.

Preparacion, presentacion y envié de la Informacion exégena afio gravable 2022 ante la
Direccion Distrital de Impuestos y ante la DIAN.

Desarrollo de los Comités Sostenibilidad contable

Se da inicio a la implementacién del sistema de costos identificando procedimientos,
técnicos, administrativos y contables necesarios en la Entidad, el propdsito es determinar
el costo de las operaciones en sus diversas fases en las areas de produccion,
intervencion y comercializacion e utilizarlo para la obtencion de informacion contable,
control de gestion y base para la toma de decisiones.

El &rea contable ha realizado las liquidaciones de las Sentencias judiciales cuando lo han
solicitado, colaborando en la consolidacion del procedimiento de manera &gil y oportuna
en cuanto a liquidacién se refiere.

Através del sistema SIPROJWEB se actualiza de manera trimestral el contingente judicial
a nombre de la Unidad

Causacion vy registro en el Sistema Nacional de Regalias de los recursos asignados y
utilizados en el proyecto del sistema general de regalias para la adecuacion y
mantenimiento de las vias rurales.

Devolucion de Recursos no ejecutados y rendimientos financieros a los Fondos de
desarrollo Local a través de la depuracién que se viene adelantando de manera
permanente logrando un gran avance asi:

Tabla 58. Devolucién recursos por afio

DEVOLUCION RECURSOS POR ANOS -RES UMEN

TOT AL DEVOLUCION DE RECURSOS NO EJECUT ADOS ANO 2018 2 599 809 874

TOT AL DEVOLUCION DE RECURSOS NO EJECUT ADOS ANO 2019 629.475.068

TOTAL DEVOLUCION DE RECURSOS NO EJECUT ADOS ANO 2020 1838.363.048

TOT AL DEVOLUCION DE RECURSOS NO EJECUT ADOS ANO 2021 150.084.003

TOT AL DEVOLUCION DE RECURSOS NO EJECUT ADOS ANO 2022 2 457.122.791

TOT AL DEVOLUCION DE RECURSOS NO EJECUT ADOS ANO 2023 060.793 .436

TOTAL 6.985.653.220

Fuente: creacion propia



Tabla 59. Devolucién de recursos no ejecutados

DEVOLUCION DE RECURSOS NO EJECUTADO S ANO 2023
FONDO DE DESARROLLOLOCAL CONVENIO VALOR
FONDO DE DESARROLLO KENNEDY 123-2013 152.596 518
FONDO DE DESARROLLOLOCAL SUBA 03-2008 50.568 841
FONDO DE DESARROLLOLOCAL SUBA 01-2009 31.6053526
FONDO DE DESARROLLOLOCAL CIUDAD "07/2008 490949
FONDO DE DESARROLLO LOCAL CIUDAD 172009 1172107
FONDO DE DESARROLLOLOCAL SAN CRISTOBAL 25272008 220 681 741
TOTAL DEVOLUCIONES A 30 DE JUNIO 2023 457.115.682
LEG ALIZACION DE RECURSO S

FONDO DE DESARROLLOLOCAL CONVENIO VALOR
SAN CRISTOBAL 114 DE 2013 503.677.754

LAGALIZACIONES A 30 DE JUNIO 2023 503.677.754

| TOTAL LEGALIZACIONES Y DEVOLUCIO NES A 30 DE JUNIO 2023 | 960.793.436.,00 |

Fuente: creacion propia

Estos recursos recibidos en administracion representan los recursos que la Unidad ha
recibido en condiciones de administracion por parte de entidades distritales y fondos de
desarrollo local incluye los recursos del Convenio 1292/2009, los recursos de convenios
con FDL.

La Direccién General de la Unidad a través de la asesora financiera solicito dar prioridad
a la depuracion de los convenios que presentan saldo de recursos; por lo tanto, se
procedié a conformar un grupo interdisciplinario responsables de estas depuraciones en
las diferentes &reas asi:

= Direccién General

= Subdireccion Técnica de produccién
= Secretaria General - Contratacion

= Secretaria General - Presupuesto

= Secretaria General - Contabilidad

= Secretaria General - Tesoreria

e e i ML

De la misma manera se ha coordinado las actualizaciones del Manual de Politicas
contables, de operacion, se adelant6 la definicién del Plan de Mejoramiento, Mapa de
Riegos, indicadores, informes de gestion entre otras actividades relacionadas con el tema
contable.

11. ALIANZAS, COOPERACION INTERNACIONAL Y DONACIONES

Sobre las oportunidades de Cooperacion Internacional para la entidad, se destaca la
participacién en actividades de fortalecimiento institucional y capacitacién de indole nacional e
internacional.

Por un lado, con relacién a convocatorias, la entidad participé en la Convocatoria Premios Verdes
2023 con el proyecto “RCD: una alternativa sostenible para la Conservacion Vial” en la categoria



de Economia Circular. El proyecto obtuvo la siguiente calificacion: 67.9 total (Aplicabilidad
16.6967, Ambiental 22.7933, Social 7.0233, Financiero 6.0333, Innovacion 15.3533); sin
embargo, el proyecto no obtuvo una calificacion mayor al 80% para avanzar a la siguiente fase
de la convocatoria.

También, se participd con tres iniciativas en la convocatoria Premio a Iniciativas de Ciudades
Inteligentes e Innovadoras 2023 organizado por Corferias, la Secretaria de Desarrollo Econémico
de la Alcaldia Mayor de Bogota, la Universidad Externado de Colombia, la Asociacion de
Ciudades Inteligentes y Alumbrado Publico ANAP, ETB y la Asociacion Colombiana de Ciudades
Capitales - Asocapitales con el apoyo de FIRA Barcelona Internacional. Las iniciativas postuladas
fueron Umv més cerca de ti (categoria Innovacién desde la Ciudadania), Sigma (categoria
Innovacion desde el disefio urbano) y Sistema de Mapeo Movil (categoria cultura inteligente- en
conjunto con la Universidad Distrital) las cuales no avanzaron a la siguiente fase de la
convocatoria.

Por otro lado, la participacién de un colaborador de la entidad en el seminario Planificacion y
Desarrollo de Nuevas Energias para Altos funcionarios Latinoamericanos ofrecido por el
Ministerio de Comercio de China a través de la Agencia Presidencial de Cooperacion
Internacional-APC Colombia en Julio 2022; y la participacion de un funcionario en el evento
Bloomberg Initiative for Cycling Infrastructure (BICI) Global Gathering realizado por Bloomberg
Philantropies en Londres, Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte en Junio 2023.

En lo concerniente a las alianzas, se tuvieron acercamientos con posibles aliados para colaborar
en proyectos conjuntos con nuevas tecnologias y materiales: en primer lugar, con la Agencia
Alemana de Cooperacién Técnica (GIZ) y Acoplasticos para realizar un segmento de un tramo
de prueba piloto real con asfalto modificado con polimeros de plastico de posconsumo; en
segundo lugar, con la Universidad francesa Gustave Eiffel para realizar el estado del arte y ver
las oportunidades del bioasfalto. En tercer lugar, con la empresa danesa Dynatest con la
tecnologia MacRebur (plastico reciclado), y, en cuarto lugar, con la Fundacion Metrépoli para ver
las posibilidades de colaboracién con la entidad y la ciudad en innovacién urbana.

Asimismo, para intercambio de experiencias y buenas practicas, se realizaron dos intercambios
de experiencias virtual con la Secretaria de Movilidad (SEMOVI) de la Ciudad de México, México
para conocer su experiencia en proyectos en ciclo infraestructura sostenible urbana, y la
estructura administrativa del mantenimiento vial en la capital mexicana. De igual forma, se realiz6
el primer intercambio de experiencias virtual con el Ayuntamiento de Valencia, Espafia y la
empresa contratista Pavasal, y con la Municipalidad de Quito, Ecuador, y la Empresa Publica
Metropolitana de Movilidad y Obras Publicas (EPMMOP) para conocer sobre el mantenimiento
vial y la logistica de produccion de plantas de asfalto en las ciudades de Valencia, Espafia y en
Quito, Ecuador respectivamente.

Finalmente, en cuanto a donaciones aun no se reportan actividades, recursos o materiales
entregados a la entidad por medio de esta modalidad.



12. CONTROL INTERNO

12.1. Cumplimiento Plan Anual de Auditorias
e |l SEMESTRE 2022

Para el Il semestre de 2022, la OCI, incluy6é en el Plan Anual de Auditorias, un total de 61
actividades, de las cuales ejecuto 58, obteniendo asi un porcentaje de 97% sobre el total de
actividades programadas en el semestre. Las actividades que no se lograron cumplir al 100%
fueron:

1. Auditoria al Proceso GSIT - Gestidn de Servicios e Infraestructura Tecnoldgica, quedando
suspendida. Atendiendo a la dificultad que se presentd para cumplir con este rol,
relacionada con la terminacion anticipada del contrato de prestacién de servicios del
profesional ingeniero de sistemas de la OCI, perfil de dificil reemplazo.

2. Entrega del Plan de Mejoramiento de la "Auditoria Anual al SGSST conforme al estandar
6.1.2. de la RES 0312 de 2019," actividad a cargo de Secretaria General.

e | SEMESTRE 2023

Para el primer semestre de 2023, se programaron 57 actividades en el Plan Anual de Auditorias,
las cuales fueron ejecutadas tal y como estaban programadas, asi mismo se realiz6 una actividad
adicional correspondiente a un requerimiento especial de la Secretaria General de “Realizar
verificaciéon de la recepcion y envio de la informacién mensual reportada en SIVICOF”, Por tal
razon el porcentaje de ejecucion del Plan fue de 103%.

A continuacion, se reflejan el nimero de actividades programadas por trimestre, para el periodo
de rendicion de cuentas:

Tabla 60. Cumplimiento del plan anual de auditorias (reporte 1 julio de 2022 a 30 de junio de 2023)

CORTE 1 DE JULIO A 31 DE DICIEMBRE DE 2022
PERIODO ACTIVIDADES ACTIVIDADES % CUMPLIMIENTO
PROGRAMADAS EJECUTADAS POR TRIMESTRE
Trimestre 3 32 31 97%
Trimestre 4 29 28 97%
TOTAL 61 59 97%
CORTE 1 DE ENERO DE 2023 A 31 DE JULIO DE 2023
PERIODO ACTIVIDADES ACTIVIDADES % CUMPLIMIENTO
PROGRAMADAS EJECUTADAS POR TRIMESTRE
Trimestre 1 34 35 103%
Trimestre 2 23 23 100%
TOTAL 57 58 103%

Fuente: Elaboracidn propia a partir del resultado del indicador de Gestion- Cumplimiento del Plan anual
de auditorias.



12.2. Rol de evaluacion y seguimiento

En el marco del rol Evaluacion y Seguimiento, cuyo objetivo es evaluar y contribuir a la mejora
de los procesos auditados aplicando un enfoque objetivo, sistematico, basado en riesgos y
necesidades de la UAERMYV, y de acuerdo con el Plan Anual de auditorias, la Oficina de Control
Interno, OCI, programd, ejecutd y/o culminé un total de 16 auditorias basadas en riesgos. Diez
(10) en el segundo semestre de 2022 y seiss (6) en el primer semestre de 2023. Como se muestra
a continuacion:

Tabla 61. Reporte auditorias de Gestion para el periodo del 1 de julio de 2022 al 30 de junio de 2023
AUDITORIAS SEGUNDO SEMESTRE 2022

Proceso APIC - Atencion a Partes Interesadas y Comunicaciones | Finalizada en 1l semestre 2022
(Gestion Social) - 2022

Proceso IMVI - Intervencién de la Malla Vial - 2022 Finalizada en Il semestre 2022

Proceso IMVI - Intervencién de la Malla Vial - 2022 Finalizada en Il semestre 2022

Proceso GSIT - Gestion de Servicios e Infraestructura Tecnoldgica | Iniciada en 2022 y finalizada en | semestre 2023.
- 2022
Proceso GTHU - Gestién del Talento Humano - 2022 Iniciada y finalizada en |l semestre 2022
Proceso PPMQ - Produccion de Mezcla y Provisién de Maquinaria | Iniciada y finalizada en 1l semestre 2022
y Equipo - 2022

Proceso GEFI - Gestion Financiera - 2022 Iniciada y finalizada en Il semestre 2022
Proceso GCON - Gestion Contractual - 2022 Iniciada y finalizada en 1l semestre 2022
Proceso GREF - Gestion de Recursos Fisicos - 2022 Iniciada y finalizada en Il semestre 2022
Proceso GDOC - Gestién Documental - 2022 Iniciada y finalizada en Il semestre 2022

AUDITORIAS | SEMESTRE 2023

Auditoria Proceso Atencibn a Partes Interesadas Yy | Auditoria Finalizada
Comunicaciones — APIC
Auditoria Proceso Gestién Ambiental Auditoria Finalizada
Auditoria Proceso Gestion de Servicios e Infraestructura | Auditoria Finalizada
Tecnoldgica — GSIT
Auditoria Proceso Gestion Contractual — GCON Auditoria Finalizada
Auditoria proyecto 7858 Auditoria Finalizada
Informe Seguimiento al cumplimiento de la norma de Accesibilidad | Auditoria Finalizada

NTC 6047 -FURAG
Fuente: Elaboracién propia basada en la ejecucion del Plan Anual de auditorias 2022 y 2023

Asi mismo se incluyeron para el periodo de reporte en los planes anuales 2022 y 2023, cuatro
(4) auditorias especiales; dos (2) en el segundo semestre de 2022 y dos (2) en el primer semestre
de 2023. Como se muestra a continuacion:

Tabla 62. Auditorias Especiales y/o Especificas
AUDITORIAS ESPECIALES EJECUTAS EN EL Il SEMESTRE 2022
Evaluacién de seguimiento para mantener la Acreditacion al | Cumplida
Laboratorio de Suelos y Pavimentos UAERMV
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo: | Cumplida
Auditoria Anual al SGSST conforme al estandar 6.1.2. de la RES
0312 de 2019, la cual sera planificada con el COPASST UAERMV.
AUDITORIAS ESPECIALES EJECUTADAS EN EL | SEMESTRE 2023
Auditoria Interna a las actividades del laboratorio en el afio 2022 Cumplida




Evaluacién de seguimiento - Reevaluacion de la Acreditacion ante el | Cumplida
Organismo Nacional De Acreditacién De Colombia - ONAC, Bajo Los
Requisitos De La Norma NTC-ISO/IEC 17025:2017 Para El
Laboratorio De Suelos, Asfaltos Y Pavimentos De La UAERMV,
Proyecto 7858 — Metas 1, 2, 4y 5.

Fuente: Elaboracion propia de OCI basada en el plan anual de auditorias 2022 Y 2023

Es de sefialar que dentro del rol de evaluacién y seguimiento se incluyeron en el Plan Anual de
auditorias del Il semestre de 2022; tres (3) informes de seguimiento asi: Seguimiento a metas
del Plan Distrital de Desarrollo; Seguimiento trimestral a acciones correctivas producto de planes
de mejoramiento interno y Seguimiento trimestral a planes de mejoramiento producto de
auditorias ejecutadas por la Contraloria de Bogota los cuales se desarrollaron en su totalidad en
las fechas programadas.

Asi mismo, para el primer semestre de 2023, en el rol de evaluacion y seguimiento se
programaron y realizaron once (11) informes: Informe de Evaluacion de Control Interno Contable
(1 reporte); Informe de cumplimiento de normas en materia de Derechos de Autor (1 reporte);
Seguimiento a las Metas del Plan Distrital de Desarrollo (1 reporte); Informe semestral de
seguimiento a los instrumentos técnicos y administrativos que hacen parte del Sistema de Control
Interno (1 reporte); Informe semestral de seguimiento a PQRSFD - Incluye Seguimiento procesos
de atencién al ciudadano, sistemas de Informacion y atencibn de PQRSFD (1 reporte);
Seguimiento a planes de mejoramiento producto de las auditorias ejecutadas por Contraloria de
Bogota D.C., incluye plan de mejoramiento archivistico y derivados de informes de la veeduria.
(2 reportes); Seguimiento a Planes de mejoramiento producto de las auditorias ejecutadas por la
Oficina de Control Interno (2 reportes).

Asi mismo se programé y ejecutd la inspeccion en frentes de trabajo mensuales y con ello la
generacién de 2 informes trimestrales para el primer semestre de 2023.

12.3. Rol de evaluacion de la gestion del riesgo

Para el segundo semestre de 2022, se evalué el Mapa de riesgos de Corrupcion de la entidad
para el Il cuatrimestre del afio y el componente de Gestién de Riesgos de Corrupciéon del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del mismo cuatrimestre. Adicionalmente se evaluaron
a través de las auditorias ejecutadas 47 riesgos y 275 controles.

Asi mismo para el primer semestre de 2023 se evalu6 el Mapa de riesgos de Corrupcion de la
entidad para el dltimo cuatrimestre de 2022 y primer cuatrimestre del 2023 y el componente de
Gestion de Riesgos de Corrupcion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de los
mismos cuatrimestres. Por otro lado, en las auditorias programadas se evaluaron 35 Riesgos y
245 controles. Estas evaluaciones fueron publicadas en el link de transparencia de la entidad.

12.4. Rol de liderazgo estratégico

En cumplimiento del rol de liderazgo estratégico, cuyo objetivo es servir de soporte estratégico
para la toma de decisiones de la alta direccion agregando valor de manera independiente,
mediante la presentacion de informes, manejo de informacién estratégica y alertas oportunas,
para el periodo del 1 de julio de 2022 al 30 de junio de 2023 se convocaron cinco (5) sesiones



del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno- CICCI. En donde se socializaron los
resultados, y recomendaciones de las diferentes auditorias e informes. Asi:

Tabla 63. Temas abordados

FECHA DE REUNION TEMAS ABORDADOS
CICCI 4: 08 de Julio de 2022
Il SEMESTRE 2022 CICCI 5: 13 de octubre de 2022

CICCI 6: 02 de noviembre de 2022

CICCI 1: 30 de enero de 2023

| SEMESTRE 2023 CICCI 2: 23 de abril de 2023

Fuente: Elaboracion propia basada en las actas de Comité CICCI

Asi mismo, la OCI particip6é en los diferentes comités institucionales (Gestién y Desempefio;
Contratacién; Conciliacion; Control Financiero y Sostenibilidad Contable; Inventarios y Riesgos
Financieros) de la siguiente manera: para el segundo semestre de 2022, se participé en 34
comités internos y en el primer semestre de 2023, se participé en 40 Comités.

De otra parte, en cumplimiento de las normas vigentes, se elaboraron y remitieron al director
general y al Comité Institucional de Control Interno, en la periodicidad definida en el Plan Anual
de Auditorias los informes y/o reportes de seguimiento que se resaltan a continuacion:

e || SEMESTRE 2022:

= Seguimiento semestral a los instrumentos técnicos y administrativos que hace parte
del Sistema de Control Interno. (1 reporte).

= Seguimiento al cumplimiento de las metas del plan Distrital de desarrollo priorizadas
por la entidad. (1 reporte).

= Revision del Informe de Gestién Judicial, en SIPROJ que incluye las acciones de
repeticién que se analizan en el Comité de Conciliacién. (1 reporte).

= |nforme semestral de evaluacién independiente del estado del sistema de control
interno, de acuerdo con los lineamientos del DAFP. (1 reporte).

= Informe de Austeridad en el gasto publico. (1 reporte).

= Seguimiento a la atencion de peticiones, quejas, reclamos, denuncias y felicitaciones
—PQRSDF. (1 reporte).

= Arqueos a las cajas menores. (1 reporte).

= Evaluacion a la estrategia y de los espacios de rendicién de cuentas. (1 reporte).

= |nforme de seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion. (1 reporte).

= Informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. (1 reporte).

= Informe se Seguimiento a los Instrumentos Técnicos y Administrativos. (1 reporte)

= Informe de inspeccion a frentes de obra y sedes de la Entidad. (2 reporte).

= Informe de seguimiento al proyecto de Regalias de la Entidad. (1 reporte).

e | SEMESTRE 2023
= Informe semestral de evaluacion independiente del estado del sistema de control

interno. (1 reporte)
= Informe de gestion OCI 2022 - cuenta anual del SIVICOF. (1 reporte)




= Informe de gestion OCI 2022, detallado para presentar a la Oficina de Planeacion. (1
reporte)

= [nforme de evaluacion de la gestion por dependencias (y procesos). (1 reporte
consolidado)

= Seguimiento actualizacion de SIGEP/SIDEAP, Plan anual de vacantes, Declaracion
de Bienes y Rentas y conflicto de interés. (1 reporte)

= Informe PAAC-Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (2 reportes)

= Informe de evaluacién de riesgos de corrupcién. (2 reportes)

= [ndice de Transparencia Activa - ITA y sus anexos (2 reportes)

= Informe Austeridad del Gasto Publico (2 reportes)

= Consolidado OCI para apoyar a la OCDI en el Informe de seguimiento al cumplimiento
de la Directiva 008 de 2022. (1 reporte)

= Informes de seguimiento a frentes de obra (1 reporte mensual y 1 consolidado
trimestral)

Adicionalmente para el | semestre de 2023, se comunicaron a la alta direccion los informes
sefalados en el rol de seguimiento y evaluacion.

12.5. Rol de enfoque hacia la prevencién

En el marco del rol del enfoque hacia la prevencion, cuyo objetivo es brindar asesoria
permanente a los procesos y dependencias de la UAERMV en metodologias y la formulacién de
recomendaciones que apoyen las decisiones frente al que hacer institucional, la OCI en el marco
del fomento del autocontrol y prevencioén, ejecutd las siguientes actividades:

e Seguimiento trimestral al cumplimiento de las acciones correctivas formuladas por los
procesos en sus planes de mejoramiento derivados de auditorias internas y externas
(2022 y 2023)

¢ Acompafamiento al proyecto de mejoramiento de vias terciarias financiado con recursos
del Sistema General de Regalias - SGR y seguimiento al Plan de contingencia. (2022 y
2023)

e Recorridos mensuales a centros de trabajo en frentes de obra. (2022 y 2023)

e Evaluacion de la apropiacion de los valores institucionales. (2022)

¢ Divulgacion de 12 piezas comunicativas para el fomento del autocontrol y prevencion a
través de la intranet y el correo institucional la UMV te informa. (6 piezas por cada
semestre.)

e Tres reuniones con los enlaces de los procesos para el fomento del autocontrol y
prevencion. (2 en Il semestre 2022 y 1 en | semestre 2023)

12.6. Rol Relaciéon con Entes de Control

En este rol la OCI, sirve como puente entre los entes externos de control y la entidad, ademas,
facilita el flujo de informacion con dichos organismos.

Para cumplir con este rol, durante el segundo semestre de 2022 y primer semestre de 2023, la
OCI, atendio 9 solicitudes de entes de control. Adicionalmente realiz6 seguimiento a la atencion



de los diferentes requerimientos realizados por la Contraloria de Bogota en desarrollo de la
auditoria con codigo 107 y los realizados en el | semestre de 2023 por la Contraloria General de
la Republica en desarrollo del Especial Seguimiento del Proyecto BPIN 2018000050020
“Mejoramiento de Vias terciarias en Bogota.

13. PLANEACION DE LA GESTION DE LA ENTIDAD

13.1. Avance de las Politicas de Desarrollo Administrativo del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG)

En los resultados obtenidos por la Unidad en la medicién FURAG 2021, el cual es publicado por
Funcion Puablica en el siguiente afio, se observa un mejoramiento importante en términos
generales un esfuerzo institucional de 3,09 puntos en relacion con la calificaciéon obtenida en el
2020.

Tabla 64. indice de Desempefio Institucional - UAEMRV

Vigencia Esfuerzo
Institucional
2018 2019 2020 2021 2020/2019
63,6 80,5 87,3 90,4 3,09

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — UAERMV 2022

En lo que respecta a los resultados promedio alcanzados en el FURAG para las politicas de
gestion del MIPG, se observa una mejora importante, entre los resultados alcanzados en el 2019,
2020y 2021 al compararlos con los resultados, tal como se evidencia en la siguiente ilustracion.

llustracion 28. Comparativo por politicas del modelo Integrado de Planeacién y Gestion - UAERMV

Comparativo por Politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -
UAERMV
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — UAERMV 2022

En lo que respecta a las politicas de gestion y desempeifio del MIPG, los resultados promedio del
FURAG 2019, 2020 Y 2021 muestran un comportamiento similar que el evidenciado en las siete
dimensiones del MIPG.



En este sentido, al comparar los resultados promedio obtenidos en el 2020 con los del 2021, se
observa el mejoramiento en el desempefio de la politica Defensa Juridica, al pasar de 81,6 a
99,9 puntos, seguido por Gestién del Conocimiento que pasé de 86,8 a 91,2 puntos y la
Seguimiento y Evaluacion que pasé de 85,2 a 89,1 puntos.

Por su parte, las politicas que obtuvieron los menores niveles de crecimiento entre una vigencia
y otra son: Gestion Estratégica del Talento Humano, Gobierno Digital y Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Lucha Contra la Corrupcion.

Por lo que la Entidad prioriz6 actividades y productos en el Plan de Adecuacion y sostenibilidad
MIPG teniendo en cuenta las observaciones del FURAG 2021 con el fin de aumentar los
resultados obtenidos, para las politicas de gestion y desempefio con indices mas bajos.

A continuacion, se presentan el estado de cumplimiento de las actividades propuestas a corte 31
de diciembre 2022:

Tabla 65. Avance del Plan de adecuacion y sostenibilidad 2022

Politica de gestion y desempefio # Actividades % de avance 2022
Control Interno 29 100%
Defensa Juridica 9 100%
Fortalecimiento Organizacional 2 100%
Gestion Ambiental 8 100%
Gestién del Conocimiento y la Innovacion 18 94%
Gestion Documental 2 100%
Gestion Estratégica del Talento Humano 25 86%
Gestion Presupuestal 3 100%
Gobierno Digital 7 100%
Integridad 14 95%
Participacion Ciudadana 19 99%
Planeacion Institucional 1 100%
Seguimiento y Evaluacion 8 100%
Seguridad Digital 9 82%
Servicio al Ciudadano 14 100%
Transparencia, Acceso a la Informacién 5 100%
Total general 168 96%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — 2022

La Entidad alcanz6 en el plan de Adecuacion y sostenibilidad MIPG 2022 un nivel de ejecucion
del 96% de las 168 actividades programadas para la vigencia, por lo cual se espera que para la
medicion del indice de Desempefio Institucional 2022, el cual es medido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, la Entidad incremente su porcentaje de avance.

Las actividades que no alcanzaron una ejecucion del 100% se incorporaron en el plan de
adecuacion y sostenibilidad del 2023.



13.2. Eficiencia administrativa

Con el animo de dar cumplimiento a un principio constitucional y orientador en relacién con la
planeacion adecuada del gasto y maximizar los resultados, con costos menores, por cuanto los
recursos publicos tienden a ser limitados, la Entidad ha adelantado acciones desde el MIPG
(Modelo Integrado de Planeacion y Gestion), obteniendo una mejora de los procesos y
procedimientos y de los flujos de la cadena de valor, lo que ha permitido dar respuesta rapida y
oportuna a las necesidades de la ciudadania. De igual manera, en aras de fortalecer el
Direccionamiento Estratégico de la entidad, se unificaron los actos administrativos relacionados
con la creacion y funcionamiento del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, mediante la
expedicién de la resolucion 440 de 2022.

Adicionalmente, y como ya se ha mencionado, en el marco del proceso de redisefio institucional
gue la Entidad ha impulsado con el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital y la
Secretaria de Hacienda, a través del Acuerdo 002 del 2023 del Consejo Directivo de la Entidad
se modificd la estructura organizacional con el fin de adaptar la Unidad de mejor forma a sus
nuevas funciones.

A continuacion, se describen algunos avances de la gestién administrativa que impactan en la
eficiencia de la Entidad y el cumplimiento e impulso de las politicas de gestién del MIPG:

13.3. Gestién de recursos fisicos

Dando cumplimiento al objetivo del proceso de gestion de recursos fisicos, el cual consiste en
administrar, mantener, monitorear y controlar los bienes muebles e inmuebles de propiedad de
la entidad y aquellos por los cuales llegare a ser legalmente responsable, a continuacion, se
presentan los logros mas relevantes del segundo semestre de 2022 y 2023.

Se realiza optimizacion del sistema de inventarios de la entidad con base en las normas
internacionales de contabilidad, a través de parametrizaciones y actualizaciéon de reportes,
garantizando el control de los bienes que ingresan al inventario de la UAERMV de manera
oportuna y eficaz.

Dado lo anterior, se cuentan con parametrizaciones detalladas por tipo de movimiento contable
gue permiten identificar los bienes de la entidad por proyecto de inversion y los productos
terminados (materias primas). Esta informacién posibilita el seguimiento de consumo y los costos
asociados a la produccién para la toma de decisiones de las areas técnicas.

Referente a las actividades de control y monitoreo de inventarios, se llevan a cabo tomas fisicas
de inventarios y de calidad de la informacion para minimizar los riesgos asociados al proceso, de
cara a una administracion eficiente y transparente.

Con relacién a los bienes inmuebles de la entidad, el proceso, a través del grupo de
infraestructura fisica lleva a cabo el plan de mantenimiento de la sede de produccion el cual
consiste en ejecutar las actividades programadas y mantener las adecuaciones ya realizadas.
Dentro de las actividades de mantenimiento mas relevantes, se destacan:



e Reemplazo de tejas y reparacion de goteras

¢ Remodelacion completa de la sala de reunién

e Reparacion de modulo prefabricado

¢ Instalacion de puntos de iluminacion y reemplazo de lamparas

e Construccion de cuarto de bombas

e Construccion de bafios

¢ Reubicacion y mejoramiento de superficie para los bafios portatiles

Evidencia fotografica mantenimiento y adecuaciones Sede de produccion - UAERMV

elo lii

\
i




A su vez, dentro del marco de ejecucién de los proyectos de inversion, la Entidad ha adelantado
procesos orientados a la mejora de la infraestructura de la sede de produccién que repercute en
una mayor capacidad productiva para el cumplimiento del objetivo misional de conservacién y
rehabilitacion de la malla vial local, intermedia y rural del Distrito Capital.

Se destaca la entrega de los estudios de disefios para la modernizacion de la sede de produccion,
asi como también la actividad realizada en torno al cableado estructural que facilita la
conectividad con el resto de las sedes de la entidad.

Aunado a lo anterior, es importante mencionar el cambio de la sede administrativa para el
cumplimiento de las funciones asignadas a la UAERMV, garantizando el espacio fisico para la
gestion y planificacion de su operacion y en general para su funcionamiento administrativo y
logistico.

La sede, cuenta con la infraestructura fisica y organizacional apropiada, cumple con las
especificaciones y normas vigentes y brinda las condiciones de salud ocupacional a todo el
personal colaborador, generando eficiencia en la gestion administrativa y financiera.

13.4. Plan de Infraestructura Fisica:

1. Se lleva a cabo el acotamiento, ajuste y verificacion de necesidades de los predios
requeridos para cada una de las sedes de la entidad (Sede Administrativa, Archivo, Sede
Operativa, Unidades de Intervencion Zonal y Planta de Produccion Norte).

2. Se realiza el Ajuste a la definicibn de requisitos minimos habilitantes de caracter
urbanistico, arquitecténico, ambiental y juridico.

3. Se solicita informacién para el analisis y evaluacion de oferta de predios privados y
publicos (del orden nacional y distrital) para realizar el sondeo general de precios de
mercado inmobiliario

Referente a la contratacion de servicios administrativos, se asegura el correcto funcionamiento
de la entidad a través de contratos de vigilancia, aseo y cafeteria, arrendamiento de las sedes
operativa y administrativa, asi como la suscricién del programa de seguros, dentro de los cuales
se encuentra la péliza de manejo global, todo riesgo dafio material, maquinaria y equipo, SOAT,



seguro de automoviles, seguro de vida de trabajadores oficiales, responsabilidad civil servidores
publicos e infidelidad de riesgos financieros.

Finalmente, a través de la campafia “Yo Amo la UMV” se impulsa el sentido de pertenencia por
la entidad fomentando el uso responsable y eficiente de los recursos, fortaleciendo los valores
institucionales y contribuyendo con el cuidado de los bienes de la entidad generando un impacto
positivo en el uso de los mismos.

La campafia se realizd6 en las diferentes sedes de la Entidad, a través de jornadas de
socializacion y difusion de piezas informativas en los diferentes canales de comunicacion. De
igual forma se realiz6 el seguimiento a las solicitudes de mejoras o adecuaciones en las
diferentes sedes.

13.5. Gestion documental

En relacién a los logros mas significativos respecto a la implementacion de Politica de Gestién
Documental se destacan los siguientes:

13.5.1. Implementacion Programa de Gestibn Documental-Programas
especificos

Se cuentan con los programas especificos Documentos especiales, Documentos Vitales o
esenciales, Programa de Documento Electrénico de archivos y Programa de Auditoria y Control
en el marco de implementacion del Programa de Gestion Documental PGD, asi las cosas, se
dichos programas se han venido implementando acorde a los cronogramas establecidos para
cada vigencia asi: Programa de Reprografia el cual tiene como objetivo enunciar los lineamientos
para la identificacibn de los documentos susceptibles para la aplicacion del proceso de
reprografia, mediante los distintos medios para su aplicacién como la impresién, fotocopias y la
digitalizacion que se aplicara a aquellos documentos durante su ciclo vital desde el archivo de
gestion, central e histérico y de acuerdo con las Tablas de Retenciéon Documental con el fin de
gestionar, tramitar y preservar la documentacion. Posteriormente fue presentado y aprobado por
el Comité Institucional en sesion del 20 de diciembre de 2022. Posteriormente, fue socializado a
todos los colaboradores de la entidad el 27 de abril de 2023 a través de Microsoft Teams.

En el caso, del programa de Documentos vitales y/o esenciales se realizd la identificacion de
este tipo de documentacion a través de la elaboracién de una matriz con las series y subseries
identificadas con documentos vitales, los cuales a su vez fueron ubicados dentro de la bodega
de archivo central.

Respecto al programa de documentos especiales, se realiz6 la descripcion de los documentos
bajo el formato de la ISAD-G, se elaboré documento a través del cual se enuncia la clasificacion
de los documentos especiales,(matriz de identificacion documentos especiales), asi mismo, las
abreviatura de documentos especiales, se elabord propuesta formato rotulo de CD, y se ajusto
plan de trabajo acorde a las observaciones emitidas por el lider del proceso previsto a ejecutar
en el segundo semestre 2023. Asi las cosas, a la fecha se han adelantado los inventarios
documentales de las vigencias de contratos 2010 al 2013 reportando un avance del 30% en



elaboracion de referencia cruzada y a su vez la extraccion de los CD dandole su posicion con
namero de cavidad.

En relacién al Programa de Auditoria y Control el cual tiene como fin evaluar y controlar la
correcta aplicacion de los procesos, procedimientos y lineamientos de la gestion documental para
garantizar la adecuada administracion de los documentos de la Entidad, por ende el Programa
en mencion fue presentado y aprobado por el Comité Institucional en sesion del 31 de marzo de
2023 y posteriormente socializado a todos los colaboradores de la Entidad el dia 25 de abril del
presente afio a través de microsoft teams.

Se destaca la realizacion de una mesa de trabajo el dia 17 de mayo 2023 con la Oficina de
Control Interno con el fin de socializar el cronograma de visitas a los archivos de gestion en el
marco de implementacion del Programa de auditoria y control, asi las cosas, se present6 cuadro
con las fechas establecidas para las auditorias a ejecutar en el transcurso del mes de junio -julio
2023, asi mismo se enuncié la necesidad de contar con el apoyo de la OCI en su rol de tercera
linea de defensa.

Adicionalmente, se realizé la primera visita de seguimiento a los archivos de gestion el dia 5 de
junio de 2023 a la Gerencia de Intervencion en la cual se realizé acorde al alcance establecido
en el programa y se aplico la lista de chequeo de acuerdo con lo evidenciado, como resultado
de esta visita, se elabor6 informe de auditoria a la Gerencia de Intervencion a través del cual se
evidencian los principales las observaciones identificadas durante la actividad con el fin de definir
actividades que conlleven a la mejora continua en cuanto al cumplimiento de la funcion
archivistica en la Gerencia de Intervencion.

En lo relacionado con el programa de gestion de documento electrénico de archivos, se expidid
la circular 012 del 21 de julio de 2022 por medio de la cual se impartieron los lineamientos para
la firma de documentos en la Entidad a partir de la finalizaciéon de la emergencia sanitaria del
Covid 19.

Como parte de las actividades establecidas en el programa de documento electrénico para 2023,
se realiz6 la identificacion de la produccion documental para las siguientes dependencias y/o
procesos de la entidad:

e Direccién General

e Subdireccion Técnica de Mejoramiento de la Malla Vial
e Gestion Financiera — Presupuesto

e Gestion documental

Lo anterior se realizé como la primera etapa de un piloto para el proceso de transferencias
primarias electrénicas a implementarse en la herramienta Orfeo. El objetivo de esta labor fue el
de identificar toda la produccion documental en soportes electronicos de cada dependencia y/o
proceso y validar la forma como se organiza y gestiona en cada una de estas oficinas
productoras, otro objetivo fue el de validar necesidades de actualizacion de la TRD
correspondiente, otros repositorios de almacenamiento diferentes a Orfeo y si esta produccion



documental cuenta con todos los atributos requeridos para su validez juridica y guarda
coherencia con lo establecido en los procedimientos documentados en SISGESTION.

13.5.2. Estrategia de socializacion, sensibilizacion y divulgacion de los
instrumentos archivisticos y de la cultura archivistica al interior de la
UAERMV

En lo referente a temas de sensibilizacién y divulgacion, se ejecutaron las actividades previstas
para el primer semestre 2023 enunciadas en la estrategia de socializacién, sensibilizacién y
divulgacion de los instrumentos archivisticos y de la cultura archivistica al interior de la UAERMV,
a través de las cuales se busca difundir gran parte de los lineamientos de la Gestién Documental.

En el marco de dicha estrategia se adelantaron actividades referentes a la divulgacion,
sensibilizacion y socializacion en temas como: organizacién de archivos de gestion y
expedientes, manejo funcional del aplicativo de Orfeo, transferencias documentales primarias,
Tablas de Retencion Documental, Programa de Gestion de Documento Electrénico, Programa
de Auditoria y Control, Programa de Reprografia, se socializé Plan Institucional de Archivos-
PINAR de la UAERMV, Plan de transferencias documentales, Sistema Integrado de
Conservacion con sus dos planes: Plan de Conservaciéon Documental y Plan de Preservacion
Digital a largo plazo, asi mismo se socializé a todos los responsables de los archivos de gestion
el documento GDOC PR 002 Administracion Archivos de Gestién y Transferencias Primarias
contando asi con la participacién de aproximadamente 250 colaboradores en las diferentes
socializaciones convocadas por el proceso de Gestion Documental, permitiendo afianzar los
conocimientos de los colaboradores en temas de gestion documental, a través de métodos como:
infografias, videos representativos, tutoriales, instructivos y socializaciones virtuales, como se
denota en la siguiente grafica:

llustracion 29. Ejecucidn estrategia de socializacion, sensibilizacion y divulgacion

"Ejecucién estrategia de socializacion, sensibilizacién y
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Fuente: estrategia de socializacion, sensibilizacién y divulgacion de los instrumentos archivisticos y de la cultura
archivistica al interior de la UAERMV primer semestre 2023.



13.5.3. Implementacion transferencias Documentales Primarias

En lo concerniente con la ejecucién del cronograma de transferencias primarias, se logré un
porcentaje de cumplimiento del 93% para la vigencia 2022 en comparacién con la vigencia
anterior donde se reportd un porcentaje de avance del 66%. Asi las cosas, para el 2022 de 14
dependencias y/o procesos programadas para la vigencia se realizaron 13 transferencias
documentales. De igual manera se logré dar cumplimiento a la totalidad de acompafiamientos a
las dependencias para la correcta aplicacion de las TRD acorde con en el cronograma
establecido durante la vigencia.

Durante el primer semestre de la actual vigencia, se elabor6 el Plan de Transferencias
Documentales Primarias, el cual fue aprobado por el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio en sesion del dia 31 de marzo de 2023. De igual forma, este plan comprende el
cronograma de transferencias documentales, del cual a la fecha se han formalizado las
siguientes transferencias:

e Oficina Asesora de Planeacion
e Gestion Contractual
e Gestion Financiera-Presupuesto.

En proceso de revision por parte del proceso de Gestibn Documental, se encuentran las
transferencias documentales de la Oficina Asesora de Juridica, Control Disciplinario Interno,
Gestidn Financiera-Contabilidad y Tesoreria.

Adicionalmente, se precisa que el proceso de Gestion Documental cuenta con el procedimiento
“GDOC PR 002 Administracion de archivos de gestion y transferencias primarias” a través del
cual se brindan los lineamientos generales para que las dependencias realicen sus transferencias
documentales, también, sirve como referente para realizar el seguimiento vy los
acompafamientos a las dependencias en cuanto a la aplicacion de la TRD en el alistamiento de
los expedientes de los archivos de gestidn para el proceso de transferencias.

Por otra parte, el dia 25 de abril 2023 se realiz6 una socializacion a través del aplicativo Microsoft
Teams acerca del Procedimiento Administracion de Archivos de Gestién y Transferencias
Primarias y FUID dirigido a todos los responsables de los archivos de gestion con el fin de
afianzar sus conocimientos en la correcta aplicacion de las TRD, transferencias primarias y
organizacion de archivos.

Es importante, resaltar que para esta vigencia los acompafiamientos a las dependencias y/o
procesos, se realizaran por solicitud de las mismas. Para este periodo se realizd
acompafamiento por parte del proceso de Gestion Documental a la Oficina Asesora de Juridica,
Oficina de Control Disciplinario y Oficina de las Tecnologias de la Informacion.

13.5.4. Aplicacion Tablas de Retencion Documental en el Archivo Central

Se ejecutd acorde a los tiempos establecidos el plan para la aplicacién de las Tablas de
Retencién Documental TRD en el Archivo Central de la UAERMYV. Este plan se estructur6 para
la intervencion de aproximadamente 2400 Cajas X200 correspondientes a 600 (ML) Metros



Lineales desarrollando los procesos de organizacion (clasificacion, ordenacion y descripcion)
de la documentacion almacenada en el Archivo Central.

Durante la vigencia 2022, se ejecutd la segunda fase del proyecto en mencion, se dio
cumplimiento a la meta establecida de 751 cajas intervenidas acorde con los procesos de
aplicacion documental.

Adicionalmente, se logro realizar la transferencia primaria al archivo central para su respectiva
administracion, custodia y consulta de documentos de los expedientes de mitigacién asociado a
la Subdireccién Técnica de Produccion e Intervencion, se realizé la transferencia documental
primaria relacionada con los expedientes de la serie Informes de Mitigacion de Riesgos por
Remocién en Masa y se formalizé a través de radicado No 20221300190553 del 16 de diciembre
de 2022. Seguidamente, se procedié a la entrega oficial de 71 cajas con 642 carpetas y 56.327
folios para un total de 11,73 metros lineales correspondientes a las vigencias 2010, 2011, 2012,
2013, 2014 y 2015.

Durante la vigencia 2023, se viene dando cumplimiento al plan de trabajo relacionado con las
actividades asociadas a la organizacion del archivo central ubicado en la sede Operativa, para lo
cual se estan elaborando los inventarios documentales en estado natural de fondo documental
de la secretaria de obras publicas.

13.5.5. Actualizaciéon Tablas de Retencién Documental =TRD

Referente a los avances sobre la actualizacion de las Tablas de Retencion Documental se
adelantaron las siguientes acciones: en reuniones de seguimiento con el proceso de Gestion
Documental se determind realizar la actualizacion del instrumento TRD de conformidad con el
Acuerdo 02 de 2023 “Por el cual se establece la estructura organizacional de la Unidad
Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial y las funciones de sus
dependencias”. Conforme lo anterior, se elaboré un documento de justificacion referente a dicha
actividad y un plan de trabajo para la actualizacion de las mismas. En consecuencia, no hubo la
necesidad de solicitar la mesa técnica con el Archivo de Bogota.

Acorde con los lineamientos establecidos en la Guia para la elaboracién, presentacion,
aprobacion, aplicacion y seguimiento de las Tablas de Retencion Documental, la Guia de uso de
la propuesta de clasificacion y valoracién para las series documentales producidas en los
procesos transversales de las Entidades del Distrito y demas normatividad aplicable, se
identificaron segun la guia de series transversales del Archivo de Bogota, las series comunes o
transversales para las dependencias nuevas segun el Acuerdo 02 de 2023, cabe aclarar que son
series facticas, segun revision mediante mesas de trabajo con las dependencias y procesos de
la Entidad.

De acuerdo a la nueva estructura de la Entidad establecida en el mencionado acuerdo, se realizd
un analisis completo con el fin de identificar las nuevas dependencias y consigo la posible
documentacion que se generé. Simultdneamente, de conformidad con el GDOC PR 005
procedimiento de planeacién documental, se han venido revisando los nuevos formatos y
documentos producidos o actualizados por la entidad con la finalidad de darle un orden légico
dentro de las series y subseries definidas en la TRD.



También, se realizaron mesas de trabajo con la Gerencia de intervencion, Gerencia para el
desarrollo de la calidad y la innovacién, Gerencia de produccion, y Oficina de servicio a la
ciudadania y sostenibilidad, con el fin de identificar las necesidades de creacién o supresién de
series, subseries y tipos documentales.

Seguidamente, se elabord la propuesta del borrador del Cuadro de Clasificacion Documental de
conformidad con las nuevas funciones y nuevas dependencias creadas por el acuerdo 02 de
2023 en el marco del redisefio institucional de la Entidad con el fin de continuar y normalizar la
produccién documental electrénica en el SGDEA ORFEO.

Es importante enunciar que el ejercicio de actualizacion de las TRD se culminara de manera
completa en la préxima vigencia teniendo el plan de trabajo definido para tal fin.

13.5.6. Formulacion Tablas de Valoracion Documental de la Secretaria de
Obras Publicas

El Consejo Distrital de Archivos mediante radicado No 20221120094912 del 12 agosto de 2022
emitié concepto técnico de evaluacion negativo a la convalidacion de las TVD, debido a que los
pardmetros con los que se trabajé desde el 2018, dados por el mismo Archivo Distrital fueron
cambiados para esta evaluacion, lo que obligd a realizar un ajuste transversal del instrumento
archivistico. Asi las cosas, durante el periodo se elabor6 documento de revision de concepto
técnico sobre tabla de valoracién documental de la Secretaria de Obras Publicas emitido por el
Archivo de Bogota, como punto de partida para la formulacién y puesta en marcha del Plan de
trabajo para la elaboracion e implementacién de la Tabla de Valoracion Documental de la
Secretaria de Obras Publicas, simultdneamente, se viene realizando la recopilacién de
normatividad de la Secretaria de Obras Publicas desde 1926 a 1974 y de 1989 a 2006 como
insumo para la elaboracién y conformacion de las estructuras organicas de la Secretaria de
Obras Publicas. A la fecha se han establecido 12 estructuras organicas.

En este orden de ideas, se inicié la conformacion de Cuadro de Evolucion Orgénico Funcional
de la Secretaria de Obras Publicas, como actividad preliminar para la presentacién de las TVD-
SOP al Comité Institucional y su posterior envi6 al Consejo Distrital de Archivos.

13.5.7. Implementacién Proyecto Orfeo

En lo referente con los avances de las actividades contempladas en el Proyecto Orfeo, durante
el periodo se elaboré el cronograma de las actividades a ejecutar para la vigencia 2023 con el
apoyo de la Oficina de Tecnologias de la Informacién, de igual manera, se realizaron mesas de
trabajo semanales con esta dependencia, con el objetivo de revisar el avance de cada uno de
los desarrollos establecidos dentro del cronograma del Proyecto Orfeo. Adicionalmente, en
relacion a los desarrollos contemplados en el plan de trabajo, se han generado las pruebas
correspondientes a los requerimientos de Modulo Inventario Documental e ldentificacién de
Documento Digital Nativo o Digitalizado.

Se destacan las socializaciones a la funcionalidad y buenas practicas del Sistema de Informacién
Orfeo a los servidores de la entidad, como también los seguimientos correspondientes para cada
una de las dependencias y procesos mediante correos mensuales con el nimero de radicados



pendientes por finalizar para cada usuario, en el marco de cumplimiento de uno de los controles
establecidos en el mapa de riesgos del proceso de Gestion Documental.

13.5.8. Implementacion Sistema Integrado de Conservacion (SIC)

En lo concerniente con la implementacion del Sistema Integrado de Conservacion SIC, se dio
cumplimiento a la totalidad de actividades programadas para la vigencia 2022 de cada una de
las estrategias referenciadas en el Plan de Conservacién Documental, contribuyendo asi a la
mejora de las instalaciones fisicas del archivo central y archivos de gestion acorde con lo
establecido en el Acuerdo 049 de 2000 “Por el cual se desarrolla el articulo del Capitulo 7
“Conservacion de Documentos” del Reglamento General de Archivos sobre “condiciones de
edificios y locales destinados a archivos”.

En el transcurso de la vigencia 2023 se han adelantado las siguientes: Se realizaron los
mantenimientos preventivos de los equipos de aire asistido, deshumidificadores y mobiliarios
ubicados en el archivo central, asi como, también se genera la mejora en la puerta de entrada
con una barrera para minimizar el ingreso de insectos rastreros y roedores el dia 27/02/2023;
mantenimiento preventivo de las cAmaras de seguridad de la bodega, asi como el mantenimiento
preventivo del mobiliario, puertas y divisiones de vidrio el dia 03/03/23; limpiezas mensuales a
los espacios del archivo de cada una de las tres sedes de la entidad, Se adelantaron las
descargas mensuales, asi como las muestras puntuales con los equipos de medicién en lo
referente al monitoreo de las condiciones ambientales, como insumo, se elaboraron los informes
de condiciones ambientales trimestralmente para la vigencia 2023.

Se generd una matriz de identificaciébn de almacenamiento, en donde se reconocen uno a uno
los soportes, la necesidad de almacenamiento del medio 6ptico. Actualmente se tienen
identificados y re-almacenados 331 CDs.

El dia 27 de abril 2023 se realiz6 la socializacion virtual dirigida a todos los servidores(as) y
colaboradores de la entidad sobre la actualizacion del Sistema Integrado de Conservacion - SIC
Plan de conservacién documental y Plan de Preservacién Digital aprobado por el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio en sesion del 31 de marzo de 2023. Ademas, en el mes
de mayo se realiz6 la divulgacion a modo de socializacion en la bodega de archivo central de los
protocolos de emergencias en caso de Fuego, agua, volcamiento y el triage de evaluacion.

En lo relacionado con el Plan de Preservacion Digital, se avanzo en el desarrollo de cada una de
las estrategias para la identificacion de documentos electrénicos a preservar, asi como se
validaron las alternativas para la conformacion del catédlogo de formatos en la UAERMV, respecto
a la estrategia de renovacion de medios, se desarroll6 la propuesta para la implementacion del
proceso de renovacion de medios. Adicional a esta tarea, se han adelantado labores de analisis
y planeacion del proceso del levantamiento del inventario de medios en el archivo central.
Sobre la estrategia de metadatos para preservacion, se presentd la propuesta esquema de
Metadatos para la UAERMV, la cual fue aprobada en el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio en sesion del 28 de septiembre de 2022.



Se realizdé la primera jornada de sensibilizacion con respecto a conceptos basicos de
Preservacién Digital, la cual estuvo dirigida a todos los servidores(as) y colaboradores de la
entidad, la cual tuvo como obijetivo socializar conceptos y buenas practicas para el manejo de
Documentos Electrénicos con el fin de facilitar las acciones enmarcadas en la produccion,
gestion, tramite, organizacion y preservacion digital de los Documentos de Archivo.

13.5.9. Gestion Ventanilla de Correspondencia

A continuacién, se presentan las estadisticas en relacion a la gestion adelantada por la Ventanilla
de Correspondencia respecto a los radicados gestionados durante el periodo:

Tabla 66. Estadistica gestion de radicados entrada y salida UMV

VIGENCIA No RADICADOS ENTRADA|No RADICADOS SALIDA
2022 24714 10674
2023 8667 6133

Fuente: Ventanilla de correspondencia UMV
13.5.10. Informacién envios Contrato 4-72

En el marco de implementacién del GDOC PR 001 Procedimiento Produccion gestion y tramite
de documentos se presenta a continuacion las estadisticas respecto a los envios realizados a
través del servicio de envios con la empresa contrato 4- 72 para el tramite de las comunicaciones
oficiales de la Entidad.

Tabla 67. NUmero de envios gestionados durante el periodo

ENVIOS CORRESPONDENCIA
FECHA CANTIDAD VIGENCIA
1 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE9757 2022
1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO  |10519 2023

Fuente: Ventanilla de Correspondencia UMV

Tabla 68. NUmero de envios gestionados durante el periodo

ENVIOS SIPOT
FECHA CANTIDAD VIGENCIA
1 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE|22 2022
1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO |23 2023

Fuente: Ventanilla de Correspondencia UMV

13.5.11. Gestion de servicios e infraestructura tecnologica

e [Fortalecimiento y actualizacion de la plataforma tecnoldgica en arquitectura Cloud.
Brindado alternativas de operacién para teletrabajo, trabajo en casa y en las diferentes
sedes, aprovechando los recursos tecnologicos que demostraron el nivel de robustez y
madurez de la UAERMV.



Ser pioneros a nivel del sector y del Distrito en la implementacion de IPV6 en ambiente
Cloud (nube) y OnPremise.

Gobierno y administracion de redes internas y externas de la entidad, asi como la
consolidacion de mapas légicos e inventario de todos los equipos.

Adquisicion de infraestructura que permiti6 modernizacion tecnolégica de la UAERMV en
especial en los ecosistemas de Servidores y equipos de almacenamiento, dando mayor
disponibilidad en los servicios.

Implementacion de controles en la seguridad perimetral de la UAERMV, gracias a la
adquisicion de nuevos equipos tecnholdgicos que permite un mejor rendimiento y un mayor
grado de seguridad de la informacion

Aplicacién de filtros de navegacion y la optimizacion del uso de los canales de internet,
bloqueando aquellas paginas que no son utilizadas para temas institucionales.
Ampliacion de los canales de comunicacion que hacen parte de la estrategia para los
planes de contingencia en caso de fallos o incidentes en el canal principal de Internet
provisto por la sede administrativa.

Configuracién de Esquemas de Alta disponibilidad para los sistemas de conectividad y
seguridad perimetral.

Implementacién de herramienta tecnolégica que permite monitorear en tiempo real la
infraestructura de la entidad, facilitando la toma de decisiones de manera preventiva.
Apropiacion y Uso masivo de la herramienta VPN (Virtual Private Network) permitiendo el
acceso de forma segura a los sistemas de la entidad y al intercambio de informacién con
otras entidades.

Cambio de la metodologia en cuanto a la elaboracion y construccion de repositorios de
informacioén, ya que se logré la articulacién de los funcionarios para trabajar de manera
colaborativa con aplicaciones como SharePoint y OneDrive.

Ampliaciébn de la capacidad conectividad, almacenamiento y rendimientos de la
Infraestructura Tecnoldgica.

=  Sede Administrativa 853%
= Sede Operativa 266%
=  Sede Produccién 1.000.

Estabilizacién de los servicios tecnoldgicos de la Entidad.

Optimizacién de servicios tecnolégicos

Consolidacion de arquitectura CLOUD para las areas misionales y de apoyo de la entidad.
Aumento en la disponibilidad de los servicios tecnolégicos.

Fortalecimiento de la seguridad de las arquitecturas nube donde se gestionan las
aplicaciones misionales de la Entidad.

Prevencion de los ataques cibernéticos exitosos contra la Entidad, gracias el ecosistema
de seguridad perimetral de la entidad.

Adopcion de nuevas tecnologias como la virtualizacién en equipos de usuarios finales.
Mejoramiento de las condiciones de tecnologia en la Sede de Produccion.

Disminucion en los procesos de Copias de Respaldo de la informacion de los usuarios de
la entidad, lo que permite mayor eficacia en tramites internos como Paz y Salvo para la
finalizacion de contratos.

Aumento en los niveles de seguridad informatica de la UAERMV.



e Adopcion y Afinamiento del protocolo IPv6 en toda la nueva infraestructura adquirida en
la vigencia anterior.
e Cumplimiento con los planeado en el PETI en las ultimas vigencias.

Dificultades

e Proceso de Contratacion de Herramientas Tecnoldgicas debido a los flujos del &rea
contractual.

¢ Enlasolucién de temas de conectividad Wifi en las sedes Administrativa y Operativa dado
gue los equipos que ofrecen estos servicios no son propios.

e Para la modernizacion de los esquemas faltantes como son los de seguridad perimetral
en la sede de produccién se deben superar temas eléctricos que son competencia de otra
area.

¢ Falta de presupuesto para cambiar equipos con obsolescencia tecnoldgica

Soluciones Planteadas

e Adquisicion de Equipos de Red tanto para los esquemas LAN como para las redes
Inalambricas.

e Aumento en los presupuestos de la OTI para lograr cubrir las brechas en cuanto a
modernizacion tecnoldgica que tiene la UAERMV.

13.6. Atencion a partes interesadas y comunicaciones

Dentro de los grandes logros del proceso de Atencidon a Partes Interesadas y Comunicaciones,
se encuentra la gestién de 6.989 requerimientos recibidos durante el periodo comprendido entre
el 01 de julio de 2022 a 30 de junio de 2023 lo cual ha permitido realizar el seguimiento diario,
contribuyendo a disminuir el nUmero de peticiones vencidas y atendidas fuera de términos,
especificamente para las peticiones de 10 y 15 dias.

Por otro lado, se continla brindando acompafamiento a las dependencias informando
oportunamente a través de correos de alerta preventiva el estado de las peticiones. Es asi, que
se han adelantado jornadas de sensibilizacion sobre el trdmite y gestion de las peticiones a nivel
interno que mitigue el flagelo de los incumplimientos.

El equipo de Servicio a la Ciudadania en articulacion con el Proceso de Talento Humano de la
Entidad, fortalecio sus competencias durante el periodo comprendido entre el 01 de julio de 2022
a 30 de junio de 2023, realizando el curso de fortalecimiento de Redaccion y Produccion de Texto
en Lenguaje Claro, que hace parte del cronograma del Plan Institucional de Capacitacion de la
Entidad, brindado por la Universidad Nacional de Colombia, donde se lograron certificar 17
personas de carrera administrativa de la Entidad.

De igual manera participé en 11 jornadas de induccion y reinduccién, para mejorar los
procedimientos de recepcion, tramite, clasificacion, direccionamiento de las peticiones
ciudadanas y optimizar el uso del Sistema Distrital para la Gestién de Peticiones Ciudadanas
“Bogota te Escucha”, asi mismo, asisti6 a 8 modulos de cualificacion, organizados por la
Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania de la Alcaldia Mayor de Bogota.



Se habilit6 el boton de agendamiento de cita presencial en la pagina web de la entidad, en el que
la ciudadania puede agendar sus citas presenciales; durante el periodo, veintisiete (27)
ciudadanos(as) agendaron su cita presencial, haciendo uso de este boton.

Por otro lado, en el mes de diciembre de 2022 y marzo de 2023 se llevé a cabo el espacio “La
Defensora de la Ciudadania mas cerca de ti” con el objetivo de generar una comunicacién de
doble via entre la ciudadania y la entidad, en el cual se dio a conocer la figura del Defensor de
la Ciudadania, sus principales funciones y canales de atencién. Durante 3 horas ininterrumpidas
los ciudadanos(as) presentaron sus inquietudes con un orden para el uso de la palabra, e
inmediatamente la Defensora presentd una respuesta con el apoyo técnico por parte de un
profesional del SIGMA, en este espacio participaron 122 ciudadanos(as) recibiendo 47 PQRSFD.

Durante la vigencia 2023, que se han desarrollado espacios de participacion en articulacion con
las entidades del Sector Movilidad en modalidades virtual y presencial dirigido a diferentes
enfoques poblacionales. Estos espacios fueron: Conversatorio diferencial y con enfoque Nifas,
nifios y movilidad con modalidad presencial, Conversatorio diferencial y con enfoque Mujeres y
Movilidad, y Conversatorio diferencial y con enfoque Accesibilidad, movilidad reducida y adulto
mayor, estos dos ultimos en modalidad virtual, la asistencia de estos tres conversatorios fue de
191 ciudadanos(as) con la generacion de 4 PQRSFD.

Adicionalmente, se llevd a cabo un espacio de participacion llamado Taller Generando
Capacidades, donde participaron 17 lideres de las JAC de las diferentes localidades, asimismo
el objetivo de este espacio fue brindar conocimientos a los asistentes en temas relevantes a la
entidad como: Participacion Ciudadana, Rendicion de Cuentas, Causas Ciudadanas,
Responsabilidad Social, SIGMA entre otros, dando como reconocimiento un Diploma en el que
consta los temas vistos y socializados, y finalmente en este espacio se recibieron 10 PQRSFD.

Es importante mencionar, que éste Taller tuvo un segundo momento, donde se aplicé un ejercicio
de Innovacién, que buscaba definir problemas publicos y cocrear e implementar soluciones
viables para modernizar al estado y mejorar la calidad de servicios para los ciudadanos,
asimismo generando como compromiso recoger las propuestas, sistematizarlas y llevarlas
posteriormente ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio - CIGD de la UMV para su
socializacion en el marco de la implementacion de la Dimension 6. del MIPG (Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion).

Por otra parte, en aras de retroalimentar la participacién de la ciudadania en los espacios
generados por la entidad, se dispuso en el boton PARTICIPA de la sede electrénica en el menu:
Informes de rendicibn de cuentas y resultados de la participacion, un boton Illamado
“Retroalimentacién de la Participacion”, donde se incluye un informe detallado del espacio
realizado, para consulta y descargue del mismo.

14. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

La UAERMYV desarroll6 un Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, PAAC, el cual cont6 con
dos (2) versiones en el marco tedrico, conceptual y de contexto, adicionalmente para la vigencia
2022 se conté con cuatro (4) versiones en el “cronograma de actividades con dependencias
responsables”, publicadas en la sede electronica de la Entidad. En el siguiente enlace pueden
consultar las versiones:



https://www.umv.qgov.co/portal/transparencia2020/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-
ciudadano/

Cabe mencionar que, en este instrumento, en el componente Iniciativas Adicionales, se
desarrollaron las actividades asociadas a la politica de Integridad y Conflicto de Interés, ya que
los colaboradores son fundamentales en la lucha contra la corrupcién y en la relacion que dia a
dia la Entidad fortalece con los ciudadanos.

Para el segundo semestre de la vigencia 2022 se present6 ante el Comité de Gestion y
Desempefio los ajustes al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano version 3 'y
posteriormente la version 4 en la que se realizaron ajustes en las fechas de cuatro (4) actividades.
En cuanto a la vigencia 2023 se inici6 la migracion del Plan Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano, PAAC a los Programas de Transparencia y Etica Publica, PTEP, bajo los
lineamientos de la Secretaria de Transparencia de Presidencia de la Republica de Colombia de
la Ley 2185 de enero 18 de 2022, en donde se especifica que las entidades territoriales como las
UAERMV tienen plazo de implementar estos lineamientos en el afio 2024.

Es asi que el 30 de enero 2023 se publicé en la sede electronica de la entidad la versién 1 de
este instrumento, el cual conté con una etapa de participacion ciudadana que inicié el 2 de enero
y finalizé el 29 de enero, para ello se disefid una campafia de comunicacion por los diferentes
canales de la entidad que incentivo los aportes ciudadanos.

De acuerdo a los lineamientos de la "Guia de orientaciones para la formulacién de los programas
de transparencia y ética publica en las entidades del distrito v05”, emitidos por la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, se aprobd ante el Comité de Gestion y Desempefio la
version 2, la cual fue perfeccionada con las recomendaciones de la Oficina de Control Interno
para acotar el alcance de algunas actividades y por tanto se publicé la version 3.

Es por ello que presentamos el balance de la herramienta:

Tabla 69. Acciones PAAC 2023

# | Componente # De actividades
1 | Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacion 16
2 | Rendicién de Cuentas 23
3 | Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano 21
4 | Racionalizacion de tramites No aplica para la entidad
5 | Apertura de informacion y datos abiertos 5
6 | Participacion Ciudadana e Innovacion en la Gestion Publica 24
7 | Promocién de la Integridad y la Etica Publica 21
8 | Gestién Integral del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgo de Corrupcion | 10
9 | Medidas de debida diligencia y prevencién del lavado de activos 4
TOTAL 124

Cabe mencionar que la Entidad no cuenta con tramites, por ello el componente de

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, UAERMV, 2023.

Racionalizacion de Tramites no se desarrolla en el PAAC de la Entidad.



https://www.umv.gov.co/portal/transparencia2020/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/
https://www.umv.gov.co/portal/transparencia2020/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/

Frente a cada componente el balance para el afio 2022 y 2023 de acuerdo a los informes de la
Oficina de Control Interno de la entidad, se han cumplido al 100 por ciento las actividades
(informe IV cuatrimestre del 2022 e informe | cuatrimestre del 2023).

14.1. Gobierno Abierto
Los principales Conjuntos de Datos Abiertos Publicados por la Entidad son los siguientes:
e Registro de Activos de Informaciéon: Conjunto de datos del inventario y clasificacion
de los activos que posee la entidad de acuerdo con la Politica General de Seguridad y
Privacidad de la informacion, como deben ser utilizados, asi como los roles y

responsabilidades que tienen los funcionarios sobre los mismos.

e Enlace de Consulta: https://www.datos.gov.co/dataset/Registro-de-Activos-de-informaci-
n/5bnk-zpiu

e indice de Informacion Clasificada y Reservada: Es el conjunto de datos que contiene
el listado de la informacién calificada como reservada y/o clasificada de acuerdo a lo
estipulado en la ley 1712 del 2014 (Ley de transparencia)

= Enlace de Consulta: https://www.datos.gov.co/Transporte/-ndice-de-informaci-n-
Clasificada-y-Reservada/8uf6-uimz

e Consolidado Intervenciones UMV 2022: Corresponde al Conjunto de datos que
contiene los segmentos terminados por la Unidad de Mantenimiento Vial durante la
vigencia 2022 con corte al 31 de diciembre de 2022.

Enlace de Consulta: https://datosabiertos.bogota.gov.co/dataset/consolidado-segmentos-
terminados-umv-2022

e Consolidado Intervenciones UMV 2023: Corresponde al Conjunto de datos que
contiene los segmentos terminados por la Unidad de Mantenimiento Vial durante la
vigencia 2023 con corte al 30 de junio de 2023.

Enlace de Consulta: https://datosabiertos.bogota.gov.co/dataset/consolidado-segmentos-
terminados-umv-2023

15. PARTICIPACION CIUDADANA EN EL CICLO DE LA GESTION PUBLICA

A partir del plan de participacion ciudadana la Entidad desarrollé los siguientes espacios de
participacion ciudadana en el Il Semestre de la vigencia 2022, el cual se describen a
continuacion:

e Socializacién yreuniéon deinicio de obra (espacio presencial): este espacio se realiza
puerta a puerta, donde se explican los detalles de la intervencion que se va a realizar y
se resuelven algunas preguntas como: ¢Como se van a hacer las obras?, ¢En cuanto
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tiempo?, ¢Qué restricciones se van a tener por la intervencién? y ¢Qué precauciones
deben tener los residentes de los predios aledafios?, entre otros aspectos.

Sensibilizacién del cuidado de las vias al Ciudadano (espacio presencial): este
espacio se realiza puerta a puerta con la entrega de volantes al finalizar la intervencién
de rehabilitacion, teniendo en cuenta las intervenciones programadas en la localidad.

Visita participativa a frente de obra (espacio presencial): se desarrolla a través de la
atencion directa a la ciudadania respecto a las solicitudes puntuales de necesidades de
intervenciones viales en el sector, los ciudadanos y ciudadanas presentan sus
inquietudes y/o solicitudes en orden de llegada para el uso de la palabra, e
inmediatamente se genera respuesta y se consulta la informacién en el sistema SIGMA,
de igual manera se recogen las PQRSFD realizadas por la ciudadania.

UMV de Puertas Abiertas (espacio virtual): se desarrolla a través un dialogo directo y
abierto entre la ciudadania a cargo del Gerente de Atencibn Ambiental Social y de
Atencién al Usuario; los ciudadanos y ciudadanas presentan sus inquietudes y/o
solicitudes con un orden para el uso de la palabra, e inmediatamente el directivo presenta
una respuesta con un apoyo técnico por parte del lider funcional del SIGMA.

En la dltima version de este espacio se realizé en sincronia un Facebook live desde el
frente obra, donde los ciudadanos y ciudadanas en vivo podian dar sus opiniones o
sugerencias. lgualmente se recogen las PQRSFD ciudadanas junto con los compromisos
si se generaron y se aplica la encuesta de satisfaccion del espacio de participacion.

Rendicion de Cuentas Locales (espacio presencial): se desarrollaron en encuentro
feriales donde se relnen las entidades del sector segun las necesidades de la localidad,
en dicho espacio se socializa y entrega el informe de gestion por parte de las entidades
a los ciudadanos y ciudadanas de la localidad correspondiente, se recogen las PQRSFD
ciudadanas y se aplica la encuesta de satisfaccion del espacio de participacion.

Conversatorios (Mujeres y LGBTI) (espacio virtual): se generd un espacio de
conversacion y acercamiento con los actores y grupos de valor relevantes para la mejora
institucional, donde se puedan formular acciones y/o actividades a desarrollar en la
vigencia, asimismo se abre un espacio para preguntas o inquietudes, se recogen las
PQRSDF ciudadanas, se aplica la encuesta de satisfaccion del espacio de participacion.
por ultimo, se aplicé el formulario de captura de necesidades y expectativas, buscando la
manera de conocer sus opiniones en términos de temas de inclusion y diversidad.

Encuentro Ciudadano (espacio presencial): se realiza en uno de los frentes de obra
gue se esta ejecutando en la zona. En primera instancia se da a conocer nuestra
misionalidad, asi como el objetivo y las nuevas funciones institucionales asignadas a la
UAERMV; como segundo punto del encuentro, se atienden inquietudes respecto a la
intervencion que alli se esta realizando y finalmente se brinda informacién acerca de los
diferentes canales de interaccion que la Entidad tiene a fin de que la comunicacion con
los ciudadanos y ciudadanas pueda ser mas eficiente utilizado las modalidades como
presencial, virtual y telefénico.



15.1.

Dialogo Ciudadano (Talento Humano) (espacio virtual): este espacio fue un Facebook
Live liderado por la Secretaria General, este espacio es una iniciativa que busca promover
espacios cercanos con la ciudadania para que esta participe y dé a conocer su opinién
sobre temas especificos, programas o proyectos que se ejecuten en la Entidad, al finalizar
se abre un espacio para preguntas o comentarios de los ciudadanos, se recogen los
PQRSDF y se aplica la encuesta de satisfaccion del espacio de participacién. Es
importante mencionar que este espacio obedecié a una solicitud de la Veeduria Distrital.

La Defensora del Ciudadano mas cerca de ti (espacio virtual): este espacio fue
liderado por la Defensora del Ciudadano y Secretaria General, donde dio a conocer cudl
es su papel y como se puede acceder a los canales Institucionales, también se abre un
espacio para preguntas e inquietudes, se recogen las PQRSDF y se aplica la encuesta
de satisfaccion del espacio.

Total, de espacios de participacion ciudadana ejecutados en el Il
Semestre de 2022

Es importante destacar que durante el Il Semestre de la vigencia 2022 se desarrollaron 79
espacios, en modalidad hibrida (algunos virtuales, otros presenciales), todos estos en diferentes
ciclos de la gestiébn de acuerdo con lo estipulado en la politica de participacion ciudadana,
contando con la participacion de 1.543 personas, que hicieron que el desarrollo de estos espacios
cumpliese con los propositos trazados por la Entidad. A continuacion, se muestran los datos
consolidados de la vigencia 2022 en el || Semestre:



Tabla 70.Espacios de participacion ciudadana desarrollados de Jul-Dic de 2022

Trimestre Nomhre-del ﬁ por -#de Localidades # PQRSDF |# encuestas # . Modalidad
espacio trimestre | asistentes COMpromisos
Chapinero,
Bosa,
Engativa,
Rafael
Uribe, San
Cristabal,
Suba,
Socializacidn y Fontibdn y
m reunién de Puente
Trimestre | inicio de obra 17 129 Aranda MNinguno MNinguno | Ninguno Presencial
Suba,
Puente
Aranda,
Usme,
Sensibilizacion Rafael
i del cuidado de Uribe, Bosa
Trimestre | las vias 15 119 | yKennedy Ninguno Minguno | Ninguno Presencial
"'_ Visita Suba
Trimestre | participativa 1 11 5 9 [Ninguno Presencial
umMv de Abierta a
puertas las
! abiertas I localidades
Trimestre | Jornada 1 35 14 13 1 | virtual
Ciudad
Bolivar,
Usme,
Tunjuelito,
San
Cristabal,
Rafael
Uribe,
Santa Fe,
Antonio
Marifio,
Martires,
Candelaria,
Puente
Aranda,
Rendiciéh de Teusaquillo,
m cuentas Chapinero y
Trimestre | locales 13 534 Fontibdn 43 N. A Ninguna Presencial
D_lalogo Abierta a
Ciudadano- |
! Talento Iocaliiisades
Trimestre | Humano 1 57 12 M. A Ninguno Virtual
Chapinero,
Socializacion y Suba,
v reunién de Kennedy,
Trimestre | inicio de obra 8 107 Martires Minguno Minguno | Ninguno Presencial
Sensibilizacion Martires,
v del cuidado de Fontibdn,
Trimestre | Ias vias 10 59 Usaguén Ninguno Ninguno | Ninguno Presencial




umv de Abierta a
puertas las
v abiertas Il :
. localidades
Trimestre | Jornada 1 11 7 6 |Ninguno Virtual
Facebook Live
" (unv de Suba
Puertas
Trimestre | Abiertas) 1 161 Ninguna Ninguna | Ninguna Virtual
v Visita Ciudad
Trimestre participativa 1 4 Bolivar 2 2 | Ninguno Presencial
Engativa,
Suba,
Barrios
Rendicion de Unidos,
v cuentas Usaguén,
Trimestre locales 5 138 | Sumapaz 22 N. A | Ninguno Presencial
v
] Encuentro Engativé
Trimestre Ciudadano 1 6 Minguno Minguno | Ninguno Presencial
Abierta a
v Conversatorio las
Trimestre de Mujeres 1 33 | localidades 2 11 | Ninguno Virtual
v Conversatorio N. A
Trimestre LGBTI 1 4 MN. A N. A N. A Virtual
Rendicion de Abierta a
v Cuentas de la las
Trimestre | Entidad 1 46 | localidades 50 N. A |Ninguno Presencial
La Defensora Abierta a
del Ciudadano
v A las
mas cerca de .
. localidades
Trimestre ti 1 89 36 17 1 | Virtual
Totales 79 1.543 193 58 2

Fuente: Cronograma de espacios de participacion ciudadana Jul-Dic 2022, UAERMV.

También es importante mencionar las sensibilizaciones que se realizaron en el transcurso del Il
Semestre de 2022 como:

“&™%Porque en la UMV vivimos la Participacién Ciudadana y generamos valor publico.”
con una asistencia de 44 colaboradores,

“Sensibilizacion en la importancia de la Participacién Ciudadana” arrojando un resultado
entre satisfecho y muy satisfecho en la encuesta de satisfaccion aplicada a los
colaboradores, haciéndolos participes en temas de participacion como objetivo, propésito,
mecanismos, normatividad, sectores de aplicabilidad, cronograma, ejecucion de
espacios, indicadores y dando a conocer la Mesa de Espacios de Participacion
Ciudadana conformada por los diferentes delegados de las dependencias de la Entidad.
Adicionalmente, se suscribieron 2 compromisos en la plataforma colibri, el cual refleja
gue se han realizado las gestiones correspondientes para adelantar el cierre como se
muestra a continuacion:



Tabla 71. Compromisos ciudadanos obtenidos en los espacios de participacion

ESPACIO DE FECHA DEL FECHA LIMITE
L FREGUNIA COMPROMISO. PARTICIPACION ESPACIO RADICADO PARA ATENDER
Se da a conocer el modelo de priorizacién de la
Entidad, con el fin de explicar por qué no todas
Solicita informacién y posible intervencién de las vias del distritito pueden ser intervenidas U e Preitas
1 |los siguientes segmentos viales: Cll 114 entre por la UAERMV de acuerdo a su misionalidad. Ablertss | fornada 15/03/2022 |20221200023721| 30/12/2022
KR 51Y 53. Se realizard revision de la via y la visita técnica
correspondiente. La solicitud Se radica como
PQRSFD.
Desde hace mds de tres afios venimos
solicitando al IDU el arreglo de la via Carrera 81
netre calles 46 sur a 49 sur y Carrera 81 netre [ entidad vesificars'si se/darespuestay hace Rendicion de
2 |calles 46 sur a 49 sur costado accidental, por visita Cuentas Kennedy 22/06/2022 [20221200055941| 30/12/2022
favor haga aunque sea una visita para que (Sector movilidad)
observen como nos dejé las vias las rutas
li y las del SIPT

Fuente: Formatos de sistematizacién de los espacios de participacion 2022, UAERMV.

Por otro lado, Desde el proceso (Servicio a la Ciudadania y Relacionamiento con Partes
Interesada), se ha trabajado para aportar en las diferentes acciones de Participacién Ciudadana,
de tal manera que se pueda lograr el objetivo de posibilitar y mejorarla con los diferentes

escenarios de participacion, a través de modalidades de presencialidad y virtualidad.

Por tal razén, durante el primer semestre de 2023 se adelantaron 16 espacios con la participacion

de 957 ciudadanos(as):

Tabla 72. Espacios de Participacion desarrollados de Ene-Jun de 2023

Trimestr Nombre del #espaci # de # # #
e espacio 0s por asistentes | Localidades | PQRSD | encuesta compromi Modalidad
trimestre F s S0S
Observatorio 1 5 Ciudad MN.A N A Ninguno
| Ciudadano Bolivar Presencial
Trimestr
e
Ejercicios de 2 0 |Abierta a las N. A N. A Ninguno
| Participacion localidades Virtual
Trimestr | Digital
e
Rendicion de 1| 430/120 |Abierta alas| Ningun 142 Ninguno
Cuentas Nodo localidades | o Presencial/
| Sector Movilidad Virtual
Trimestr | Distrital
e
Preparatoria 1 3 Local N. A N. A N. A
| RdC Alcaldesa
Trimestr | vigencia 2022 - Virtual
e Veeduria Distrital
UMV de puertas 1 15 |Usme-Puente 8| Ninguno
| abiertas Aranda-Suba 9 Virtual
Trimestr
e
Conversatorio 1 117 Bosa 1 N A Ninguno
diferencial y con
| enfogue Nifias, Presencial
Trimestr | nifios y movilidad
e
Conversatorio 1 42 |Abierta a las 3 N A Ninguno
diferencial y con localidades
| enfoque Mujeres Virtual
Trimestr | y Movilidad
e
Conversatorio 1 32 |Abierta alas| Ningun N. A Ninguno
diferencial y con localidades 0
enfoque
| Accesibilidad, Virtual
Trimestr | movilidad
e reducida y adulto
mayor




31| (Usaguén, 1 N. A Ninguno
1 Suba,
Engativa,
Chapinero,
1l TERRITORIO 1 Teusaquill
Trimestr | TERRITORIO 2 o, Barrios
e Unidos)
(Antonio Virtual
Narifio,
Candelaria
Los
Martires,
Santafé,
San
Cristobal,
Rafael
Uribe)
1 23 (Ciudad 1 N. A Ninguno
Il Bolivar,
Trimestr Sumapaz,
e TERRITORIO 3 Usme, Virtual
Kennedy,
Bosa,
Fontibén,
Puente
Aranda,
Tunjuelito)
Il Usoy 1 72 | Abiertaa 0 0 Ninguno
Trimestr | Aprovechamiento las Virtual
e de Datos localidade
s
Taller Generando 1 17 10 7 2
Capacidades
(curso de
1l Participacion
Trimestr | Ciudadana,
e Rendicion de Abierta a Presencial
Cuentas y las
Relacionamiento localidade
con los Grupos s
de Valor)
Il Ejercicio de 1
Trimestr | Innovacion
e Abierta
Total 16 957 47 170 4

Fuente: Cronograma de espacios de participacion ciudadana Ene-Jun 2023, UAERMV.

Asimismo, a inicios del semestre se realiz6 la renovacion de la Mesa de Participacion Ciudadana
y Rendicion de Cuentas, bajo el memorando “Renovacion de Mesa de Trabajo de Participacion
Ciudadana y Rendicién de Cuentas, como instancia de apoyo del Comité Institucional de Gestion
y Desempeno” con numero de radicado 20221180194253, con el propdsito de organizar,
articular, implementar y hacer seguimiento a las acciones de participacion ciudadana y rendicion
de cuentas de la UMV. Es importante mencionar que esta Mesa tiene un seguimiento bimensual
y al corte del primer semestre se han realizado tres seguimientos abarcando los temas a

continuacion:

e Cronograma de Participacién, Estrategia de Participacion.
e indice de Transparencia, Programas de Transparencia y Etica Publica

e Memorando de la Veeduria Distrital, indice de Participacion Ciudadana IIPC.

e Rendicion de Cuentas, Causas Ciudadanas, FURAG, Sistematizacion entre otros.




También es importante resaltar las socializaciones que se han realizado durante el | Semestre
de la vigencia 2023, las cuales se desarrollan con el propdsito de generar una cultura en los
colaboradores de la entidad en temas de Participacién Ciudadana, dichas socializaciones fueron:

El 15 de marzo se realizé la primera socializacion “¢ Qué tanto sabes de Participacion
Ciudadana?... 1 jHaz una pausa conéctate y entérate! ...” donde conté con la
participacion de 33 colaboradores, de los cuales 21 de ellos contestaron la encuesta de
satisfaccion con calificacion favorable.

El 26 de junio se realizo la socializacién de la Politica de Participacion, la cual se
desarroll6 por medio de la entrega de 300 galletas que tenia plasmada la Politica de
Participacién Ciudadana, con el propésito de hacerlo ludico y generar recordacion en los
colaboradores de las diferentes sedes de la entidad y frente de obra.

Ademas, se realizoé la solicitud de un video animado con la mascota de la entidad
explicando la Politica de Participacion, este video fue publicado el 26 de junio en las
pantallas de la Sede Administrativa, con el objetivo de captar la atencién de los
colaboradores de la entidad en temas de participacion ciudadana.

En aras del mejoramiento continuo de la entidad se cre6 un Protocolo para el manejo de
MANIFESTACIONES Y PROTESTAS PUBLICAS Y PACIFICAS, a consecuencia del resultado
del indice Institucional de Participacion Ciudadana IIPC 2022, donde se identificaron falencias en
las respuestas de la Dimensién 1. Nocion de la Participacion.

15.2. Beneficios del protocolo

Permitir a la Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial
(UAERMV), reaccionar de forma oportuna y adecuada ante incidentes o situaciones de
contingencia para la continua prestacion de las actividades que realiza la UMV, como son
la conservacion de la malla vial, mantenimiento de pavimentos flexibles y rigidos,
rehabilitacion, atencién de emergencias y situaciones imprevistas, apoyo interinstitucional
y asistencia técnica a localidades y en el marco de sus objetivos estratégicos que
consagra: “Mejorar las condiciones de Infraestructura que permitan el uso y disfrute del
espacio publico en Bogota D.C.

Subir el puntaje en el indice Institucional de Participacion Ciudadana IIPC 2023, en la
Dimension 1- Nocion de la Participacion especificamente en las siguientes preguntas:

= 1.4 ;La entidad esta de acuerdo con la siguiente afirmacion?: “La movilizacion y la
protesta pacifica son una expresion valida de participaciéon ciudadana?
= 1.5 ¢,Como garantiza la entidad el derecho de la Movilizacién y protesta social?

16. POLITICAS PUBLICAS DISTRITALES

De acuerdo con las directrices y lineamientos dadas por la Alcaldia Mayor de Bogota en la
UAERMV y teniendo en cuenta la funcién 17 de la Oficina Asesora de Planeacion, establecida
en el Articulo 3 Acuerdo 011 de 2010 de la Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion Vial
- UAERMV: “Coordinar en el ambito de su competencia, las actividades de consolidacion y
suministro de la informacion que la Unidad deba presentar a otras entidades del orden Distrital,



Nacional o Internacional” permitimos informar en este documento las acciones que se han
adelantado en el reporte de las diferentes politicas publicas que reporta o impulsa la Oficina
Asesora de Planeacion, OAP durante lo corrido de la vigencia 2022. Se han desarrollado las
politicas descritas a continuacion:

16.1. Politica publica de la Bici

El principal aporte de la UAERMV a la politica publica de la Bicicleta se basa en las labores de
conservacion de cicloinfraestructura que ejerce la Entidad. La actividad a la que aporta la Entidad
es el: nimero de km conservados de la cicloinfraestructura de la ciudad.

En el 2022 Se ejecutaron 21.09 Km de la Cicloinfraestructura, dentro de las principales
localidades intervenidas son Engativa, Kennedy, Fontibdn y Bosa. En el marco de la ejecuciéon
del convenio 534 de 2021 suscrito con el FDL de Kennedy, la UAERMV ejecuto en el 2022, 1.64
km de cicloinfraestructura, de los cuales, 1.6 km (equivalentes a 1.600 ml), fueron reportados por
parte del FDL de Kennedy, en su meta "4 Intervenir 6600 metros lineales de ciclo-infraestructura
con acciones de construccion y/o conservacion".

En el primer semestre de 2023 se ejecutaron 9.26 Km de la Cicloinfraestructura. Las
intervenciones se adelantaron en la Localidad de Engativa, Fontib6n, Bosa, Teusaquillo, en la
Ciclorruta del Humedal Jaboque, Alameda el Porvenir, Canal Carmelo y Humedal Juan Amarillo.

16.2. Politica Publica de Mujer

De acuerdo con la resolucion 325 de 2015, por medio de la cual se adopta el plan sectorial de
transversalidad de género en el sector movilidad y se dictan otras disposiciones y siguiendo las
disposiciones del decreto distrital 166 de 2010 que adoptd la politica publica de mujeres equidad
de género en el distrito capital, que se encuentra actualmente en actualizaciéon, la UAERMV como
parte del sector movilidad esta asociada a la mesa de trabajo de la politica en el sector, ejecuta,
hace seguimiento y reporta una serie de acciones encaminadas a materializar la politica al interior
de la organizacién y de cara a la ciudadania.

» Se realiz6 la actividad de reproduccién de podcast "Al otro lado de la Linea" linea 155
https://aquihablamostodas.com/capitulos/ y sensibilizacion a las auxiliares de trafico de 7
unidades ejecutoras diurnas; relacionado con los mecanismos de orientacion para
mujeres victimas de violencia de género, en donde se hizo entrega de folleto informativo
con datos de la ruta de atencién establecidos en la Secretaria Distrital de la Mujer.

» Para la vigencia 2022 y 2023 se formulé en articulacion con la Secretaria de la Mujer un
programa de sensibilizaciones que consta de cuatro (4) médulos o ejes tematicos en el
marco del derecho de la cultura libre de sexismo para los colaboradores con posibilidad
de conexion a internet, para el 2023 se inici6 el desarrollo presencial en la Sede de
Produccion y Operativa de la UAERMV, a continuaciéon, se desarrolla el esquema
tematico:

o Geénero como categoria de analisis y enfoque de género donde se desarrollan
conceptos basicos, roles y normas de género, relaciones de poder desiguales,
derechos de las mujeres y transversalizacion del enfoque de género.



o Derecho a una cultura libre de sexismos donde se abordaran los conceptos de
sexismo y discriminacion, estereotipos de género asociados a la cultura y
movilidad, trabajos no convencionales y comunicacion no sexista.

o Nuevas masculinidades donde se abordard la redistribucion del trabajo no
remunerado, formas alternativas de asumir las masculinidades y linea CALMA.

o Violencias basadas en género en donde se desarrollard la Ley 1257 de 2008 y
ruta Unica de atencidn para mujeres victima de violencia.

Asi las cosas, el programa de sensibilizaciones tuvo un total de 4 sesiones con una
intensidad horaria de 8 horas, es decir cada sesion fue de 2 horas, se realizaron de forma
virtual en el aflo 2022 y presencial para el afio 2023, con el propdsito de dar alcance a
mas funcionarios, contratistas y colaboradores de la UAERMV.

Para la vigencia 2022 se desarrollaron 5 acciones y para la vigencia 2023 en lo recorrido
del primer semestre se han realizado 4 acciones en relacion con el Protocolo de
Prevencién, atencién y sancion de las violencias contra las mujeres en el espacio y el
transporte publico en el Distrito Capital. El Objetivo General de las socializaciones fueron
contribuir a la prevencion y erradicacion de la violencia de género basado en la ley 1257
de 2008, tipos de violencias, y RUAV- Ruta Unica de Atencion de Violencia contra las
Mujeres, para aportarle a la equidad de género y prevencion.

Durante la vigencia 2022 se recibi6 el enlace del curso en el mes de octubre y se realizd
la socializacion del mismo para certificarse en el curso de Transversalizacion de género
en Bogotd D.C y conceptos basicos del trazador presupuestal de género. 20
colaboradoras y colaboradores de la Entidad completaron el curso.

En el marco de la conmemoracion del 8M la UAERMV se adhirié a la campafia de la
Secretaria de la Mujer resaltando la importancia de la redistribucion de las labores de
cuidado y la urgencia de impulsar la autonomia econémica de la mujer reconociendo su
inclusion en todos los campos productivos.

En esa linea se realiz6 un video conmemorativo por parte del director general y una serie
de piezas que resaltaron el orgullo de las mujeres de la Unidad por hacer parte de este
equipo de trabajo, el aporte de ellas a la Entidad y el apoyo de la Entidad a sus carreras.
Adicionalmente, se publicé el articulo en la revista “Mi calle” de la edicién 83 (marzo-abril)
resaltando la importancia de la distribucion de las labores de cuidado y la sobrecarga de
las mujeres y falta de reconocimiento al obligarlas a hacerse cargo de éstas.

La camparfia del 8M tuvo en cuenta a todas las mujeres de la Entidad, en las piezas se
abarcé a todas las colaboradoras escogiendo imagenes de varias posiciones dentro de la
Entidad resaltando especialmente aquellas colaboradoras que nos manifiestan su alegria
de colaborar en la Entidad desde su profesion.

Todos los sectores de mujeres son vulnerables frente a las dificultades para el acceso a
la atencion en salud y es crucial que los hombres también estén al tanto de las dificultades
y riesgos en salud que presentan las mujeres.



Se socializé la pieza y documento de sentido del dia internacional de accién por la salud
de las mujeres del 28 de mayo. Adicionalmente la UAERMV generaron 2 piezas de
socializacion de la fecha conmemorativa resaltando las motivaciones por las que es
importante identificar las dificultades en el acceso y la atencién en salud para las mujeres.

16.3. Politica Publica LGBTI

Mediante el Articulo 9 del Acuerdo 371 de 2009 se cre0 la Mesa Intersectorial de Diversidad
Sexual — MIDS como el espacio en el que confluyen los sectores de la administracion distrital
con responsabilidad en la implementacién de la Politica Publica para la Garantia Plena de
Derechos de Lesbianas, Gais, Bisexuales y Transgeneristas - LGBT.

De acuerdo a la Circular 030 de 2019 que reglamenta los Organos de Coordinacion de la Politica
Publica para la Garantia Plena de los Derechos de las Personas LGBT.

Se presentan las acciones 2022:

Se difundieron mensajes de correo en la Entidad para motivar el diligenciamiento de la
encuesta de actitudes, creencias, comportamientos y representaciones con relaciéon a la
discriminacién racial y de género, al clasismo y la xenofobia, por los canales digitales
institucionales.

Se realiz6 el ajuste al modulo de enfoque diferencial en el proceso de induccién y
reinduccion por parte de Talento Humano.

Se realizé la sensibilizacion en temas de diversidad e igualdad de derechos equidad de
género con el equipo de Atencion a Partes Interesadas y comunicaciones.

Se realizé la conmemoracion del Dia internacional de no homofobia el pasado 17 de mayo
a partir de varias actividades de divulgacién de piezas comunicativas en redes sociales.
Se realiz6 la socializacion de la politica y atencién a ciudadanos del sector social LGBTI
en las sedes administrativa y sede operativa el pasado 10 de octubre con el apoyo de la
Direccion de Diversidad Sexual de la Secretaria Distrital de Planeacion. En esta sesion
se involucr6 al personal de los contratos de vigilancia y servicios generales para que
conozcan la politica LGBTI.

En lo corrido de la vigencia 2023 se han realizado estas actividades en el marco de la politica:

Se puso la bandera del orgullo Igbti y la bandera trans en la recepcién de la sede
administrativa de la Entidad. Adicionalmente, se grabd material para piezas de
socializacion, videos y fotografias para socializar el evento que conto6 con la participacion
de los referentes para la politica de parte de la Secretaria distrital de Movilidad (Flabio
Caucali) y de la Direccion de diversidad Sexual y Etnica de la SDP (Fredy Rincén).

En el segundo trimestre se realizaron y socializaron las piezas conmemorativas para las
fechas de: 17 de mayo: dia internacional contra la homofobia, transfobia y bifobia. y la
pieza del 28 de junio dia internacional del orgullo LGBTI.



17. GESTION NORMATIVA Y DE RELACIONES POLITICAS

17.1. Gestion Normativa

La Entidad, a través de la Oficina Juridica, no expide normas de caracter general, pero si apoya
con las revisiones que se requieran por parte de la cabeza de sector (Secretaria Distrital de
Movilidad) o la Secretaria Juridica Distrital, con relacion a temas especificos que tengan que ver
con sus funciones. Igualmente, se emiten conceptos respecto de Proyectos de Acuerdo, para lo
cual, en ocasiones, se requirid la coordinacion de actividades con los diferentes sectores de la
Administracion. La Agenda Regulatoria Distrital contiene los proyectos de actos administrativos
gue se espera expedir en lo que resta la vigencia 2023, con el fin de promover la transparencia,
en cumplimiento a las disposiciones contempladas en la Ley 1712 de 2014 y en concordancia
con el numeral 2.1.6 del numeral 2, Anexo 2, de la Resolucion 1519 de 2020 expedida por el
MinTIC.

Por otro lado, la Oficina Juridica, en el marco de las funciones asignadas mediante Acuerdo 002
de 2023, adelanta permanentemente estudios normativos en materia de rehabilitacion y
mantenimiento vial, espacio publico y cicloinfraestructura tendiente a la unificacién de la doctrina
y desarrollo normativo, asi como también compila y mantiene actualizada la legislacion y
jurisprudencia relacionada con la malla vial, espacio publico y cicloinfraestructura del Distrito
Capital.

17.2. Relaciones Politicas

En cuanto a las relaciones con el Congreso de la Republica, Concejo de Bogota y Juntas
Administradoras Locales — JAL, durante el periodo 31 de julio de 2022 a 31 de julio de 2023, se
desataca el desarrollo de actividades relacionadas con la atencién a reuniones convocadas por
la ciudadania y con representantes de ésta (ediles y concejales), asi como la emisién de
respuesta escrita a las peticiones allegadas por parte de estas mismas corporaciones, en
atencion a las funciones y competencias de la UAERMV. Es asi que, se traslad6 por competencia
aquellas solicitudes que correspondian a otras Entidades.

Igualmente, se atendieron sesiones en el Concejo de Bogota y en las Juntas Administradoras
Locales, siempre que la Entidad fue convocada, para lo cual se dio cumplimiento a los tiempos
sefalados en la norma y/o en la invitacién o citacion allegada. Asi, para la atencién de sesiones
de control politico adelantadas en el Concejo de Bogota D.C., se coordinaron contenidos y
presentaciones con la Oficina Asesora de Planeacion y la Direccién General de la Entidad y, para
las invitadas por las Juntas Administradoras Locales - JAL, se coordinaron actividades con las
diferentes areas.

Sin embargo, debido a la gran cantidad de reuniones y/o recorridos solicitados, fue necesario
coordinar actividades con la Subdireccion Técnica de Mejoramiento de la Malla Vial - STMMVL,
la Gerencia de Intervencion - Gl, y la Gerencia Ambiental, Social y de Atencidn al Usuario - GASA,
guienes brindaron apoyo atendiendo presencialmente las mismas. Ahora bien, en aquellos casos
en los que no fue posible la asistencia, la Entidad se aseguré de remitir, previamente y por escrito,
las respuestas a las solicitudes allegadas. Esto, en aras de dar a conocer la informacion al
peticionario y a la comunidad interesada.



18. IDENTIFICACION Y DECLARACION DE CONFLICTOS DE INTERES DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS, ENLAZANDO CON LOS SISTEMAS DE
INFORMACION ESTABLECIDOS PARA ESTA PUBLICACION

Esta informacion se encuentra publicada en la pagina WEB, en el enlace:
https://www.umv.gov.co/portal/perfil-directivo/

19. DECLARACIONES DE INGRESOS Y RENTAS DE LOS FUNCIONARIOS
DEL NIVEL DIRECTIVO Y ASESOR, ENLAZANDO CON LOS SISTEMAS
DE INFORMACION ESTABLECIDOS PARA ESTA PUBLICACION

Esta informacion se encuentra publicada en la pagina WEB, en el enlace:
https://www.umv.gov.co/portal/perfil-directivo/

20. REGISTRO DE PUBLICACIONES TECNICAS DE LA ENTIDAD Y ACTIVOS
DE INFORMACION

Esta informacion se encuentra publicada en la pagina WEB, en el link:

https://www.umv.gov.co/portal/transparencia2020/reqistro-de-publicaciones/

https://www.umv.qgov.co/portal/instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/#Registros-
activos-de-informacion

21. AGENDA DEL DIRECTOR

Esta informacion se encuentra publicada en la pagina WEB, en el link
https://www.umv.gov.co/portal/agendaumv/

En el siguiente enlace disponiendo el nombre del sector, entidad, dependencia, cargo del alto
funcionario, nombre del funcionario, fecha inicial y fecha final que desea consultar puede
consultar las reuniones externas a las asisten los altos funcionarios:

https://gobiernoabiertobogota.gov.co/transparencia/agendas

22. PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA

El Plan de Participacién Ciudadana se encuentra publicado para consulta de la ciudadania en
el siguiente enlace:
https://www.umv.gov.co/portal/participacion-ciudadana-2022/#Plan-de-participacion-ciudadana-
y-rendicion-de-cuentas

23. ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS
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https://www.umv.gov.co/portal/agendaumv/
https://gobiernoabiertobogota.gov.co/transparencia/agendas
https://www.umv.gov.co/portal/participacion-ciudadana-2022/#Plan-de-participacion-ciudadana-y-rendicion-de-cuentas
https://www.umv.gov.co/portal/participacion-ciudadana-2022/#Plan-de-participacion-ciudadana-y-rendicion-de-cuentas

La Estrategia de Rendiciones de Cuentas se encuentra publicado para consulta de la

ciudadania en el siguiente enlace:

https://www.umv.gov.co/portal/transparencia2020/estrategia-rendicion-de-cuentas/

24. CALENDARIO DE ESPACIOS DE PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE

CUENTAS

En el siguiente enlace la ciudadania puede consultar las actividades de Participacion
Ciudadana y Rendicién de Cuentas:

https://www.umv.gov.co/portal/calendario-de-actividades-participacion/

25. CANALES DE ATENCION

La Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacién y Mantenimiento Vial - UAERMV, a través
de la Oficina de Servicio a la Ciudadania y Sostenibilidad, tiene como objetivo: “Recibir,
direccionar y hacer seguimiento a los requerimientos interpuestos por la ciudadania y las partes
interesadas, a través de los diferentes canales de interaccion definidos por la Entidad”, con el
cual se planifica la atencion de éstos requerimientos desde su recepcion, direccionamiento,
analisis y respuesta, hasta finalizar con la evaluacién y retroalimentacion del servicio, para
mejorar el acercamiento de la ciudadania con la Administraciéon de Bogota.

La UAERMYV, con el fin de facilitar el acercamiento de la ciudadania, ha dispuesto de cuatro (4)

canales de atencion:

Tabla 73. Canales de Atencidn

CANAL DE p ESTADO HORARIO DE
ATENCION | MECANISMO DlESe IO ACTUAL ATENCION
Oficina de Lunes a viernes de
Atencién al | Sede Administrativa: Calle 26 N° 69 — 76, Operando 7:00 am a 4:30 pm
Ciudadano Edificio Elemento, Torre AIRE, piso 3. P Jornada continua
Presencial Bot_on ubicado en la pagina W’eb de la
Botd entidad, para que la ciudadania pueda
Aoeonndamiento agendar sus citas presenciales a través Operando Botén  habilitado
9 ; del siguiente link: P las 24 horas
Cita Presencial ) .
https://www.umv.gov.co/portal/agendami
ento-citas-presenciales/
p Lunes a viernes de
Telefonico Linea telefénica L!nea 601-3779555 Ext. 1001 - 1002 Operando 7:00 am a 4:30 pm
Linea 195 ;
Jornada Continua
Ventanilla de - o o Lunes a viernes de
Escrito Correspondencia Seq_e _Admlnlstranva. Calle 26 N .69 - 76, Operando 7:00 am a 4:30 pm
Edificio Elemento, Torre AIRE, piso 3. -
Jornada continua
Pagina Web Portal  habilitado
Institucional, las 24 horas; no
formulario obstante, las
, Sistema www.umv.gov.co/portal/pqgrsfd/ peticiones
Virtual o Operando .
Distrital para la registradas por
Gestién de dicho medio se
Peticiones tramitan los dias
Ciudadanas habiles en horarios



https://www.umv.gov.co/portal/transparencia2020/estrategia-rendicion-de-cuentas/
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“Bogota te
Escucha

de atencion al
ciudadano.

Correo
Electrénico
Institucional

atencionalciudadano@umv.gov.co

Correo
Electrénico
Defensor del
Ciudadano

defensor.ciudadano@umv.gov.co

Chat Virtual

https://www.umv.gov.co/portal/canales-
de-atencion/

Operando

Operando

El correo
electrénico se
encuentra
habilitado las 24
horas; no obstante,
las peticiones
registradas por
dicho medio se
tramitan los dias
habiles en horarios
de atencion al
ciudadano.

Lunes a viernes de
7:00 am a 1:00 pm
y de 2:00 pm a
4:00 pm

Redes Sociales
Institucionales

Facebook:
@unidadde.mantenimientovial
Instagram: @umv.Bogota
Twitter: @UMVbogota

Operando

Las Redes
Sociales se
encuentran

habilitadas las 24
horas; no obstante,
las peticiones
registradas por
dicho medio se
tramitan los dias
habiles en horarios
de atencion al
ciudadano.

Fuente: Componente Servicio al Ciudadano 2022 - 2023

26. CONCLUSIONES

26.1. Logros

Gestion contractual

¢ Desde Gestion Contractual se desarrollaron los procesos previstos en el Plan Anual de

Adquisiciones durante la vigencia 2022, que permiti6 el cumplimiento de las metas
previstas y el desarrollo de la misionalidad de la Entidad, acorde a los procesos y
procedimientos y las normas que rigen la contratacion estatal.

Actualizé los Manuales de contratacion y de Supervision e Interventoria, llevando a cabo
varias sesiones de socializacion a los diferentes supervisores y apoyos a la supervision,
y demés personal de la entidad, donde se explicaron los manuales y se despejaron
inquietudes de los asistentes

Unifico los criterios mediante la implementacion de mesas interdisciplinarias en la etapa
de estructuracion para cada uno de los procesos de seleccion, mejorando la
estructuracion de los estudios previos y de sector.

Se realiz6 mesas de trabajo para revision de la matriz de riesgos establecidos para cada
proceso de contratacion, logrando mejor cobertura de los mismos.
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e Se realizé el seguimiento a la ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones mediante
informes semanales donde se generan alertas tempranas de los procesos que estan por
vencerse o tienen alguna prioridad y se actualiza el avance de los demas procesos
programados en el PAA, socializandolo a los responsables de cada proyecto para la toma
de decisiones.

e Se atendieron los diferentes planes de mejoramiento logrando el cierre la mayoria de los
hallazgos.

Proceso Atencién a Partes Interesadas, APIC
Participacion Ciudadana

Durante la vigencia 2023, se ha logrado un trabajo articulado con las entidades del sector
movilidad en cuanto a temas de participacion ciudadana, dentro de ese trabajo conjunto se
desarrollaron Conversatorios diferenciales y con enfoque dirigidos a nifios y nifias, Personas con
discapacidad y Mujeres; abarcando temas relevantes como: Politica Publica de Discapacidad su
implementacién e inclusion, accesibilidad en el espacio publico, estrategia PAB Atencién a
mujeres victimas, violencia sexual en el sistema de transporte publico masivo de Bogot4, limites
y alternativas entre otros.

Asimismo, se alcanz6 una participacidbn de 277 personas de la ciudadania en modalidad
presencial y virtual.

Atencion al Ciudadano

e De manera general, la ciudadania ha obtenido atencién y servicio de manera continua; a la
fecha se tienen habilitados todos los canales de atencion.

e En el proceso de seguimiento que se realiza semanalmente, se ha logrado contribuir a
disminuir el nimero de peticiones vencidas y atendidas fuera de términos, especificamente
para las peticiones de 10 y 15 dias y continuamos brindando acompafiamiento a las
dependencias informando oportunamente a través de correos de alerta preventiva el estado
de las peticiones.

¢ Se hamantenido la articulacién entre el Bogota te Escucha y Sistema de Gestion Documental
Orfeo.

e Se han venido realizando jornadas de sensibilizacion sobre el tramite y gestion de las
peticiones (resolucion 484 de 2020), dirigida a las dependencias responsables de generar
respuesta.

e Actualizacion infografia, pasos para acceder al chat virtual.

e Socializacion Manual de Atencion a la Ciudadania y Grupos de Valor, a los colaboradores y
funcionarios de la entidad.

e Se actualizaron 3 videos con ajustes razonables en la pagina web de la entidad, seccion de
Atencion y Servicio a la Ciudadania.

e Se actualizo el formato de Encuestas de Satisfaccion Ciudadana, como estrategia para
mejorar la medicién de la percepcion ciudadana frente a la prestacion del servicio a traves
de sus canales de atencion.

e Se actualizo el procedimiento Gestion de Requerimientos PQRSFD V13.



e Se realizaron dos espacios de la “Defensora de la ciudadania mas cerca de ti” como
estrategia de relacionamiento y acercamiento entre la ciudadania en un didlogo de doble via
en el cual se dio a conocer la figura de la defensora, sus funciones y competencias, asi como
la resolucién de inquietudes ciudadanas.

e Se han ejecutado actividades para cualificar las competencias de los colaboradores de la
entidad que tienen a su cargo la atencién y servicio a la ciudadania, de acuerdo con los
lineamientos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor, de la Veeduria Distrital y los
demds estandares vigentes en la materia.

Caracterizacion de los Grupos de Valor

Para el primer semestre del 2023, el principal logro en el proceso de caracterizacién se enfocé
en el fortalecimiento de los conocimientos en los colaboradores sobre la importancia de los
grupos de valor para la UMV y como se lleva a cabo su caracterizacion, el reconocimiento de
estas partes interesadas es fundamental para la apropiacion sobre el modelo de relacionamiento
por parte de las dependencias, de modo que se logro:

¢ Campafa interna de comunicaciones, de manera masiva en las sedes de la UMV, a través
de diferentes canales.
e Participacion de 25 colaboradores en los procesos de socializacion de grupos de valor

Esta estrategia se enfatiz6 en:
e ¢ Qué son los grupos de valor?
o ¢ Para qué son importantes los grupos de valor en la UMV?
e Pasos para caracterizar los grupos de valor

Avances MIPG

e Los resultados alcanzados en el indice de Desempefio Institucional -IDI de la vigencia
2021, arroj6 como resultado un nivel de avance 90.4%, con un incremento de 3.09 puntos
con respecto a la medicién anterior a través del Formato Unico de Reporte del Avance de
la Gestion -FURAG-, establecido por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica —DAFP.

Se observa un mejoramiento importante en los resultados obtenidos en el 2021 en
relacion con el 2020, reflejado el esfuerzo institucional para implementar los criterios del
MIPG.

La entidad remiti6 a la cabeza del sector los informes trimestrales del avance de las
politicas de gestién del MIPG en el marco del cumplimiento al Decreto 807 de 2019.

Adicional se actualizaron los autodiagnésticos de las politicas de gestion del modelo que
dispone el Departamento Administrativo de Funcién Publica, siendo uno de los insumos
con el que se actualizé e implemento el plan de adecuacion y sostenibilidad, el cual se
ejecuto en 96%.

Alianzas, cooperacion internacional y donaciones



e Se participd con iniciativas de la entidad en diferentes convocatorias y eventos a nivel
nacional e internacional, y se conocié la experiencia de mantenimiento vial de otras
ciudades a través de la gestion en Cooperacion Internacional.

Control Interno

En 2022 se fortalecieron las competencias del equipo de trabajo de la Oficina de Control Interno,
con la implementacion de nuevas tendencias en materia de auditoria, particularmente en lo
relacionado con el Marco Internacional para la practica profesional de la auditoria interna, debido
principalmente a: La actualizacién de toda la “informaciéon documentada del proceso CEM-
Control, Evaluacién y Mejora de la Gestidon” incluyendo el Estatuto de Auditoria y el Cédigo de
Etica del Auditor: asi mismo se elaboraron nuevos documentos, que fueron debidamente
aprobados por la Jefe de la Oficina Asesora de Planeacibn como Representante de la Alta
Direccion para el SGC-Sistema de Gestion de Calidad, con el RAD. 20221600050633 de 18-05-
2022. Esta actualizacion relacionada con la Auditoria Interna basadas en riesgos y el
procedimiento de Plan de Mejoramiento se realiz6 conforme a las normas internacionales,
establecidas en:

e Los lineamientos de la "GUIA DE AUDITORIA INTERNA BASADA EN RIESGOS PARA
ENTIDADES PUBLICAS" de la Direccion de Gestién y Desempefio Institucional (version
4-Julio 2020) del Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

e Los lineamientos establecidos en "INSTRUMENTOS DE AUDITORIA" del Comité Distrital
de Auditoria referente a los "lineamientos para elaborar un programa anual de auditoria
basado en riesgos".

El proceso de Gestién de talento Humano

e Se ejecutaron para el caso de la vigencia 2021 con un cumplimiento superior al 92%, para
el caso de la vigencia 2022 se encuentran en ejecucion, ello en cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley 1474 de 2012 art 74 y el Decreto 612 de 2018 Articulo 2.2.22.3.14 se
formularon y publicaron los Planes en la pagina web de la Entidad, en el mes de enero
de 2022: Plan Anual de Vacantes, Plan de Prevision de Recursos Humanos, Plan
Estratégico de Talento Humano, Plan Institucional de Capacitacion, Plan de Incentivos
Institucionales, Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Gestion6 con la participacién del equipo de gestores de integridad la incorporacion de
actividades a desarrollar en el marco del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano,
PAAC, componente iniciativas adicionales para fortalecer la implementacion de la Politica
de Integridad de la Entidad, el Proceso de Gestion de talento Humano.

Gestién de recursos fisicos

e Da cumplimiento al objetivo del proceso a través del seguimiento y control de inventarios,
de infraestructura fisica y de servicios administrativos.

e Optimiza los sistemas de informacion para contar con informacién que responda a las
necesidades del proceso y de la entidad.



¢ Se mantienen las sedes de la Entidad en condiciones éptimas para el funcionamiento de
las dependencias y se mejoraron las condiciones de seguridad, salud y confort para los
colaboradores de la Entidad.

¢ Implementa mecanicismos de control y monitoreo para minimizar los riesgos de gestion
y corrupcién asociados al proceso.

e Garantiza el adecuado funcionamiento de la entidad a través de la ejecucién continua de
los servicios administrativos tales como: aseo y cafeteria, arrendamiento de las sedes
operativa y administrativa y programa de seguros.

e Logra el cumplimiento de la programacion del plan de accion con la formulacion de
actividades que logren definir una hoja de ruta para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

e Contribuye a la sostenibilidad ambiental, a través de la construccion del bici parqueadero
de la sede operativa el cual fue ganador de sello de oro.

¢ Adelanta las adecuaciones programadas, los mantenimientos preventivos y correctivos.
Asi como también garantizé el cambio de la sede administrativa con las condiciones de
seguridad, salud y confort.

e Se recibe la entrega de los estudios de disefios para la modernizacion de la sede de
produccion, asi como también la actividad realizada en torno al cableado estructural que
facilita la conectividad con el resto de las sedes de la entidad.

e Se fortalecen las campafas de comunicacion para impulsar el sentido de pertenencia por
la entidad fomentando el uso responsable y eficiente de los recursos bajo el eslogan “YO
AMO LA UMV’

Gestion Documental

e Se destaca como uno de los logros mas significativos del proceso de gestion documental
la implementacion de los diferentes planes y proyectos definidos en el Plan Institucional
de Archivos - PINAR, entre los cuales se encuentran: implementacion de los programas
especificos del Programa de Gestion Documental, como el programa de Documentos
especiales, vitales 0 esenciales, programa de gestiébn de documento electrénico de
archivos y programa de auditoria y control acorde con los cronogramas establecidos para
cada vigencia, contribuyendo en la implementacion de la Politica de Gestion Documental.

¢ Ejecucién de cada una de las actividades previstas en la estrategia de socializacion,
sensibilizacion y divulgacion de los instrumentos archivisticos y de la cultura archivistica
al interior de la UAERMV para la vigencia 2022 y transcurso de la vigencia 2023 a través
de la cual se logro difundir gran parte de los lineamientos de la Gestiéon Documental, asi
mismo dar a conocer las actualizaciones en relacién a los instrumentos archivisticos al
interior de la entidad.

e Se presentaron avances significativos en el despliegue en las campafas de
sensibilizacion y socializacién a los colaboradores en temas de gestion documental y el
Sistema de Gestion de Documento Electronico de archivos -Orfeo.

e Se dio cumplimiento en su totalidad y acorde con los tiempos establecidos a los
cronogramas de transferencias documentales primarias y cronograma de visitas de
acompafamientos a dependencias para la aplicacion de las TRD durante el periodo.



Con relacion al Sistema Integrado de Conservacién, Plan de Conservacién Documental
y Plan de Preservacion Digital se logré dar cumplimiento a la totalidad de actividades
plasmadas en los cronogramas de cada una de las estrategias de conservacion
documental, mejorando y garantizando las condiciones 6ptimas para la salvaguarda del
acervo documental de la entidad.

Proyecto vias terciarias

Durante el primer trimestre de 2022, la UAERMV obtuvo una calificacion de 100 puntos
dentro del indice de Gestion de Proyectos de Regalias, obteniendo ademas el puesto
namero 1 entre 207 entidades ejecutoras de categoria 1. Lo anterior, en el marco de la
ejecucion del proyecto: “Mejoramiento de Vias Terciarias de Bogota, D.C.”

Estrategia y Gobierno de Tl

Arquitectura

Como principal elemento que gobierna toda la implementacion y fortalecimiento de la politica de
gobierno digital, se han desarrollado las siguientes actividades y logros a nivel de este dominio:

El seguimiento a la evaluacion del nivel de madurez de cada uno de los dominios que
intervienen dentro del marco de referencia de arquitectura empresarial y su adecuacién
al modelo establecido dentro de la entidad.

Como parte del fortalecimiento al desarrollo de la arquitectura empresarial, se ha
realizado capacitaciones y sensibilizaciones referentes a la implicacién que tiene a nivel
de la Entidad, la implementacion y ejecucion de ejercicios de arquitectura empresarial.
Dentro de los ejercicios planteados en la arquitectura empresarial, se viene desarrollando
el analisis con relacion A la definicion de tableros de control que permitan a la Entidad
tomar decisiones a partir de sus datos.

En el marco de la actualizacion de la arquitectura empresarial se viene de disefiando el
manual de principios y restricciones teniendo como base el contexto organizacional y su
adecuacion a la plataforma estratégica de la Entidad.

Dentro de las actividades planteadas para esta vigencia, se esta construyendo los
catalogos, matrices y diagramas referentes al modelo operativo con el cual los procesos
de Tl soportan los servicios con componentes tecnolégicos.

Informacién, Ciudades Inteligentes y Transformacién Digital

Se realiz6 la implementacion de las siguientes actividades del proyecto PETI "Fortalecimiento e
implementacion de artefactos del dominio informacion™:

Definicion del nivel de madurez por lineamiento del Modelo de Arquitectura Empresarial
y el Modelo de Gestion y Gobierno Tl del Ministerio TIC, con sus respectivos diagramas
de radar y evidencias correspondientes al segundo trimestre 2023.

Actualizacion del Plan de Responsabilidad y Gestion de los Componentes de Informacion,
el Plan de Calidad de la Informacién y el Plan de Datos Abiertos.

Gestion de la comunidad de datos en Viva Engage jDatéate con la UMV!



e Preparacion, programacion y realizacion del primer ejercicio de aprovechamiento de
datos abiertos vigencia 2023.

e Mesas de trabajo de identificacion de oportunidades de mejora de los procesos
relacionados a través de inteligencia de negocios.

¢ Verificacion de los lineamientos de calidad de los conjuntos de datos previa postulacion
al Sello de Excelencia del Ministerio TIC.

e Validacion preliminar del catdlogo de componentes de informacion de la entidad.

e Revision preliminar y avance en la actualizacion del mapa de interoperabilidad.

¢ Verificacion del procedimiento de Calidad de la Informacion liderado e implementado por
el Equipo de Desarrollo.

e Analisis de los mecanismos de acceso a los componentes de informacion con el fin de
incorporar directrices de accesibilidad, usabilidad y seguridad.

e Avance en las acciones de sensibilizacion y socializacién del dominio informacién
conformadas por una pieza gréfica y una presentacion.

Se realiz6 la implementacién de las siguientes acciones del proyecto PETI "Actualizacion y
desarrollo del Plan de Transformacién Digital":

e Mesas de trabajo internas con el equipo de TI.

e Revision de la normatividad técnica vigente.

e Definicion del nivel de madurez de transformacion digital comprendido por personas y
cultura, analitica de datos, procesos digitales y tecnologia.

e Elaboracién de la encuesta de tecnologias emergentes y andlisis de resultados.

¢ Reportes a la Alta Consejeria Distrital para las TIC.

Se realiz6 la implementacion de las siguientes acciones relacionadas con ciudades inteligentes:

¢ Avance en la definicién del nivel de madurez de ciudades inteligentes comprendido por el
modelo de percepcidn, resultados y capacidades.

Sistemas de Informacion
Durante el semestre se tienen los siguientes avances:

¢ SIGMA: Se implementa la funcionalidad de diagnéstico de elementos de bioingenieria y
se mejora el diagnostico mediante el uso de unidades de muestro. Se realiza la
integracion de la orden de produccion con el sistema CALIOPE - COSTOS

e CALIOPE — CUENTAS DE COBRRO: Se coloca en operacion el sistema para el registro
de las cuentas de cobro de los contratistas personas naturales

o CALIOPE - COSTOS: Se pasan a pruebas las funcionalidades relacionadas con los
catalogos requeridos para la implementacion del algebra de costos.

e ORFEO:

e S| CAPITAL: Se realiza andlisis DOFA al sistema y se define que se realizara un
fortalecimiento al sistema para cubrir las necesidades actuales y no un cambio completo
del sistema



Culturay Apropiacién

Para el componente de cultura de apropiacion, los principales logros semestre son los siguientes:

Fortalecer a lo largo de toda la entidad, a través de capacitaciones y secciones de
sensibilizacién, la adopcién de los diferentes sistemas de informacién misionales y
ofimaticos.

El apoyo a la gestion del cambio realizado a los proyectos que dentro de la hoja de ruta
del PETI se estan llevando para esta vigencia, con la generacibn de secciones
participativas con cada uno de los grupos de interés.

Seguridad de la Informacion

En seguridad de la informacion este semestre se han realizado las actividades de acuerdo con
el plan de trabajo presentado en febrero de 2023, los avances y objetivos logrados son:

En el marco del proyecto de identificacién, actuacién y gestiéon de activos, se llevé a cabo
la revisién de activos de informacién para 17 procesos, encontrando 525 activos en total
y 60 activos categorizados como criticos, estos seran la base para trabajar el plan de
tratamiento de riesgos durante el Gltimo trimestre del afio.

Se realiza actualizacion al cronograma de trabajo en el cual se incluye el proyecto de plan
de continuidad del negocio BCP

Se realizan los informes de seguimiento a la gestion y resultados y el informe para la
politica de gestién y desempefio institucional - MIPG.

Se realizan las piezas de sensibilizacion (10) para ser enviadas y sensibilizadas a toda la
entidad respecto a los TIPS de seguridad y privacidad de la informacion.

Se crea la politica de control accesos y se actualiza la politica de buen uso de correo
electronico.

Se realiza auditoria al sistema de informacién SICAPITAL y se realiza informe con
algunas oportunidades de mejoras las cuales estan siendo subsanadas por el equipo de
TI.

Ajustes a la matriz de roles y perfiles del MSPI y matriz RACI, se aprueba en el comité de
gestion y desempefio en conjunto con la politica de seguridad y privacidad de la
informacion.

Se actualiza la politica de proteccion de datos en Sigestion y en la pagina web,
adicionalmente se actualiza el normograma de la entidad a nivel de MSPI.

Se realiza actualizacién de todos los documentos que pertenecen al proceso de Gestién
de Servicios de Infraestructura Tecnoldgica” (GSIT). Por ""Estrategia y Gobierno de TI.
(31 DOCUMENTOS)

Identificaciobn y gestion de los riesgos de los riesgos de seguridad digital primer
cuatrimestre.

Se realiza la encuesta de percepcion de seguridad de la informacion a toda la entidad, se
crea la politica de términos y condiciones del sitio WEB de la UMV."

Seguridad Informéatica



e Se Gener6 el Plan de Mejoramiento, correspondiente a la Auditoria del Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacion.

e Se realiz6 acompafamiento en la actualizacion de los Activos de Informacién a los
procesos EGTI y GSIT, correspondientes a la vigencia 2023.

e Se Realiz6 el Monitoreo de Riesgos sobre los procesos EGTI y GSIT, correspondientes
al primer cuatrimestre de 2023.

e Se elaboré las piezas de comunicaciones que brindan recomendaciones de Seguridad
Informatica, a través de correo electrénico.

e Se socializé las Politicas de Seguridad de Actualizaciones de Software y BYOD, a los
equipos Infraestructura y Desarrollo.

e Se socializé el cumplimiento de los Indicadores de Seguridad, al equipo de Estrategia y
Gobierno TI.

e Se realiz6 actividades de Seguimiento y Control al interior del proceso a nivel tecnolégico,
verificando la eficacia de los controles implementados junto con la identificacion de
acciones de mejora producto del seguimiento realizado.

e Se elaboré el Informe de Seguridad Informatica, notificando los avances y necesidades
identificados al interior de la entidad.

e Se elabor6 el Acuerdo de Confidencialidad de entrega de Tablet a personal de &rea
misional.

e Se avanza en el correlacionamiento de los activos de informacion del equipo de
infraestructura, el cual permitira establecer las dependencias existentes entre estos.

26.2. Retrasos

¢ Demoras en la contratacion del personal requerido, obligando a correr los cronogramas y
ajustar prioridades inicialmente establecidas en los diferentes proyectos

e Se han presentado cambios en los requerimientos ya priorizados en las iniciativas y
proyectos definidos en la hoja de ruta del PETI para la vigencia 2023.

e Dada la reestructuracion que para esta vigencia se esta generando dentro de la Entidad
a nivel de la creacién de nuevos procesos y la actualizacién del sistema de gestion de la
esta, se viene presentando retrasos en la actualizacién del modelo de intencién de la
organizacion y el modelo operativo de Tl, que constituyen partes fundamentales del plan
estratégico de tecnologia de la informacion - PETI.

Soluciones Planteadas
¢ Basados en la metodologia de proyectos de la entidad se realizaron controles de cambio
en los cronogramas
e Se trabajé en paralelo en otras actividades para que no tuviésemos retrasos en el

cronograma de trabajo.

Beneficios



e Siendo la arquitectura empresarial un elemento fundamental para la definicion,
seguimiento y adecuacion de la estrategia de cada uno de los elementos que componen
las capacidades organizacionales, su adecuada actualizacion permite continuamente
tener un esquema que permita a un alto nivel determinar la interaccion de cada uno de
los procesos con las tecnologias de la informacion.

¢ |dentificacién de la superficie de ataque con la que cuenta la entidad, permitiendo conocer
el alcance de un incidente de seguridad en caso de presentarse.

e Incorporacion y/o mejoramiento de controles a nivel de infraestructura tecnoldgica que
permiten realizar acciones proactivas en caso de requerirse.

e Fortalecimiento de la Infraestructura Tecnoldgica de la entidad, permitiendo subsanar las
falencias identificadas sobre los activos tecnoldgicos.

e La implementacion de arquitectura de informacion, inteligencias de negocios,
transformacion digital y ciudades inteligentes en la entidad genera beneficios
significativos relacionados con mayor eficiencia operativa, mejor toma de decisiones,
mayor transparencia y participacion ciudadana, reduccién de costos y una mejor calidad
de vida para los ciudadanos.

e Las mejoras en realizadas en los diferentes sistemas de informacion han permitido
automatizar actividades de los procesos misionales que anteriormente eran manuales y
muy dispendiosos. Adicional se ha logrado ir centralizar la informacion del proceso
misional en SIGMA, lo cual es base para nuevas iniciativas como la explotacién de la
informacion mediante herramientas de inteligencia de negocios.

e Procesos contractuales de herramientas tecnolégicas cumplidos segun lo planeado por
la OTl y en beneficio de la entidad.

e Prevencién de dafos a los equipos tecnolégicos gracias a los planes de mantenimientos
implementados por la OTI.

¢ Laentidad yatiene la identificacion de activos para poder trabajar en el segundo semestre
los riesgos asociados a estos activos criticos identificados y trabajar en los escenarios de
continuidad del negocio.

e Las mejoras en realizadas en los diferentes sistemas de informacion han permitido
automatizar actividades de los procesos misionales que anteriormente eran manuales y
muy dispendiosos. Adicional se ha logrado ir centralizar la informacién del proceso
misional en SIGMA, lo cual es base para nuevas iniciativas como la explotacion de la
informacion mediante herramientas de inteligencia de negocios.

Control Interno

e Implementar el 100% de los planes de mejoramiento producto de auditorias internas y
externas de la Entidad, en el “Aplicativo CHIE” cedido por el IDU para realizar los
seguimientos y generar alertas a los procesos y unidades auditadas.

e Realizar la evaluacion independiente y efectiva de la informacién y la evidencia de los
procesos o unidades auditadas, como parte de la actividad de auditoria interna, siendo
uno de los pilares de la Oficina de Control Interno, para que cuente con los atributos de
calidad, seguridad, confiabilidad, integridad y disponibilidad de la misma.

o Implementar el Programa de Aseguramiento y Mejora de la Calidad (PAMC), para el
proceso de auditoria interna.

Alianzas, cooperacion internacional y donaciones



o Lograr el financiamiento de una iniciativa o proyecto de la Entidad por medio de una
modalidad de Cooperacion Internacional.

Atencién al Ciudadano

e Mantener el indice de satisfaccién de la claridad de las respuestas emitidas por la
UAERMYV, por encima del 80%.

Caracterizacion de los Grupos de Valor

e Llevar a cabo mesas de trabajo internas desde la Oficina de Servicio a la Ciudadania y
Sostenibilidad que le permitan a la entidad fortalecer los formatos a través de los cuales
se recolecta informacién de la ciudadania, con el fin de establecer variables que permitan
mejorar el proceso de caracterizacion de la UMV.

e Actualizar la Matriz de caracterizacion - personas naturales con variables priorizadas
como resultado de las mesas de trabajo

e Modificar y actualizar el Esquema de relacionamiento de grupos de valor UMV con los
grupos de valor actualizados, incluir necesidades, intereses y procesos responsables.

o Crear campafa que le permita al equipo de Responsabilidad Social socializar Documento
Relacionamiento con Grupos de valor UAERM para fortalecer la relacién y comunicacion
con los grupos de valor.

e Realizar proceso de caracterizacion de grupos de valor de la vigencia 2022.

Gestién Contractual

e Mejorar los tiempos en la estructuracion de los procesos a cargo de gestion contractual,
garantizando la oportuna seleccion de oferentes para el desarrollo y ejecucion de los
contratos a cargo de la UAERMV.

El proceso de Gestién de talento Humano

e Culminar con el cumplimiento de las actividades pertenecientes al Plan Estratégico de
Talento Humano, Plan Institucional de Capacitacion, Plan de Incentivos Institucionales,
Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo para la vigencia 2022, con un
cumplimiento superior al 95%.

Gestion de recursos fisicos

e Realizar el seguimiento a los contratos suscritos durante la vigencia referente al
componente de adecuacion y mantenimiento. Asi como adelantar las actividades
planteadas en el plan de infraestructura fisica de la entidad.

e Apuntar al control administrativo de los bienes, a través de la implementacion de
herramientas de control de inventarios y continuar con la implementacion de contabilidad
de costos de la entidad.



Gestion Documental

e Ajustar las Tablas de Valoracion Documental acorde a las observaciones emitidas por el
Archivo Distrital para su posterior presentacion, aprobacion y convalidacién por parte del
Consejo Distrital de Archivos.

¢ Intervenir el Fondo Documental de la secretaria de Obras Publicas una vez se cuenten
con las Tablas de Valoracion Documental convalidadas por parte de Consejo Distrital de
Archivos.

Participacion Ciudadana

e En aras del mejoramiento continuo de la entidad y también en el alcanzar un mejor
resultado en el indice Institucional de Participacion Ciudadana 2023, se cre6 un Protocolo
para el manejo de MANIFESTACIONES Y PROTESTAS PUBLICAS Y PACIFICAS, a
consecuencia de falencias identificadas en los resultados de la Dimension 1. Nocién de
la Participacion.

26.3. Oportunidades
Control Interno

o Transformar retos en oportunidades de crecimiento y logros en las metas para el
cumplimiento de la gestién, a través de la evaluacién independiente por la OCI, de los
controles de los procesos tanto en sus riesgos como procedimientos, toda vez que son
necesarios para garantizar que la Entidad trabaje de manera segura y cuente con la
capacidad de reaccion, brindandole ventajas competitivas.

Alianzas, cooperacion internacional y donaciones

o Gestionar alianzas estratégicas desde la Cooperacion Internacional para mejorar el
desempefio y fortalecer las capacidades de la Entidad.

Atencion al Ciudadano

e Continuar promocionando el chat virtual de la entidad, para posicionarlo como unos de
los canales mas confiables y agiles, por su atencién en tiempo real frente a las dudas e
inquietudes presentadas por la ciudadania.

¢ Continuar promoviendo por los diferentes canales, la figura del Defensor de la Ciudadania
como principal actor de confianza en la imagen institucional.

Caracterizacion de los Grupos de Valor

¢ La Oficina de Servicio a la Ciudadania y Sostenibilidad, pone a disposicion de la entidad,
el mapa de grupos de valor, en clave de mejorar nuestra gestion, los procesos de
relacionamiento y de mitigar, prevenir y remediar las posibles afectaciones que podamos
generar sobre nuestro entorno de operacion y sobre los grupos de valor.



Gestion Contractual

A partir de la implementacion del tablero de control y la linea de tiempo en la
estructuracion de procesos a cargo de Gestiébn Contractual, se tiene informacion en
tiempo real que permita mejorar los tiempos de respuesta en cada uno de los procesos
contemplados en el Plan Anual de Adquisiciones.

Gestién de recursos fisicos

La implementacion del Plan Institucional de Infraestructura Fisica, como documento guia
donde se reflejen las necesidades reales de la Entidad en materia de infraestructura.

Gestion Documental

Con la elaboracién de las Tablas de Valoracion Documental de la Secretaria de Obras
Publicas, lleva a la entidad al cumplimiento de las normas vigentes relacionadas con la
gestién documental y la conservacion del patrimonio documental de la nacién; aporta en
el cumplimiento de acciones consignadas en el Plan de Mejoramiento Archivistico, Plan
de accion del proceso de Gestion Documental y al Plan de Sostenibilidad del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion MIPG, asi mismo es de suma importancia para la
ciudadania, dado que con este instrumento es posible organizar el Fondo Documental
Acumulado de la Secretaria de Obras Publicas, permitiendo el facil acceso a la
informacion y la conservacion de la memoria institucional de una entidad tan importante
como lo fue la SOP, por consiguiente, impactando de forma directa a la reconstruccién
de la historia institucional de UMV Yy la historia de ciudad.

Participacion Ciudadana

Dentro de la pagina web en el botdon PARTICIPA se ha dispuesto para la ciudadania un
boton llamado Retroalimentacion de la Participacion, éste contiene por espacio de
participacion ejecutado todos los detalles de su desarrollo consolidado en un Informe
general. Esta accion se llevd a cabo con el proposito de retroalimentar a los grupos de
valor involucrados en la participacion ciudadana de la entidad.

Estrategia y Gobierno de TI

Dentro del esquema del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion que viene
implementando la Entidad, se vienen estableciendo las directrices necesarias para la
proteccion de la Confidencialidad, Integridad y Disponibilidad de los activos de
informacion, apoyado por un minucioso programa de comunicacién y sensibilizacién que
le ha permita orientar a los funcionarios y colaboradores de la Unidad Administrativa
Especial de Rehabilitacién y Mantenimiento Vial de los posibles riesgos que se enfrentan
en el ciberespacio junto con sus respectivas consecuencias, creando conciencia
situacional del entorno tanto laboral, profesional y personal.

Automatizacion de los procesos internos relacionados con el ciclo de desarrollo de
aplicaciones, para aumentar la calidad de los productos de desarrollo implementados.



