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FORMATO PLAN DE MEJORAMIENTO

CODIGO: CEM-FM-004 VERSION: 8
Rty e FECHA DE APLICACION: MAYO DE 2022
PROCESO / UNIDAD AUDITADA: Gestion contractual ANO:
: . FECHA DE
RESPONSABLE DEL PROCESO / UNIDAD AUDITADA: Martha Patricia Aguilar Copete
DILIGENCIAMI
"AVANCE
DESCRIPCION REPORTADO
DEL HALLAZGO DE AUDITORIA TIPO DE ACCION DESCRIPCION META DEL RIS FECHA FECHA
ORIGEN CAUSA INDICADOR FORMULA INDICADOR DE LAACCION A
ITEM 1 2 AIMPLEMENTAR DE LA ACCION A IMPLEMENTAR 5 INDICADOR IMPLEMENTAR INICIO FIN
JOPORTUNIDAD DE MEJORA/ NO U @ ()] @ (U] ©) (10) FECHA DE
CONFORMIDAD/ OBSERVACION CORTE
HALLAZGO NO. 1 T.1. Porque el certificado T.1. Realizar verificacion de la incorporacion
1-1) Tras la verificacion del Contrato de expedido por el Ministerio del certificado generado por el ministerio de
Prestacion de Servicios No. 500 de 2021, de Trabajo, tiene una trabajo en los documentos presentados a Namero de
se evidencio, que en el Acta No. 2, Rad. en vigencia de seis (6) través del reporte del gestor documental Orfeo|  cuentas
Orfeo a través de las actas de recibo parcial meses. para cada pago del contrato de vigilanciay | presentadas con Namero de cuentas Secretaria General
de los informes de gestion radicadas por el . seguridad privada supervisado por el proceso | certificado de | presentadas con el certificado - Proceso de
1| contratista, no se Sbsen el cenicads [ | ArimnhEm Accion Correctiva | L0l e Recursos Fios | mantenerenta || I NQmero de cusnt@s a 100% Gestion de 2022-12-20 | 2023-05-31
para el efecto expide el Ministerio de planta personal presentar Recursos Fisicos
Trabajo en el cual se indique que mantiene con
en su planta de personal con discapacidad, discapacidad.
de conformidad con lo establecido en el
Decreto 392 de 2018. Sin que por parte del
HALLAZGO NO. 1 1.2. Porque siendo un 1.2 Realizar una mesa de trabajo con la
1-2) Tras la verificacion del Contrato 500 de! documento adicional y empresa de vigilancia y seguridad privada
2021, SE EVIDENCIO, que mediante el por el volumen de supervisado por el proceso de Gestion de
memorando ORFEO No. 20211130106913 documentacion, no se Recursos Fisicos, donde el supervisor informe
del 14/10/2021, Anexo: Indicadores observo el error de los lineamientos de la circular de pagos para
accidentalidad y enfermedad laboral UMV digitacion. la vigencia 2023 indicando los documentos a
2021, se indicé textualmente “dias entregar al supervisor para el pago Secretaria General
2 | trabajados en el mes de agosto (15)" sin | Augitoria Interna Acci6n Correctiva_[correspondiente. Mesas de trabajo | \norq e mesas realizadas 1 “Procesode | 5951220 | 2023-03:31
embargo el contrato inicio el 20/08/2021 realizadas Gestion de
con la suscripcion del acta de inicio, no Recursos Fisicos
obstante dicho informe fue aprobado por
parte del supervisor del contrato, sin que se
hubiera solicitado el ajuste del mismo.
HALLAZGO NO. 2 Por desatancion del Realizar Una socializacion con el equipo del
Tras la verificacion de la muestra de procedimiento interno por proceso de gestion contractual con enfasis en
contratos seleccionados, se evidenci6 que parte del Abogado la gestion de los documentos a publicar en
en el proceso de seleccion abreviada de desigando con lo SECOP y firmas de los documentos
menor cuantia No. SAMC-002-2021, que relacionado con las correspondientes mediante el aplicativo orfeo.
dio como resultado la suscripcion del firmas requeridas en el )
contrato 611-2021, con el objeto aplicativo Orfeo y el Socializacin en | Namero de socializaciones Secretaria General
3 "Adquisicién, licenciamiento Auditoria Interna | @juste del objeto en los | Accion Correctiva gestion de realizadas / nimero de 100% -Procesode | 50001220 | 2023.0630
implementacion y soporte de un software demés documentos del i Gestion
de administracion de mantenimiento para proceso, teniendo en Contractual
los vehiculos, maquinaria, equipos y cuenta el alcance que se
plantas industriales de la UAERMV", no se dio al estudio previo.
realiz revision efectiva por parte del
proceso de los documentos contractuales
publicados en la plataforma SECOP II
HALLAZGO NO. 3 No se realizo la revision y Realizar una socializacion con el equipo del
Tras la verificacion de la muestra de verificacion de la proceso de gestion contractual con enfasis
contratos seleccionados, se evidencio que normativa aplicable a la integral (técnico, financiero y juridico) en la
em el proceso de seleccion abreviada de necesidad de estructuracion y en las respuestas a las
menor cuantia No. SAMC-002-2021, que contratacion. observaciones en la etapa de seleccion Socializacionen | . Secretaria General
dio como resultado la suscripcion del i estructuracieny | Ndmero de sacializaciones ~ Proceso de
4 contrato 6112021 con el objeto Auditoria Intermna Accion Correctiva Tespuesias a realizadas / nimero de 100% Goution 20221220 | 2023-06-30
“Adquisicion, licenciamiento Contractual
implementacion y soporte de un software
de administracion de mantenimiento para
los vehiculos, maquinaria, equipos y
plantas industriales de la UAERMV”, la
HALLAZGO NO. 4 Porque los supervisores Realizar una socializacion a los colaboradores
Tras la verificacion de la muestra de de los contratos obviaron del proceos Gestion Contractual donde se
contratos seleccionados, se evidencid que el procedimiento reitere la importancia de dar cumplimiento a
el proceso inobservé el principio de establecido en el Manual los lineamientos establecidos en el manual de
publicidad por la ausencia o publicacion de Interventoriay interventoria y supervision de la entidad Socializaciénen | Secretaria General
extemporanea en SECOP I de i Supervision de la entidad, i ~ |especialmente en lo relacionado con el manual de Numero de socializaciones ~ Proceso de
5 documentos. Auditoria Intema |~ frente al término de | ACcion Correctiva | rincipio de publicidad. inteentoriay | redizadas [ nimero de 100% Gaation 20221220 | 2023-06-30
publicacion de los 6 Contractual
documentos de ejecucion
de los contratos en la
plataforma de Secop Il
HALLAZGO NO. 5 Porque el abogado que Realizar una socializacion al equipo de
Tras la verificacion de la muestra de adelanto el proceso gestion contractual con enfasis en el cargue y
contratos seleccionados en ORFEO, se omitio el cargue del diligenciamiento del formato de referencia
evidenci6 que en los expedientes de los formato de referencia cruzada en Orfeo. Socializacién en
contratos 611- 2021, 643-2021, 267 de cruzada en el aplicativo cargue y . Secretaria General
2022 y 500 de 2021, no se incluyeron todos: . orfeo. X . diligenciamiento | NUMero de socializaciones - Proceso de
6 Tos documentos de los procesos Auditoria Interna Accion Correctiva ormato realizadas / numero de 100% Gouin 20221220 | 2023-06-30
contractuales publicados en SECOP Il y referencia | SOCializaciones programadas Contractual
tampoco se anexd el formato de referencia cruzada
cruzada de acuerdo con lo establecido en el
Manual de Contratacion.
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HALLAZGO NO. 5 Porque el abogado que Realizar la inclusion y exclusion de os.
Tras la verificacion de la muestra de adelanto el proceso con los
contratos seleccionados en ORFEO, se omiti6 el cargue del de los contratos auditados.
evidencio que en los expedientes de los formato de referencia
contratos 611- 2021, 643-2021, 267 de cruzada en el aplicativo Nimero de expedientes Secretaria General
;2022500 de 2021, no se incluyeron todos| orfeo. —— 4 expedientes ajustados/ nimero de 100% -Procesode | ,000 1000 | 2023.06:30
los documentos de los procesos ajustados expedientes auditados del Gestion
contractuales publicados en SECOP Il y hallazgo 5 Contractual
tampoco se anex el formato de referencia
cruzada de acuerdo con lo establecido en el
Manual de Contratacion.
HALLAZGO NO. 6 Por omision por parte del Solicitar la creacion de un expediente y
Tras la verificacion de la muestra de abogado que adelanto el realizar la exclusion e inclusion de los
contratos seleccionados, se evidencio que proceso en la elaboracion documentos relacionados con el contrato 611 Secretaria General
g | enelprocesode seleccion abreviadade | augitoria Interna | € 105 documentos del | accién Correctiva |d€ 2021 Creacién Nimero de expedientes 1 -Procesode | o000 1500 | 2023.06-30
menor cuantia SAMC-004-2021, que dio proceso, de acuerdo con expediente creados y ajustados Gestion
como resultado la suscripcion del contrato los procedimientos Contractual
643 de 2021 con el objeto "PRESTAR EL intemos.
HALLAZGO NO. 7 Por falta de seguimiento Solicitar y participar en una socializacion con
Tras la verificacion de la muestra de por parte del equipo el equipo de gestion contractual y equipo
contratos seleccionados a través de estructurador del area estructurador de las areas generadoras, con
ORFEO, se evidenci6 que en el expediente generadores de la enfasis en la creacion y manejo de i
202111011000100590E del contrato 611- necesidad de la expedientes contractuales. Socializacién en N Secretaria General
2021 con el objeto “Adquisicion, informacién que se sube i creaciony | N(mero de socializaciones ~Proceso de
9 | licenciamiento implementacién y soporte | Auditoria Intema | oy expediente contractual | Accion Correctiva manejo de realizadas / nimero de 100% Gooron 20221220 | 2023-06-30
de un software de administracion de Contractual
mantenimiento para los vehiculos, contractuales
magquinaria, equipos y plantas industriales
de la UAERMV; se incluyeron documentos
que no hacen parte del expediente.
HALLAZGO NO. 7 Por falta de seguimiento Realizar la inclusion y exclusion de os.
Tras la verificacion de la muestra de por parte del equipo con los
contratos seleccionados a través de estructurador del area de los contratos auditados.
ORFEO, se evidenci6 que en el expediente generadores de la
202111011000100590E del contrato 611~ necesidad de la
2021 con el objeto *Adquisicion, informacicn que se sube
licenciamiento implementacion y soporte al expediente contractual
de un software de adminisiracion de Nimero de expedientes Secretaria General
10 ma;z:";?::';‘;i?;s 3’:‘2’"5':: ',‘;3‘;‘;?;8‘55 Auditoria Interna Correccién U”;:Z‘e:‘j‘z"‘e a;usteaé‘los / nimero de 100% - Pé":;;z“e 2022-12:20 | 2023-06-30
de la UAERMV"; se incluyeron documentos expedientes a ajustar Contractual
que no hacen parte del expediente.
HALLAZGO NO. 8 Porque a raiz del decreto Crear una carpeta virtual de conformidad con
Tras la verificacion en prueba de auditoria del estado de la TRD donde se almacenaran las actas del
realizada el dia 05 de octubre de 2022, en emergencia sanitaria, la Comité de contratacion desde la vigencia
las instalaciones de la Sede Administrativa entidad debid hacer uso 2022
de la UAERMV, de las actas Comité de de las herramientas
Contratacion 1, 2, 3, 4,5,6,7,8,9,10, 11, tecnologicas para
12,13, 14, 15, 16, 20, 28, 48, 49 y 54 de garantizar la integralidad Creacién de Secretaria General
1 2021, se evidencio que: Auditoria Intema v seguridad dela | accign Correctiva CApeas aCtas | \erg de carpetas creadas 1 -Procesode | 021020 | 2023-06-30
informacién, por lo cual lal de comité de Gestion
-Las actas del comité de Contratacion para entidad expidi la circular contratacion Contractual
el periodo de auditoria son almacenadas en 021 de 2022 alcance a la
una carpeta One Drive y en consecuencia circular 012 del 30 de
no estan siendo archivadas segun las marzo de 2020
tablas de retencion documental de la Lineamientos para la
entidad de manera fisica, ni en los medios firma de documentos en
HALLAZGO NO.9 Por falta de verificacion Realizar una socializacion a Ios supervisores
Tras la verificacion de los contratos 453 de por parte del contratistay de contratos para la verificacion del flujo de
2021 y 133- 2022, en los cuales ejerce la Supervision de los aprobacion de las polizas exigidas en el
como supervisora la secretaria general, se contratos, de los datos contrato. Socializacién en Secretaria General
identific que los formatos GCON- FM- 003 establecidos en el acta de fuio de Nimero de socializaciones oracess do
12 | *Acta de inicio de contrato’ se diligenciaron | Auditoria Intema. |  inicio previo ala firma. | Accion Correctiva realizadas / nimero de 100% A 20221220 | 2023-06-30
con datos inexactos respecto de la fecha de aprobacionde | o iolizaciones programadas Gestion
aerobacion de poliza, polizas Contractual
HALLAZGO NO. 10 Porque en la elaboracion Realizar una socializacion al equipo de
Tras la verificacion de la muestra de y revision de la minuta gestion contractual con enfasis en la
contratos seleccionados, se evidencio que del contato, no detectan digitacion uniforme de la informacion .
en los procesos 642 de 2021 y 500 de errores de digitacion en requerida en la minuta de contrato. Socializacion en | Namero de socializaciones Secretaria General
13 2021, se presentaron errores en la Auditoria Interna. los que seincluye | Accion Correctiva digitacion realizadas / nimero de 100% -Procesode | 55551220 | 20230830
elaboracion del contrato, frente a lo informacién que no se uniforme socializaciones programadas Gestion
establecido en los Pliegos de Condiciones ajusta a los documentos Contractual
definitivos y Estudios Previos. del proceso.
HALLAZGO NO. 11 Por desconocimiento y Realizar Ia revision, actualizacion y
Tras la verificacion de los contratos 643 de desactualizacion de las dela 6n del proceso
2021, 611 de 2021, 642 de 2021, 500 de politicas identificadas en de gestion contractual con enfasis en las
2021, 543 de 2021 y 644 de 2021, se Ia caracterizacion del politicas de operacion definidas.
evidencio que el proceso no dio proceso de gestion
cl{r:\rzlém\elnio a :a P:guca d‘e (:pevaﬁ\dn contractual. Actuizacion de Secretaria General
s los actos administrativos de ”
14 apertura y adjudicacion del proceso | Auditoria Interna Accion Correctiva ) Nimero d;s:{:g;z”m‘”"es 1 . Pg’:s?;‘de 20221220 | 2023-06-30
contractual deben llevar el visto bueno de la| caracterizacion Contractual
Secretaria General y Asesor(a) del
Despacho.” Y tampoco ha realizado las
gestiones para actualizar sus
procedimientos conforme a lo establecido
enla politica de Operacion
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HALLAZGO NO. 12
Tras la verificacion del Mapa de Riesgos
del Proceso Gestion Contractual GCON-
MR-2022-V3, se evidencio que el proceso
no ha considerd la inclusion de riesgos

Porque los supervisores e
interventores no dan
aplicacion conforme a los
lineamientos establecidos
en el manual de

Realizar la actualizacion del mapa de riesgos
del proceso de gestion contractual incluyendo
un riesgo relacionado con el inclumplimiento
del manual de interventoria y supervision de la|
entidad.

su rol de segunda linea de defensa de
seguimiento y monitoreo.

documentos de ejecucion
de los contratos en la
plataforma de Secop Il

asociados con el incumplimiento del supervision e
Manual de Interventoria y Supervision, aun interventoria a pesar de Secretaria General
15 | cuando en las diferentes auditorias internas | » ivoria Interna las continuas P EEE Actualizacion de | Numero de mapas de riesgos i -procesode | 5000000 | 2020630
y extemas, persisten hallazgos relacionados| socializaciones mapa de riesgos actualizados Gestion
con el incumplimiento de este manual y en sensibilizaciones Contractual
consecuencia materializacion de riesgos no realizadas por el proceso
considerados en el Mapa de Riesgos de la de gestion Contractual.
entidad y que requieren de controles y
tratamiento.
HALLAZGO NO. 13 Porque no se tuvo en Realizar Una socializacion enfatizando a los
Tras revisar los expedientes contractuales cuenta por parte de los supervisores la ampliacion de las garantias
No. (s) 500- 2021y 611 de 2021, s supervisores de los una vez suscrita el acta de inicio del contrato, Secretaria General
EVIDENCIO que las garantias exigidas al contratos, el paragrafo 2 de acuerdo con el paragrafo 2 de la clausula | Socializacién en | Nimero de socializaciones orocese do
16 | contratista no fueron ajustadas una vez se | Auditoria Intema | de la clausula septima, | Accion Correctiva |septima de las minutas de los contratos. ampliacion de |  realizadas / nimero de 100% Costion 20221220 | 2023-06-30
suscribio el acta de inicio y en que establece que la garantias | socializaciones programadas
consecuencia no se ampararon los vigencia de todos los Contractual
contratos con la vigencia establecida. Sin amparos debera ajustarse|
aue por parte del proceso en su rol de una vez se suscriba el
HALLAZGO No. 14 Porque los supervisores Realizar una socializacion a los supervisores,
SE EVIDENCIO que no se publicaron en a| de los contratos obviaron apoyos ala supervision, donde se reitere la
plataforma SECOP I, 0 se publicaron el procedimiento importancia de dar cumplimiento a los
extemporaneamente documentos de los establecido en el Manual lineamientos establecidos en el manual de
contratos 500-2021, 543-2021, 082-2021, de Interventoriay interventoria y supervision de la entidad Socializacion en | . Secretaria General
074-2022, 453-2021, sin que se tomaran Supervision de la entidad X especialmente en lo relacionado con el manual d Numero de socializaciones ~Proceso de
17 | correcciones por parte del proceso Gestion | Auditoria Intema |~ frente al término de | Accion Correctiva | principio de publicidad. inteventoriay | __redizadas / namero de 100% Gooron 2022:12-20 | 2023-06-30
Contractual como director del proceso en publicacion de los 6 Contractual
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