FORMATO PLAN DE MEJORAMIENTO

CODIGO: CEM-FM-004 VERSION: 8
FECHA DE APLICACION: MAYO DE 2022
PROCESO / UNIDAD AUDITADA: CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO
RESPONSABLE DEL PROCESO / UNIDAD AUDITADA: CECILIA DE LOS ANGELES ROMERO MORALES FECH/
AVANCE REPORT/
DESCRIPCION RESPONSABLE
DEL HALLAZGO DE AUDITORIA ORIGEN CAUSA TIPO DE ACCION DESCRIPCION INDICADOR FORMULA INDICADOR META DEL INDICADOR DE LAACCION A EECHN EECTS
fTEm AIMPLEMENTAR DE LA ACCION A IMPLEMENTAR INICIO FIN
(1) (2) @ (5) IMPLEMENTAR © 10) RESULTADO
JOPORTUNIDAD DE MEJORA/ NO CONFORMIDAD/ OBSERVACION FECHADE | DEL INDICADOR ESTADO
CORTE ALAFECHA DE
CORTE
FALAZGO . T
Se identifics que de los (11) procesos ninguno de los procesos cuenta con rulo i Tablas de Refencién
Documental - TRD i el Formato Unico de Inventarios - FUID 1) nepcacion el GDOCPRO0V1
Enla visita realizada el 23 de junio del 2022, en las instalaciones de la entidad, se procede a a verifcacién Procedimiento Adminsiracion Arrivs de
Gestion y Transferencias Primarias”,
del archivo en los anaqueles comespondientes de los autos inibitorios, y se EVIDENCIO que en la carpeta !
‘ Caracterizacion del proceso GDOC - CP-
de autos nnibioros delaro 2021 fueron idenfiicados 2 aulos de vigencia 2020 Senvidor ylo contratsta del Proceso
00146 actvidad. La Jefl OCDI junto con el profesional especialzado que se designe, solcitaa al lider el proceso de Gestion Documental, | Capacitacien realizada sobre
2) Inaplicacidn del Procedimiento Control realizar una capacitacion y reinduccion a senvidores y contratistas de a Oficina de Conlrol Disciplinario ntero, sobre ¢l | TRD y el FUID, GDOC-PR- de Geston Documental - Jfe fcina
D-037-20: Se observa que mediante auto 096 del &/11/2021 “raslado para slegar de conclusion’, ol estado P " y v ; o g Jo oD Capacitacion realizada de TR y el FUID, GDOC-PR002-V1 "Procedimiento de Control Discplinario Intero -
; ) Disciplinario Infero- CODI PR001-V4- diigenciamiento de las Tablas de Retencion Documental el Inventario Documenta, en cump of o02vt .,
1| s de fecha 9 de octubre de 2021, lo cual 1o dado que la auo | Auditora Intema Accién Corectiva e de Gestiony Primarias’, pa 1 jomada de capacitacién Profesional Especializado 22203, | 2022:08-16 2022:1031 2022:1031 100% En Ejecucion
; Actvidad No. 3 y observacién 3 dispuesto en el poceso GDOC-PR-002-V1 *Procedimiento Admiistracion Archivos de Gestién y Primarias Archivos de
debe realizarse con una fecha posleriora su emision. A olo 47 se observa estado del 9 de octubre de 2021, programada Profesional Especializado 222.05 y
3) Inaplicacion DESHN-001 V13 Como evidencia se presentara a solcitud al area de GDOC, at yellistado de asistenciadela | Gestiony Transferencias
en la cual se publica el aulo del 8 de 2021, lo cual o dado que el Conlratsta del proceso de gestion
auto debe ser anieriora a fecha de su publicacion mediante estado. INSTRUCTIVO CONTROL DE caoaclacion. i documental apoyo archivo OCDI
P INFORMACION DOCUMENTADA, POy
D- 039/20: Se observo Constancia de notificacion electronica a un vinculado en el proceso, (FI.37) sin ”“'"SD'?)'SL'J:;'EFS;'Q’;C‘ON
fima, y los folos (36 y 37),los cuales conesponden a la constancia de notifcacién electronica y oficio ;
diigido a a Procuraduria General de a Nacion, no se enconiraron legaiados en el orden cronologico, dado
que el oicio (1. 36)tiene como fecha el 20/09/2021 y la constanciavista a (. 37) tiene como fecha el
anaont
HALTAZGO No. 2
1D-037-20: Se observa auto No. 117 que declara no probado el cargo provisional atibuido a servidor piblico,
es de fecha 22/1212021, el cual se e comunico al nvestigado a ravés del memorando No. 2021800143153
el 24/12/2021, por medio del cual se informa que cuenta con 3 dias para recutia providencia, Fol. 44),sin
témino no se dado que de ejecutoria tiene como fecha l Los Profesionales Especializados 222-03 y 22205 del proceso de Conirol Disciplinario Intemo OCDI, realizarén las notficaciones
2011212021,y el ar. 11 de la Ley 734/2002, pevé "Para feclos de Ia ejecutoria del falo, a os sujetos inaplicacion de la ey 734/2002 y 1952 de los autos y providencias CADA VEZ que vez se suscriban por la Jefe OCDI; como evidencia se archivarén en el expediente. | Actas mensuales de reunidn, Jefe Offcina de Conirol Disciplinario
procesales, se contara con tes (3)dias a parti d la ltima nolifcacian y, a quefoso, tes (3)dias después de 2019y del Procedimiento "CONTROL Ias const yenl que aplique se dejar entrega ala emporesa de mensajeria | indicando el ndmero de autos | Autos ylo povidencias notficados durante el mes sobre autos ylo providencias Intero - Pofesional Especializado o 0. y
2 de surirse la comunicacion a éste”. Audtorialntema | e o) NARIO ORDINARIO"  2210113|  ACEion Correctva contratada por la entidad, y el soporte de entrega al destinatario. ylo providencias notficadas elabrados en el mes 6 actas de revién 222.03, y Profesional Especiaizado | 20220816 20230131 20224031 S0t ELEC
PRO07 Parala emision de la constancia de ejeculoria de los aulos y providencias, se verficara previamente que se cumplan los dias en debida forma. 2203
1D 006:21: Mediante auto del 14/05/2021, se emie fallo por medio del cual, s informa que se declara no habiles de ley. Como evidencia quedara la Constancia de efecutor en el expediente.
probado el cargo provisionalmente alribuido, y se ordena una vez en ime, comunicar ala Personeria y
Procuraduria,sin embargo Unicamente se encuenta la cerificacion de envid de la Procuraduria
Lo anterior INCUMPLE:
FALAZGO 6.3
€ODI PR-01-V4- Procedimiento Control Discipinario Intemo - Procedimiento ‘CONTROL DISCIPLINARIO naplcacion del conol de o rmings de
ORDINARIO" o I Jfe de Ia Oficina de Control Discipinaro Infemo OCID, y los Profesionales Especializados 222-05 y 222-03, continuara
las actuaciones procesales derlro de los :
e eonon dando aplicacion a los téminos y condiciones legalmente establecidos en la Ley 1952 de 2019, modificada por a Ley 2094 de | Actas mensuales de reunidn, Lo fina do Contol Disciplinaro
1D-043-20: Mediante auto 088 del 12110/2021, se prorroga la etapa probatoria por 6 meses més, etapa que P o 2021, CADA VEZ q autos y providencias, asi impartidos porla Asuntos | indicando el nimero de autos P
> 2 - Inaplicacién de a ey 7342002 y 1962 de ) ° Autos ylo providencias elaborads durante el mes sobre autos ylo providencias . Intero - Profesional Especalizado
3| vencio el dia 15 de abril de 2022, dado que se o aperlura de Ia investigacian cisciplinaria mediante auto | Audioria Infema Accién Correctiva | Disciplinarios de la Alcadia Mayor de Bogots. Como evidencia se defaran archivados en el expediente delos | ylo provid « 6 actas de retion 20220816 20230131 20224031 50% En Ejecucion
: 2019, por parte de los funcionarios yio o gestionados d eacuerdo a os terminos y condiciones sefalados en la Ley. 22203,y Profesional Especalizado
111 ¢l 5 de octubre de 2020, se EVIDENCIO que no se cumple el témino conemplado con el articulo 156 autos, providencias, y que se generen las actuaciones en los téminos sefalados en
i conlratstas encargados de surtr as 2203
Ley 73412002, Modificado por el at 52, Ley 1474 de 201 el cual prové: ” En los procesos que se adelanen NOTA: estan por la Direccion Distital de_para ser aplicados por las laLey
. ) actuaciones disciplinrias.
porfalta gravisimas,Iainvestigacion discipinaria no podra exceder de dieciocho meses. Este érmino podra entidades del Distto.
aumentarse hasta en una tercera pare, cuando en la 6 varas fa d
dos o més inculpados. En fime la povidencia anterir, a evaluzcion de la én disciplinaria se
clizarh an v rinon et & 8) o bihilec® Ao cus uanils acts tores o s ot s
HALLAZGO No. 4 Falla Ge ariculacion y coordinacion con ¢l ‘Actas mensuales G feunion,
CODI PR-001-4- Procedimiento Control Discipinario Intemo - Procedimiento “CONTROL DISCIPLINARIO proceso de G-DOC, para oblener la Las comunicaciones de los autos y prvovidencias a que haya lugar deberan ser comunicadas o notfcadas ala Procuraduria, ala|  indicando el nmero de Actas mensuales de reunién, ndicando el ndmero de comunicaciones ylo Profesional Especiazado 22203
4 ORDINARIO"  2210113-PR-007- vigencia 16/0312020 al 3010412022 Audtora Intema certifcacion del envio a través del Accién Correcfva | Personera, y a los sujetos procesales cuando haya lugar. Los servidores responsables seran los Profesionales Especializados | comuricaciones ylo | notifcacions gestionadas en el mes, sobre el nimero de conslancias de entrega de 6 actas de reunion oot bt 22005 | 20220618 20230131 2022:1031 50% En Ejecucion
SERVICIOS POSTALES NACIONALES 22203y 222-05. Como evidencia se archivaran en cada expedinte las comunicaciones, nofficaciones y constancias de erlrega. | notfcacions gestionadas en comunicaciones ylo nofficaciones en el mes g
IN-001-2022: No renosa en el exnediente a certficacion de la olanilla 472 de de SAS. en el caso en narticular con I el mes
RIS
TEMA: CODI-CP-001 V3- Caracterizacion del proceso Actividad No. 2: " Establecer polticas y estrategias
tan adelant dol r s
e ol funcion marco legal’. La Jefe de la Oficina de Control Disciplinario Intemo asi como los Profesionales Especializados 222-03 y 222-05, dando du’:;?sy:”h'::"‘a'"::;:f; Jef i de Contol Discipinario
) . ) - Inaplicacidn del CODI-CP-001 V3- cumplimiento a o sefalado en la CODI-CP-001 V3- Caracterzacion del poceso, realizara proyecto de la poica y esirategias, ¥ Politica y estrategia que permitan adelantar el ejerccio de Ia funcion discilinara en la o
Enla caraclerizacion del proceso CODI-CP-001 V3, se prevé como actividad clave: “Establecer polias y 5 ) ; estrategia que pemitan . Intero - Profesional Especializado .
5 Audtora Intema Caracterizacion del proceso e su Accién Corectiva que pemita adelantar o eercicio de a funcien discipinara en la entidad dentro del marco legal entidad realizada durante el periodo, sobre poliica y estrategia implementada en ¢l 1 acta de reunion 2022.08-16 2023.0831 20221031 50% En Ejecucion
estrategias que pemitan adelantar el gjercicio de Ia uncidn disciplinaria en [a entidad denro del marco ° , adelantar el ejercicio de la 22203,y Profesional Especializado
i actvidad 2 acorde conas directrices de Ia Direccion Disirtal e Asuntos Disciplinarios y en a Ley. Como evidencia quedara el proyecto de " periodo
legal",no obstante se EVIDENCIO, que nio cuentan con una polica ni ! " ! ° ! funcien disciplnaria en la 2203
1a poltica,y o acta de la presentacion al Comitd Institucional de Gestion y Desempefio, para su aprobacion Pty
CRITERIO:
TR permitan verificar en debida forma, el du’:x:;: :: ‘v::‘(":;'e ;:E‘::;m
La Of ) Discilinario | DI, ylos Profesionales Especializados 222-03 y 222:0,"
TEMA: CUMPLIVIENTO DEL MANUAL DE SLUPERVISION E INTERVENTORIA DE LA UAERMY CONMA contenido de los nformes de actividades - Ofinace Conol isiparonfemo OCDI ylos Profesoneles Espeializados 22203 y 22:0,"en caso e media el
) presentados por el contatista designacion como supervisor o 2poyo de la supervision", por parte del Directorde la UAERMY o de su delegado s es el caso, )
002, versiones 89 y Manual de Conlratacién CON-MA-001, versiones 9 10 2-Inaplicacion en s obligaciones Veriicar preio fima de os nfomes de acividades presentados po el cotratisa, i el hubire ugar, que Ias desgaciones | SUPeTViionreaizadas porel | - Nimero de supenvsion realizadas por e Dierctor General de fa Jefe de la Ofiina de Control
6 Auditoria Interma P s oblig Accion Correctiva P P por g ‘gar, 4 ' Director General de la UAERMV sobre numro d econtratos a cargo de a Oficina de Control Discilinario 12 acta de reunion 20220816 20230831 20221031 25% En Ejecucion
Jes de super de supenvsor se encueniren debidamente suscias por el Director General de la UAERMV, acorde con lo dispuesto en o Manual Disciplnario ntemo
Trasla Contalo 244-2020: Mediani do 2020 del 710412020, el Manual de Supenvisién e Intervertoria de Supervision - Como evidencia quedara ol ofico de designacion dl supervisor, os nformes de actividades presentados por ef | UAERMY versus nimero da I
Director General design como supervisora, ala Dra. MARTHA PATRICIA AGUILAR COPETE en su calidad o e ot dea » 4 oS s eton oo ol pomcon o POrel contratos de prestacion de
de S.G, por su parte el acta de inicio del referido contrato se suscrbid el dia 17 de abril de 2020, y el informe v Y y por el sup Senvicios profesionales y de
HALLAZGONo. 7 - Inaplicacion de ineamerios,lyes, Veriar previ i d s nformes de acticades presentacos por el contatista, i a ello ubieralugr, e cad uno deos | A€ 08 eunion menstal
TEMA: CUMPLIMIENTO DEL MANUAL DE SUPERVISION E INTERVENTORIA DE LA UAERMY CON-MA- policas, manuales, asociados con el o ) : prosenados po : ra ugar, d donde se veriique ¢l nimero
; ) ) > . aspectos a evisar coincida con os temninos y condiciones sefalado en los contatos de prestacicn de senvicos profesionales y " Numero de nformes de ejecucion presentzdos por o contalsta sobre numero de . Jefe de a Ofiina de Conlrol , \
7 002, versiones 89  10;y Manual de Coniratacion CON-MA01, versiones 9y 10. Audioria Intema eercicio de a supervision Accion Coreciiva e e e e 27 | ceintormes de aciviades . : bl 12 actas de reunion e 20220816 20230831 20224031 2% En Ejecucion
2 Fat b ploacn on s abigaciones doapojoalagesin. Laesponsabeser e e a Ofra o Coniol Disiinarioema. Como eideciasoadura | *L10% 2 01 informes aulizados por a Supenvsion del conralo isciplinario Inemo
Contiato 24 do 2020 vl o+ Contalo 548,2020: e o it 7) nformes de aciidades. o8 niaso conirato de prestacion de senvicos profesionales y de apoyo a a geston y o informe de actividades del contratsta e o
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HALLAZGO No. 8
TEMA: Recomendaciones emitidas al proceso derivadas de la auditoria interna, informe final con radicado

La Jefe de la Oficina de Control Disciplinario Intemo OCDI y los Pm!esmnales Especializados 222-03 y 222-05, revisaran la

(1): oRiGEN
(2): CAUSAS: Registe a causa
(3) TIPO DE ACCION A IMPLEMENTAR: accién que

viabilidad de homologar a través de los enel Acta de reunién mensual
§ Orfeo 2020160077453, naplicacion de os corlroles distital 2310430-PR-029 V1, acorde con el personal del proceso y los manales de funciones de la Oficina de Control donde se realzd [2 Jefe Oficina de Control Disciplinrio
Una vez veifcada | informacién suinistrada por el proceso COD, se EVIDENCIO que de ses (6 establecios, que pemitan vericar el Disciplinaro Infemo, teniendo en cuenta su estructura, 1o cual se sometera a consideracion de la Secretaria General de la o5 act de actvidack Interno - Profesional Especializado
8 recomendacione, nose han cumplido 1 d ela a cual se describe como: "RECOMENDACION No. 3 Auitora Interna efectivo cumplimiento de as Accitn Correctiva P g ' fesponsables de las ’ 2 actas de reunién be 20220816 2023.0831 20221031 50% En Ejecucion
! enitdad. Se de homologacién a realizar 222.03, y Profesional Especializado
Realizarla através de act los responsables de las actvidad reomendaciones generadas en el marco actvidades eslablecidas en
h defa anotacion que actualmente la ofcina de control disciplinario ntermo OCDI, no cuenta con un auxiiar administrativo. 22203
en el proecimieto distitl 2310430-PR-029 1, acorde con el personaldel proceso y los manales de de las auditorias de gestion. el procedimiento distrtal
se presetard la de de i bles de las actividades enla UAERMY, ante la Seceratria
K de esto, dado g expedido,en e cual se s¢ haya ealizado a General, en caso de no viabilizarse se dejra constancia en acta de reunion mofivad. BI00OPROVE
61 de o bles de las actividades establecidas en el procedimiento disttal 2310430-PR- : " -
RECOMENDACION 1
Tema: Procedimiento "CONTROL DISCIPLINARIO ORDINARIO" 2210113-PRA07.
Corregir el acto administrativo, emitido
Observacion: Tras la verificacion del expediente digital IP. 023-20, se observo que mediante auto del 22 de mediants auto del 22 de Septiembre de Acta de reunion donde se
) ! 2020, dentro del IP. 023-20, aplicando lo
Septiembre de 2020, vistoa (FL 21) se orden el Archivo Definitvo,y la remision de comunicaciones a la verifigue el Acto Jefe Oficina de Control Disciplinario
Personerta y Procuraduria, sin embargo en las indagaciones preliminares, no se femiten comunicaciones a a dispuesto en el at. 45 de a Ley 1437 de La Jefe de a Oficna de Conlrol Discilpnario Inferno,y e pro do,corregira el administativo por el cual se | Acto administrativo por el cual s corrige el auto del 22109/2020 - proceso IP 023-20, Interno - Profesional Especializado
9 v : 90° 9 o g v Audioria Intema ~|2022 'C.P.AC.A", y art. 286 de la Ley 1564|  Accién Corectiva | emitido mediante auto del 22 de Septiembre de 2020, dentro del IP. 023-20. Como evidencia quedara el auto de correcion el cual ks P o " 14 ' 2actas de reunion be 20220816 20230831 20224031 50% En Ejecucion
Personerta y Procuradria, con o cual se evidencia un efror de franscripcion. cortige el auto del Sobre acto admiristrativo de correccion programado 222.03,y Profesional Especializado
so archivara en el expediente disciplinario,
. " 22/0912020, proceso IP 023- 22203
decisin de fondo “archivo’, aunque no
Corregir el act emitido med dol 22de 2020, dentro ot ol sontio ot 20
del . 02320, aplcando o dispuesto en el art. 45 de la Ley 1437 de 2022 'C.P AC.A' y art. 286 de la Ley i oot
1664 de 2012 C.G.P", més aln i es una decision de fondo “archivo’, aunque no modifiue el sentido @
materal de la decision adoptada.
RECOMENDACION2 Establecer un punto de control por medio
Tema: Procediniento CONTROL DISCIPLINARIO ORDINARIG? 2210113-PR-007 el cul e vrifue que s actuaciones La Jefe de la Oficina de Control Disciplinario emo OCDI,y los: 22205y 22203, Actas mensules doreunian, | 105 1o providencias offcados durante el mes sobre auls yo providencias St i do Conto Discpinao
emitidas en la investigacion discipinaria, punto de cotrol, una malrizen excelcon atotalidad d o expecdientes csciplinarios, por medio del cual soverifique quelas [/ > e = 25 T elaborados en el mes o Pfodom! Exmuatanis
10 . . Auditoria Interma | reposen tanto en el expediente en digital, | Accién Correctiva | actuaciones emitdas en la investigacion disciplinria, eposen tanto en el expediente en digital, como en el expediente en fisico, 6 actas de resion P 20220816 20230131 20221031 50% En Ejecucion
Observacion: Tras a verificacion del ID-009-21, se evidencid que de los 3 funcionarios investigados, en el i ! ’ expedients fisico con el 222.03,y Profesional Especializado
rovees e gkl & e incénpors 0 oionarios Iues gados en e como en el expediente en fisico, en aras en aras de garaniizar |a veracidad de la informacién. Como evidencia se defaré a constancia en las actas de la vrificacion del it Expedientes gestionados durante el mes sobre expedientes fisicos y digitales g
P n de garantzar a veracidad de la expedients fisico y digial asi c0 0 a matiz en excel. verificados durante el mes,
disciplinaria, a ravés de correo dirgido a una de las funcionarias, no obstante se pudo observar en el i
SIGDFA - ORFEQ_aue  efecto fueron emifidos memorandos 2022180004573 2022180004550 nformacion
N

[FATTAZGO: Registe erhatazgo (OPORTUNIDAD DE MEJORANG CONFGRMORD] CSERVACION) comp ot o7

forme 0& audioria

q Causa),

las causas identficadas, para que no vuelvan a suceder.
Audioria,

\ Quejas y Reclamos, Normograma, OTRO: describa.

realzarla

- Cumpida Indica que & y

fuera

Fecha,

(4): DESCRIPCION DE LA ACCION A IMPLEMENTAR: Registre & correg Mejora,

(5): NDICADOR: (Ef inf

(6): FORMULA INDICADOR riables. que per s

(7): META DEL INDICADOR: (EF 5 informes, 10 jornada: 3actas, etc).
(5): RESPONSABLE: DE LA ACCION A IMPLEMENTAR: Jefe de P implementz

(9): FECHA DE INICIO:

(10): FECHA FIN: Senale Esta fecha NO PODRA SUPERAR i de a fecha de

(11): AVANCE REPORTADO DE LA ACCION A IMPLEMENTAR: En esia o Fecha de corte, a  Esado, Descripcion d ls actvidades realzadas en o periodo, Evidencia () soporiada s)

Avenida Calle 26 No. 57-83 Torre 8, Piso 8 CEMSA - C.P. 111321

PBX:(+57) 601-3779555 -

Informacién: Linea 195

Sede Operativa - Atencién al Ciudadano: Calle 22D No. 120-40

WWW.umv.gov.co

CEM-FM-004
Péagina 2 de 2



Avenida Calle 26 No. 57-83 Torre 8, Piso 8 CEMSA - C.P. 111321
PBX:(+57) 601-3779555 - Informacion: Linea 195

Sede Operativa - Atencién al Ciudadano: Calle 22D No. 120-40
WWW.umv.gov.co

ARO: 2022
A DE DILIGENCIAMIENTO: jul-22
ADO DE LA ACCION A IMPLEMENTAR SEGUIMIENTO
RESULTADO
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES EVIDENCIA(S) DEL
REALIZADAS EN EL PERIODO SOPORTADA(S) FECHA | ipicapor | ESTAPO CESERV AN
ALAFECHA
2022-10-31 En Ejecucion
2022-10-31 En Ejecucion
2022/1031 En Ejecucion
2022/1031 En Ejecucion
2022/1031 En Ejecucion
2022/1031 En Ejecucion
2022/1031 En Ejecucion
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20221031 En Ejecucion
202211031 En Ejecucion
20221031 En Ejecucion
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