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ALCALDIA MAYOR CODIGO: CEM-FM-004 VERSION: 8
DE BOGOTAD.C.
et FECHA DE APLICACION: MAYO DE 2022
PROCESO / UNIDAD AUDITADA: GESTION JURIDICA ARoO:
RESPONSABLE DEL PROCESO / UNIDAD AUDITADA: LUZ DARY CASTANEDA HERNANDEZ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO:
AVANCE REPORTADO DE LA ACCION A IMPLEMENTAR
(1)
DESCRIPCION RESPONSABLE
DEL HALLAZGO DE AUDITORIA ORIGEN CAUSA TIRODE AGCION DESCRIECION INDICADOR FORMULA INDICADOR META DEL INDICADOR DE LAACCION A EECHA EECHE RESULTADO
fTEM & & AIMPLEMENTAR DE LA ACCION A IMPLEMENTAR i T INICIO FIN RESULTADO
3) 9 10
JOPC DE MEJORA/ NO CONF OBSERVACION (¢] © (10) FECHADE | DELINDICADOR| oo\ | DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES EVIDENCIA(S) = || rEeEes
CORTE A LA FECHA DE REALIZADAS EN EL PERIODO SOPORTADA(S)
CORTE ALAFECHA
DE CORTE
| Adelantar una mesa de trabajo en la que se socialice el protocolo de expedientes Jefe OAJ
X #de reuniones adelantadas Una (1) mesa de trabajo
Auditoria Infema ‘Accion Correctiva judiciales GJUR-PT-001-V1 y se analice la necesidad o no de su actualizacion. Acta de reunion. 20220730 20221230 En Ejecucién
Contratista o servidor designado por|
Ia jefe de la OAJ
RECOMENDACION DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Revisar los expedientes Jefe OAJ
HALLAZGO N° 1: Tras la verificacion en ORFEO de una muestra de 11 expedientes de las de OAJ en ORFEO, para realizar el cambio del nivel de seguridad a restringido de los. Una (1) mesa de ayuda
series documentales Tutelas, procesos judiciales y procesos administrativos contentivos de OTRO: describa Accion de Mejora pedi qt 0 de las ACCIONES Mesa de ayuda ORFEO # de mesas de ayuda solicitadas ! Contratista o servidor designado por 2022-07-30 2022-12-30
los procesos (2021-00312, 2021-00265, 2022-0025, 2022- 030 ACCIONES DE TUTELA), CONSTITUCIONALES, PROCESOS ADMINISTRATIVOS y PROCESOS \a jefe de la OAJg P
(2020-00020, 2020-00358 Ejecutivo laboral), (2021-54389, 2016-05448 Penal) (2022-00004 JUDICIALES. L
controversia contractual), (2020-00166 Reparacién Directa) y JC-001-2021 Proceso coactivo).
4 |8 evidencio que en nueve (9 expedintes de los procesos 2021-00312, 2021-00265, 2022-
0025, 2022-030 ACCIONES DE TUTELA), (2021-54389, 2016-05448 Penal) (2022-00004 intrumento GJUR-PT-001 V1
controversia contractual); (2020- 00166 Reparacion Directa) y JC-001-2021 Proceso coactivo), RECOMENDACION DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Socializar con el equipo Jefe OAY
las comunicaciones de salida, intemas y de entrada, fueron radicadas bajo el nivel de 4o a OAJ los " | establecidos en el d o parael Acta de reunion #de reuniones adelantadas Una (1) mesa de trabajo
ul OTRO: describa Accion de Mejora v " 2022-07-30 2022-12-30
seguridad pudlico en lugar de restringido. Lo anterior incumple, lo establecido en el protocolo Manejo de Expedientes Judiciales GJUR-PT-001 V1, con énfasis en la seguridad y Contratista o servidor designado por
para el Manejo de Expedientes Judiciales GJUR-PT-001 V1, numeral 2.1 "Tramite de privacidad de la informacion tramitada por la dependencia. Ia jefe de la OAJ
Documentos”
RECOMENDACION DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Elfla Jefe de la Oficina Jefe OAJ
A Juridi 4 med \do a una persona q rgue d
OTRO: describa Accion de Mejora | revisar semestralmente el nivel de seguridad de los expedientes de Orfeo, para las Memorando # de memorandos expedidos Un (1) memorando Contratista o servidor designado por 2022-07-30 2022-12-30
series documentales ACCIONES CONSTITUCIONALES, PROCESOS 1a jefe de & OAJg P
|ADMINISTRATIVOS y PROCESOS JUDICIALES de la OAJ falefe dela
Una (1) mesa de trabjo
st e reuni #de reuniones adelantadas Jefe OAJ
Auditoria Intema Accion Cortectiva [ Adelantar una mesa de trabajo en la que se socalice el protocolo de expedientes | A°t2 de reunion 20220730 2022-12:30
judiciales GJUR-PT-001-V1 y se analice la necesidad o no de su actualizacion. Contratsta o senvidor desigrado por
Iajfe de la OAJ
:ALLfZGg brf 2‘ ;Zsﬂ \zﬂvs&l\?udn dev\oz expfd\;gl;g ggw;:es ;e \oi pro‘czws‘ (igigggggg Ella Jefe de la Oficina Asesora Juridica designara mediante memorando a una Jefe OAJ
fecuivo Labora, eparacion Directa, 2020-00358 Ejeculvo aboral, 2022+ °
X persona que se encargue de acompafiar el proceso de conformacion de expedientes #de memorandos elaborados/# de expedientes
Controversia Contractual, 2015-00615 Ordinario Laboral, 2015-00773 Ejecutivo Laboral, 2016- Audiori Interma Acclén Correctva {11 0y que verfiue que cada nuevo expediente cuente con @l respectivo Memorando de designacion abiertos Un (1) memorando Contratista o senvidor designado por| 2022070 20224230
00019 E]ecl:ltlvo Laboral, 2‘017—01461 Dum‘ractua\ 2022-00125 Reparacion Directa, 2021- fomato de control o ista de chequeo. Ia jefe de la OAJ
2 00279 Accion de Repeticion.) Se evidencio, que la totalidad de los procesos revisados NO, Desconocimiento del
tenian la hoja de ruta al respaldo de la portada de cada carpeta con | t judiciales intrumento GJUR-PT-001 V1
surtidas, las fechas de estas y la referencia de su descripcion en el formato GJUR- FM-003 DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Incluir en cada uno de Jefe OAJ
/4 "Formato control de procesos judiciales”. Acorde con lo establecido en el Protacolo para el OTRO: describa hocionde Mejora |12 ©Xpecente iico ffrmato GUUR: FNH003 V1 “Formalo ontol de procesos |2 4 formatos Corresponde al nimero de expedientes de 20220730 20224230
manejo de expedientes judiciales. Lo anterior incumple, lo establecido en el protocolo para el judiciales, diligenciado y actualizado, o el formato que procesos judiciales Contratista o servidor designado por
Manejo de Expedientes Judiciles GJUR-PT-001 V1, numeral 3 "Conirl dela Informacion” para el efecto actualice el proceso. Iajefe dela OAJ
RECOMENDACION DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Socializar con el equipo i #de reuniones adelantadas Una (1) mesa de trabajo Jefe OAJ
OTRO: describa Accién de Mejora | 12 OAJ 05 puntos de control establecidos en el protocolo para Acta de reunion 2022:07-30 2022-12:30
4 el Manejo de Expedientes Judiciales GJUR-PT-001 V4, con énfasis en la aplicacion y Contratista o servidor designado por|
diligenciamiento de los formatos establecidos para el control de procesos judiciales. Ia jefe de la OAJ
Jefe OAJ
. #de reuniones adelantadas Una (1) mesa de trabajo
. Adelantar una mesa de trabajo en la que se socialice el protocolo de expedientes | Acta de reunion o7 .
Audtoria ntema Accién Cortectva [, ciales GJUR-PT-001.V1 y se analice la necesidad o no de su actuaizacién. Contratista o servidor designado por| 27229730 20221230
lajefe de a OAJ
I profesional 1a OAJ, responsable del manejo del I
Audtoria Intera Accién Correctiva elaborars un reporte sobre los | Reporte #de reportes remiidos Sels (6)reportes remiidos Profesional especialziado dela OAJ | 202207:30 | 20221230
tramites adelantados mediante dicho correo y lo pesentara a a efe de la OAJ
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HALLAZGO N* 3: Tras la verificacion realizada en prueba de audioria a correo
electronicos de los meses de enero de 2022, octubre de 2021, abril de 2021 y noviembre de Ausencia de purto de control RECOMENDACION DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Socialzar con el equipo ) Jefe OAJ
2021 Se evidenci, que,de woorreose\eclromcos veificados, siete (7) estaban 07RO descrba respectodel maneiodecoreo| e OAJ,Ios priosde contol etalecicosen el documerto pmwbpme\ Acta de reunion. #de reuniones adelantadas Una (1) mesa de trabajo 020730 o120
3 . los cuales NO, fueron remitidos al - descil electronico de ecion de Meo2  f\tanejo de Expedientes Judiciales GJUR-PT-001 VA, Contratsta o servidor designado por s e
oo instucional e éfajefe de\ area con copia al aular administatv, acorde con o notificacionesjudiciales@umy. e corren notficacionesjudiciales@umv.gov.co Tajefe de la OAJ
judiciles. Lo anteror,incumple lo gov.co
esablecido en el Proloclo de Manejo de Expedients Judiciales, numeral 2.2 Adririsracién
de Expedientes.
RECOMENDACIGN DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Dar cumplimiento a lo
tablecido en el control, quelos roles en cuantoal
ek ——— R —
OTRO: describa Accion de Mejora | q q q 2022:07-30 20221230
administrativa a la Contratista o senvidor designado por
oficina de corespondencia de las notifcaciones recibidas. Lo anterior dado que en lajefe dela OAJ
uno de los correos se pudo identiicar que el profesional especializado fue quien
remiid a correspondencia a nofficacin recibida.
Realizar una mesa detabejo para anaizar s elmentos suscepiles de e reuriones acelantadas! Lefe OAY
enel GJURPR006 V9"C: i de reunicn e rounionen oatamacas Una (1) mesa de trabajo
Auditoria Intera Accitn Cortectiva | Judiciles”. - prog 202207-30 20221230
Contratista o servidor designado por
lajefe dela OAJ
HALLAZGO N° ¢: Cona finalidad de verificar los puntos de contrl del procedimiento
) ' Jefe OAJ
Cumplimiento de sentencias Judiciales, se selecciond en prusba de auditoia realizada en la JUR-PRO06 VS “Curmpl Sentencias Judiciles”
Sede Adminisrativa de la UAERMV, el dia 10 de junio de 2022 una muestra de 7 procesos en Audioria Interna Aecién Conectiva [ 2 TN, Procedimiento #de procedimientos actualizados Un (1) pocedimientoactualizado [ (e cesignadopor| | 2022070 20221230
estado terminado (2014-00189, 2014-00491, 2014-00481, 201800056, 2014-00189 VP o edenon P
ORDINARIOS LABORALES; 2017-00192 CONTRACTUAL; 2017-00426 NULIDAD Y )
RESTABLECIMIENTO. Tras la verficacion en Orfeo y expediente fisico, SE EVIDENCIO, Falta de actualizacien del
4 |ave.de1os siete procesos analizados, en res casos ya se habia realizaco e pago procedimiento GJUR-PR-006 RECOMENDACIGN DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Generar piezas de Jefe OAJ
establecido en la sentencia (2017-00426 y 2014-00491, 2017-00192). Sin embargo, para los OTRO: describa V8 "Cumplimiento de. Accion de Mejora  [autocontrol recuerden a los abogados del equipo, la aplicacion de | Correo electronico # de correos electronicos remitidos Dos (2) correo electrnicos 2022-07-30 2022-12-30
procesos 2017-00426 y 2014-00491, no se habia comunicado al despacho judicial Sentencias Judiciales Jos puntos de controlde los pmsd,m‘emus intemos. Contratista o servidor designado por
la realizacion del pago, ni registrado en SIPROJ la actuacion. Lo anterior a la jefe dela OAJ
pesar de que la fecha de cumplimiento totaldel allo para e proceso 2014-00491 fue el 2022-
032, paa o pruces 2017.00425 e 0210525, Lo it ncurpl, o esabecidoan'a
actividad y punto de control No. 15 del e )
GJUR-PRAO0G VS, RECOMENDACIGN DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Designar un profesional Jefe OAY
para que realice veriicaciones semestrales, sobre los procesos con cumplimiento de 4o memorandos elaboradosl de excedintes
OTRO: describa Accitn de Mejora [ pago de sentencias, con lafialidad de revisar y generar alertas frente al Memorando de designacién ” Un (1) memorando 20220730 20221230
abiertos Contratista o servidor designado por
cumplimiento del punto de control “Comunicar el pago al despacho judicial oo o OAL
correspondiente y registrar esa actuacion en el SIPROJ DG .
RECOMENDACIGN DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Actualizar el
procedimiento GJUR-PR-008-V4 PROCEDIMIENTO PARA LA EMISION DE
CONCEPTOS JURIDICOS, en o senfdo deincli ina accion relaconadaconla [ oo 00 pracedinirioe sckalzadee Un (1) procedimiento Jefe OAJ
. |inclusien de a solicitud de concepto en el expediente de ORFEO, por parte de las
OTRO: describa Accién de Mejora | ; — 202207-30 20221230
reas soliitantes, acorde con la tabla de retencien documental correspondiente, Contratista o senvidor designado por
fo de contol i !
HALLAZO N°5 (TRASLADADO): Tras la verificacion de una muestra de 8 conceptos unp que permita tomar proceso lajefe dela OAJ
identfica han sido inclidos en el expediente incorrecto y de esta manera s pueda
Jurdicos con losradicados emitrla respuesta sobre un radicado incuido en la TRD correcta.
20201400072013, 2021140072153, 2021140003423, 20211400134603 2021400041233 i
SE EVIDENCIO que cualro (4 de elos fueron incluidos en expedientes de ORFEO, que no
cortespondian con la Tabla de Retencion documental el proceso o en una vigencia Ausencia de purto de control
5 |ferente & la ce Ia expedicien. Lo anterior incumple, o estabecido en a Diectva 003 de de la ubicacion de |
2013 Numeral 1.2. Frente a la périda de documentos en donde s establece: "Vericar la solctudes de concepto que
revisar el efectivo las hivistcas y de llegan a la OAJ )
conservacion de documentos.”. También incumple, lo establecido en el Protocolo de RECOMENDACION DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Lievar a cabo una Jefe OAJ
Manejo de Expedientes Judicales, numeral 2.2 conformacion y organizacion de , socializacienen la que participen todas las dependencias de Ia enfidad , en a que se . o .
s, e s xS e G OTRO: describa Aosin de Mo [0 eetmacin o pocodiments GJUR PA-005.v4 PROCEDIMIENTO | 71622 omunicatva #de piezas comunicativas masivas Una (1) socializacién Contatsta o senidordesgnacopor| 20229780 20221230
de Documentos Electrénicos de Archivo SGDA-ORFEQ GDOC-MA-001 V1 PARA LA EMISION DE CONCEPTOS JURIDICOS lajefe dela OAJ
' Jefe OAJ
RECOMENDACIGN DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Socializar con los
OTRO: describa Aocion de Mejora | profesionles de s dependencias  as cuales e taslada o hallszgo, Pieza comunicativa #de piezas comunicativas masivas Una (1) socializacién 20220730 20221230
Wil e Contratista o senvidor designado por
ylaime lajefe de la OAJ
 Adelantar una mesa de trabajo en fa que se socialce el protocolo de expedientes Jefe OAJ
Auditoria Intema Accién Corectiva [1Uciciles GURPT-001:V1y se analice la necesidad o no de su actuaizacién Acta de reunion. #de reuniones adelantadas 1. Una (1) mesa de trabajo 2022:07-30 20221230
Contratista o senvidor designado por
lajefe dela OAJ
Ella Jofe dela Oficina Asesora Jurdica de\gnava medantememoandoa s Jefo OAY
Auditoria Interma Accitn Cortectiva |en Ia OAJ yave vemque que cada nuevo expediente cuerle con el respectivo Memorando de designacién #de memorandos elaborados n (1) memorando 20220730 202212330
¢ ¢ " Contratista o senvidor designado por
queoy g lajefe de la OAJ
incorporacién de piezas procesales
HALLAZGO N 6 Tras la verificacio realizada en pucba do audoraefectuada ol dia 10 do RECOMENDACION DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Actualizar el profocolo Jefe OAJ
junio de 2020, en sede adminisiratva de fa UAERMY, a los expedientes fsicos y SIPROJ de de Manejo de expedientes con la finalidad incorporar medios hibridos de Acta de reunion
los procesos (2020-00020 Ejecutivo Laboral, 2020-00166 Reparacidn Directa, 2020-00358 OTRO: desciba Aecion e Mejora |3 e orocees o cons o oot Miimaando &l uso de #de reuniones adelantadas 1.Una (1) mesa de trabajo Contatist o senicorcesignado por| 20220730 20221230
Ejecutivo laboral, 2022-00004 Controversia Contractual, 2015-00615 Ordinario Laboral, 2015- Ausencia de punto de control X P P pef edon omg P
6 {00773 Oranario Laorl, 2016.0019 fecutvo Laborel, 201701461 contactul, 2022:00125 tespecto de la conformacion papel !
Reparacion Directa, 2021-00279 Accidn de Repy fisicos
Lodas s actuaciones el tular dldespacho, coro s de s parte y tecercs, con s Lo O
respectivas pruebas o documentos que lo conforman. Lo anterior incumple, o establecido en RECOMENDACIGN DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Una vez actualizado el aizados #de ol nimero
el Potocolo de Manejo de Expedientes Judicales, numeral 3. Contol d la Informacion OTRO: desciba Accién de Mejora | protocolo, nclr en los expedientes del proceso a totaldad de piezas procesales | Expediente actualizado : ° e 20220730 20221230
A : expedintes OAJ procesos judiciales Contratsta o servidor designado por
faltantes, en los medios (Electricos, hibridos o fsicos) que se definan.
lajefe dela OAJ
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RECOMENDACION DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Definir puntos de control Jele OA)
OTRO: describa Accion de Mejora [ que permita verificar que los expedien completos [ Memorando i Jaborad Un (1) memorando o s 20220730 20221230
o s mecios ‘o slecttnicos) Contratista o senvidor designado por
lajefe dela OAJ
RECOMENDACION DERIVADA DE AUDITORIA INTERNA: Generar piezas de Jele OA)
OTRO: describa Accion de Mejora [ autocontrol alinteior del equipo que permita recordar a los abogados I importancia [ Correo elecirénico #de correos electronicos remitidos Un (1) correo electrorico or s 202207-30 20221230
. Contratista o servidor designado por
de inclui la otaldad de actuaciones en los expedientes de la OAJ
lajefe dela OAJ
" ] ; Jefe OAJ
Grear un procedimiento para el tramite de proposiciones el Concejo de Bogota y para| Procedimiento #de procedimientos creados Un (1) procedimiento
HALLAZGON' : Tras la verfcaciondeuna muestade 10 PORSFD, (20221 120005722, Auditoria Interna Accidn Correctiva z\e t::r;l;ep ::hz:umones provenientes de Juntas Adminsitradoras Locales y Congreso Contatista o senidordesignacopor| 2222970 20221230
2022120002262, 2021120006622, 2022112000832, 2022120029502, 2021120006322, la jefe de la OAJ
1400018901, 2022140017761, 202214 1, 20221 : 2 cargo de
proceso, se evidencio que en 6 de las 10 peficiones seleccionadas, (2022120005792,
2022120002262, 2021120006622, 2021120006832, 2022120029502, 20221120006322)
0 se cumplieron los términos de respuesta.
Ausencia de purto de control Crear una matriz de seguimiento, la cual consiste es un archivo Excel que contenga
Lo anteror incumple o establecido en: tespecto de los téminos de los campos de nimero de radicado de enfrada, fecha de recepcion, asunto, Jefe OAJ
7 |- Directiva 008 de 2021: “Controlar el cumplimiento e los términos legales para atencion de Auditoria Intema respuesta a las peficiones Acci6n Correctiva 0o de la UAERMV, puesta final y nomero de radicado de |\ o o oot Evcer Una (1) matriz 202207-30 20221230
peticiones por parte de los y las servidoras distitales.” allegadas por autordades salida, entre otros que se consideren relevantes, la cual permita relizar un control #de matrices creadas e implementadas Contratista o servidor designado por
-Ley 1909 de 2018. Articulo 16: "Las organizaciones politcas que se declaren en oposicion piblicas sobre [os tiempos de respuesta segin los términos Estamairiz lajefe dela OAJ
tendrén derecho a que se les faciite con celerdad, la informacion y documentacién ofica, {tendré un seguimiento semanal por parte de la jefe de la OAJ
dentro de los cinco (5)dias siguientes a la presentacion de la solcitud."
- Ley 1755 de 2015. Ariculo 30: Peiciones entre autoridades. Cuando una autoridad formule
una peticion de informacién o de documentos a oir, esta deberd resolverla en un término no
mayor de diez (10) dias. En los demés casos, resolverd las solcitudes dentro de los plazos Lefo OAJ
previstos en el articulo 14 Elfla Jefe de la Oficina Asesora Juridica designara mediante memorando a as/la
Audioria Interma Accidn Cortectiva | p a d I matriz de se! yreporaia | Memorando #de memorandos elaborados 20220730 20221230
Un (1) memorando Contratista o senvidor designado por
mensualmente a la jefe de la OAJ
lajefe dela OAJ
HALLAZG VE 3 audtora
(1): ORIGEN: €l rigen pueden ser: Audoria Iterna, Audioria Extena, Revisién pora Dieccien, Tratamierto de Proccio ylo Senici No Corforme, Medicén de Indcadores, Mapa de Riesgos, . . Que N OTRO: describa
a o o
(3)TIPO DE ACCION A IMPLEMENTAR: accién para que o der
(4): DESCRIPCION DE LA ACCION A IMPLEMENTAR: Registre la(s) accion(es) que realizara descripivamente, para corregi definfvamerte Audioria,
(5): NDICADOR: Regstre i nombxe delndcacor a ravés def cual se pueda obs € informes, frnads cias,etc)
(6 FORMULA INDICADOR: Determine s formia delinicador que pe e
(7 META DEL INDICADOR: regisre las actvicace: i ) € S nf . 3 acks, etc).
(8): RESPONSABLE: DE LA ACCION A IMPLEMENTAR: Sefi po Di po a lemen
(9): FECHA DE INICIO Indique: -
(10): FECHA FIN: Sen ca Esia fecha NO PODRA SUPERAR 12 o
(11): AVANCE REPORTADO DE LA ACCION A MPLEMENTAR: y , Estad,
os acciones,
Sinincar ndica accien

Vencida; Indica que a accién se esté desarrollndo fuera del plazo establecido.
(12) Fech a
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2022

08 DE JULIO DE 2022

SEGUIMIENTO
(12)

ESTADO

OBSERVACIONES

Vencida
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