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	PROCESO AUDITADO:
	PROCESO DE PRODUCCIÓN DE MEZCLA Y PROVISIÓN DE MAQUINARIA Y EQUIPO - PPMQ

	RESPONSABLE DEL PROCESO:
	GIACOMO SANTIAGO MARCENARO JIMÉNEZ - Subdirector Técnico de Producción e Intervención - Líder Estratégico

DIANA PAOLA MUÑOZ GARCIA Gerente de Producción - Líder Operativo

	EQUIPO AUDITOR:
	EDNA MATILDE VALLEJO GORDILLO: Jefe Oficina de Control Interno

EDY JOHANA MELGAREJO PINTO: Auditora Líder – Ingeniera Transporte y Vías-
LAURA CAROLINA NOSSA GONZALEZ: Auditora Acompañante – Ingeniera Civil


	OBJETIVO:
	Evaluar el cumplimiento de los puntos de control que debe aplicar el PROCESO DE PRODUCCIÓN DE MEZCLA Y PROVISIÓN DE MAQUINARIA Y EQUIPO, en desarrollo de sus actividades definidos en los siguientes documentos: 

1) Resolución 193 del 23 de mayo de 2017 "Por la cual se conforma el Comité de Seguridad Vial y se derogan las Resoluciones Internas N° 620 del 05 de diciembre de 2014 y 045 del 30 de enero de 2015", expedida por la UAERMV

2) Indicadores del proceso y del Plan Estratégico de Seguridad Vial

3)Plan Estratégico de Seguridad Vial UAERMV

4) Los Procedimientos internos de mantenimiento de maquinaria, equipos, vehículos y plantas industriales;

5) La Directiva 003 de 2013 de la Alcaldía Mayor de Bogotá D.C.; 

6) El Manual de Interventoría y Supervisión vigentes para el supervisor designado.

	ALCANCE:
	El alcance de la evaluación se enmarca en las actividades ejecutadas por el proceso durante el periodo comprendido 01-04-2018 a 15-03-2020 para los siguientes aspectos:                                                                                                                                                                                                                                          

1. Evaluar el cumplimiento de la Resolución 193 del 23 de mayo de 2017 "Por la cual se conforma el Comité de Seguridad Vial y se derogan las Resoluciones Internas N° 620 del 05 de diciembre de 2014 y 045 del 30 de enero de 2015", expedida por la UAERMV.

2. Evaluar el cumplimiento del Capítulo 2 artículo 9; Capitulo 5 artículo 12 y Capitulo 6 artículo 14 del Decreto 813 de 2017 "Por el cual se adopta el Plan Distrital de Seguridad Vial y de Motociclista 2017-2026", expedido por la Alcaldía Mayor de Bogotá D.C.

3. Evaluar el cumplimiento de la meta de los indicadores y su eficacia frente al objetivo del proceso y frente al cumplimiento de los planes asociados al proceso.

4. Evaluar el cumplimiento del Plan Estratégico de Seguridad Vial conforme con la Resolución 1565 de 2014 "Por la cual se expide la Guía metodológica para la elaboración del Plan Estratégico de Seguridad Vial", 

- ODM-PL-001-V2 Plan Estratégico de Seguridad Vial UAERMV, numerales 7.2 ACCIONES ENFOCADAS EN EL FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL, 7.4 ACCIONES ENFOCADAS A VEHÍCULOS SEGUROS, 7.7 SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE PLANES DE ACCIÓN DEL PLAN ESTRATÉGICO DE SEGURIDAD VIAL y 9. VEHÍCULOS SEGUROS.

- PPMQ-PL-001-V1 Plan Estratégico de Seguridad Vial UAERMV 2019-2020, numerales 4.3.1 ACCIONES PILAR FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL, 4.3.3. ACCIONES DEL PILAR VEHÍCULOS SEGUROS Y 6. VEHÍCULOS SEGUROS

5. Evaluar el cumplimiento de los procedimientos de mantenimiento que se indican:

- ODM-PR-004-V2 Procedimiento Mantenimiento preventivo Maquinaria, Equipos o Vehículos, en el punto de control:

2. Elaborar el plan de mantenimiento preventivo del parque automotor junto con un cronograma de requerimiento de repuestos y atención a cada vehículo según la hoja de vida.
ODM-PR-001-V3 Procedimiento Mantenimiento de Vehículos, Maquinaria, Equipos y Plantas Industriales, en los puntos de control:

1. Revisar, actualizar y ejecutar el plan de mantenimiento, el programa y/o cronograma de los vehículos, maquinaria, equipos y plantas industriales 

8. Recibir y verificar las actividades realizadas del mantenimiento del vehículo, maquina, equipo o planta industrial.

- PPMQ-PR-001-V4 Procedimiento Mantenimiento de Vehículos, Maquinaria, Equipos y Plantas Industriales en los puntos de control:

1. Revisar, actualizar y ejecutar el plan de mantenimiento, el programa y/o cronograma de los vehículos, maquinaria, equipos y plantas industriales 

8. Recibir y verificar las actividades realizadas del mantenimiento del vehículo, maquina, equipo o planta industrial.

- PPMQ-PR-001-V5 Procedimiento Mantenimiento de Vehículos, Maquinaria, Equipos y Plantas Industriales en los puntos de control:

1. Actualización y verificación de los Horómetros - Kilometraje - Tiempo de Frecuencia.

9.  Recibir y verificar las actividades realizadas del mantenimiento del vehículo, maquinaria, equipo o planta industrial.

6. Evaluar el cumplimiento de las medidas establecidas en la Directiva 003 de 2013 de la Alcaldía Mayor.   

7. Evaluar el cumplimiento de las obligaciones del supervisor en una muestra de contratos a cargo del proceso PPMQ acorde con lo estipulado en el Manual de interventoría y Supervisión de contratos vigentes durante el periodo de la auditoría.

8. Evaluar la atención de las recomendaciones emitidas al proceso derivadas de las auditorías ejecutadas en 2018, registradas en los informes finales enviados mediante memorados 20181600050343 del 7 de septiembre de 2018 y 20191600008433 del 31 de enero de 2019. 

9. Evaluar la atención de las recomendaciones registradas en la evaluación de la gestión 2019 del proceso ejecutada por OCI en enero de 2020 y remitida mediante memorando 20201600007863.

	CRITERIOS DE LA AUDITORÍA:
	REQUISITOS LEGALES APLICABLES:

	
	Ley 1503 de 2011 "Por la cual se promueve la formación de hábitos, comportamientos y conductas seguros en la vía y se dictan otras disposiciones".

Decreto 2851 de 2013 " Por el cual se reglamentan los artículos 3º, 4º, 5º, 6º, 7º, 9º, 10º, 12º, 13º, 18º y 19º de la Ley 1503 de 2011 y se dictan otras disposiciones.

Resolución 1565 del 2014 "Por la cual se expide la Guía metodológica para la elaboración del Plan 

Estratégico de Seguridad Vial”. Expedida por el Ministerio de Transporte

Resolución 1231 de 2016 "Por la cual se adopta el documento Guía para al Evaluación de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial".

Decreto 813 de 2017 "Por el cual se adopta el Plan Distrital de Seguridad Vial y de Motociclista 2017-2026", expedido por la Alcaldía Mayor de Bogotá D.C.

Resolución 1572 de 2019 "Por la cual se reglamenta la instalación y uso de cintas retrorreflectivas y dictan otras disposiciones", expedida el Ministerio de Transporte.

Decreto 2106 de 2019 "Por la cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reforma tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administración pública", expedido por el DAFP

Resolución interna 193 del 23 de mayo de 2017 "Por la cual se conforma el Comité de Seguridad Vial y se derogan las Resoluciones Internas N° 620 del 05 de diciembre de 2014 y 045 del 30 de enero de 2015

Acuerdo 011 de 2010

Resoluciones internas 583 de 2015 y 599 de 2019 "Por la cual se modifica el Manual Específico de Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial de Rehabilitación y Mantenimiento Vial (UMV)”.

Directiva 003 de 2013 “Directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento de los manuales de funciones y de procedimientos y la pérdida de elementos y documentos públicos".

	
	INFORMACIÓN DOCUMENTADA DE REFERENCIA:

	
	1. ODM-CP-001-V2_Caracterizacion_Operacion_de_Maquinaria
2. PRO-CP-001-V5_Caracterizacion_Proceso_Produccion
3. PPMQ-CP-001-V1_Caracterizacion_del_proceso 
4. ODM-PR-004_Procedimiento_Mantenimiento_preventivo_V_2.0
5. ODM-PR-005_Procedimiento_Mantenimiento_correctivo_V_2.0
6. ODM-PR-001-V3_Procedimiento_Mant_V_M_E_y_P
7. PPMQ-PR-001-V4 y V5 Procedimiento Mantenimiento de Vehículos, Maquinaria, Equipos y Plantas Industriales
8. ODM-PL-001 Plan Estratégico de Seguridad Vial UAERMV.
9. PPMQ-PL-001Plan Estratégico de Seguridad Vial UAERMV 2019-2020
10. Evidencias del cumplimiento de los Procedimientos de Mantenimiento.
11. Indicadores del proceso
12. Informes finales de auditorías realizadas a los procesos Operación de maquinaria, Producción y PESV en la vigencia 2018.  
13. Actas del comité de Seguridad Vial de la UAERMV en PDF
14. Informe de evaluación por dependencias para el proceso Producción de Mezcla y Aprovisionamiento de Maquinaria y Equipo de 19 de febrero de 2020.
15. Base de contratos iniciados, en ejecución, liquidación del proceso.
16. Hojas de vidas de vehículos, maquinaria, equipo o planta industrial 
17. Los demás documentos internos que apliquen para cumplir con el alcance previsto.


	RESUMEN EJECUTIVO DE LA AUDITORÍA

	En cumplimiento del plan de auditoría formulado para el PROCESO DE PRODUCCIÓN DE MEZCLA Y PROVISIÓN DE MAQUINARIA Y EQUIPO - PPMQ, se desarrollaron las siguientes actividades: 

1. Reunión de apertura el día 20 de agosto de 2020, la cual se convocó mediante memorando 20201600055363 del 19-08-2020, con la participación de líder estratégico, Gerente de Producción, asesor de la Dirección General, profesional especializado, el enlace del proceso designado para atender la auditoria y algunos contratistas de apoyo.

2. Mediante memorando 20201600056463 de 20-08-2020 se solicitó la información respecto de la atención de recomendaciones emitidas por OCI en los informes finales de auditorías de los procesos Producción, Operación de Maquinaria y Plan Estratégico de Seguridad Vial vigencia 2018 y la evaluación de la gestión del Proceso PPMQ durante 2019, la cual se remitió en enero de 2020. 
3. Se efectuaron cinco (5) mesas de trabajo mediante la herramienta virtual Teams y una (1) visita de campo a la Sede la Elvira para efectuar pruebas presenciales, así:
4. El día 24 de agosto de 2020, con el objetivo de conocer en el proceso, la implementación de las líneas de defensa en el marco del Decreto Distrital 813 de 2017 y Resolución interna 193 de 2017 de la UAERMV
5. El día 25 de agosto de 2020, con el objetivo de conocer la medición de la gestión a través de los indicadores del proceso y asociados al Plan Estratégico de Seguridad Vial- PESV.
6. El día 26 de agosto de 2020, con el objetivo de revisar el PESV de conformidad con los términos de la Resolución 1565 de 2014 expedida por el Ministerio de Transporte en las acciones a implementar de fortalecimiento institucional - vehículos seguros y pilar vehículos seguros.
7. El día 27 de agosto de 2020, con el objetivo de conocer el cumplimiento de los Procedimientos Mantenimiento de Vehículos, Maquinaria, Equipos y Plantas Industriales, vigentes durante el periodo de la auditoría.
8. El día 21 de septiembre de 2020 se realizó una reunión adicional virtual con el objetivo de revisar el inventario documental a cargo de la Gerencia de Producción.
9. El día 25 de septiembre de 2020 se efectuó visita para realizar una prueba de campo presencial, con el objetivo de verificar puntos de control en una muestra seleccionada de hojas de vida de los vehículos, maquinaria y equipos establecidos en el alcance de auditoría. Y prueba en línea del aplicativo MotorSystem.
10. El día 14 de agosto de 2020, por medio del correo electrónico prestamosdocumental@umv.gov.co, se solicitó una muestra de contratos a cargo del proceso para evaluar el cumplimiento de la función de supervisión. 
11. Del 01 de septiembre al 19 de octubre de 2020, el equipo auditor analizó la documentación e información aportada por el proceso auditado solicitada en la apertura y en las mesas de reunión, recibida por correo electrónico. 

12.  El día 10 de noviembre de 2020, mediante memorando 20201600080953, con asunto “Se remite el informe preliminar de la Auditoría de Gestión PROCESO DE PRODUCCIÓN DE MEZCLA Y PROVISIÓN DE MAQUINARIA Y EQUIPO - PPMQ para ser revisado y presentar los análisis y soportes que desvirtúen los hallazgos y las observaciones identificadas.”
13. El día 13 de noviembre de 2020, mediante memorando 20201310082193, el equipo auditado solicito, con asunto “solicitud plazo para responder a Memorando 20201600080953 del 10 de noviembre de 2020 – informe preliminar de la Auditoría de Gestión PROCESO DE PRODUCCIÓN DE MEZCLA Y PROVISIÓN DE MAQUINARIA Y EQUIPO – PPMQ.”
14. El día 20 de noviembre con memorando 20201310084353, el equipo auditado emite respuesta con asunto “Respuesta memorando 20201600080953 del 11 de noviembre del 2020 donde se remite el informe preliminar de la Auditoría de Gestión PROCESO DE PRODUCCIÓN DE MEZCLA Y PROVISIÓN DE MAQUINARIA Y EQUIPO - PPMQ para ser revisado y presentar los análisis y soportes que desvirtúen los hallazgos y las observaciones identificadas.”
CONCLUSIÓN:

Como resultado de la evaluación al cumplimiento de los puntos de control que debe aplicar el Proceso PROCESO DE PRODUCCIÓN DE MEZCLA Y PROVISIÓN DE MAQUINARIA Y EQUIPO - PPMQ en desarrollo de sus actividades definidas en el objeto y alcance de la auditoría, se identificaron debilidades y oportunidades de mejora distribuidas en 12 hallazgos, 15 observaciones y 15 recomendaciones; lo anterior, en pro de implementar controles que fortalezcan el Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG y el sistema de control interno de la UAERMV:

Relación de hallazgos por tema evaluado:

1. Resolución 193 del 23 de mayo de 2017 "Por la cual se conforma el Comité de Seguridad Vial y se derogan las Resoluciones Internas N°620 del 05 de diciembre de 2014 y 045 del 30 de enero de 2015: Un (1) hallazgo
2. Cumplimiento de la meta de los indicadores y su eficacia frente al objetivo del proceso y frente al cumplimiento de los planes asociados:  dos (2) hallazgos
3. Cumplimiento del Plan Estratégico de Seguridad Vial conforme con la Resolución 1565 de 2014 "Por la cual se expide la Guía metodológica para la elaboración del Plan Estratégico de Seguridad Vial": Un (1) hallazgo
4. Cumplimiento de los procedimientos de mantenimiento ODM-PR-004-V2 PROCEDIMIENTO MANTENIMIENTO PREVENTIVO MAQUINARIA, EQUIPOS O VEHÍCULOS, ODM-PR-001-V3 PROCEDIMIENTO MANTENIMIENTO DE VEHÍCULOS, MAQUINARIA, EQUIPOS Y PLANTAS INDUSTRIALES, PPMQ-PR-001-V4   PROCEDIMIENTO MANTENIMIENTO DE VEHICULOS, MAQUINARIA, EQUIPOS Y PLANTAS INDUSTRIALES, PPMQ-PR-001-V5 PROCEDIMIENTO MANTENIMIENTO DE VEHICULOS, MAQUINARIA, EQUIPOS Y PLANTAS INDUSTRIALES: ": Un (1) hallazgo
5. Cumplimiento Directiva 003 de 2013: tres (3) hallazgos.
6. Cumplimiento de las obligaciones del supervisor en una muestra de contratos a cargo del proceso CODI acorde con lo estipulado en el Manual de interventoría y Supervisión de contratos vigentes durante el periodo de la auditoría. cuatro (4) hallazgos.



	HALLAZGOS DE LA AUDITORÍA:

	TEMA 1:   Resolución 193 del 23 de mayo de 2017 "Por la cual se conforma el Comité de Seguridad Vial y se derogan las Resoluciones Internas N° 620 del 05 de diciembre de 2014 y 045 del 30 de enero de 2015".
En la reunión de apertura, adelantada el 20 de agosto de 2020, se solicitaron las actas del Comité de Seguridad Vial firmadas, en formato PDF, suscritas durante el periodo de la auditoría, con el fin de evaluar el cumplimiento del Resolución 193 de 2017; por medio de correo electrónico del 24 de agosto de 2020 el equipo auditado remitió las actas solicitadas.

En la mesa de trabajo N°1, se solicitaron los informes presentados por la secretaria del Comité de Seguridad Vial; el equipo auditado entregó las presentaciones que se proyectaron en los comités, por medio de correo electrónico del día 28 de agosto de 2020.

En el siguiente cuadro, se consolida para las cuatro (4) actas recibidas: el año, la fecha, se identifican los integrantes que participaron en las sesiones:
Cuadro No.1- Verificación de integrantes y periodicidad de reunión (cumplimiento de los Artículos 2 y 8 de la Resolución interna193 de 2017)

DEPENDENCIA

Cargo

Rol

Sesiones en las que participaron

Fecha

Fecha

Fecha

Fecha

Total

Dirección General

Director General

IC

5/06/2018

5/12/2018

4/06/2019

 

3

Secretaría General

Secretaria General

IC

5/06/2018

5/12/2018

4/06/2019

3/12/2019

4

Subdirección Técnica de Mejoramiento Malla Vial Local

Subdirector de Mejoramiento Malla Vial Local

IC

 

5/12/2018

4/06/2019

 

2
Subdirección Técnica de Producción e Intervención

Subdirector de Producción de producción e Intervención

IC

5/06/2018

5/12/2018

4/06/2019

3/12/2019

4

Gerente de Producción

IC

 

5/12/2018

4/06/2019

3/12/2019

3

Gerente de Intervención

IC

 

5/12/2018

4/06/2019

 

2
Gerente de Gestión Ambiental, Social y de Atención al Usuario.

IC

5/06/2018

5/12/2018

4/06/2019

3/12/2019

4

Profesional Especializado

S

5/06/2018

5/12/2018

4/06/2019

3/12/2019

4

Contratista

IP

5/06/2018

5/12/2018

 

3/12/2019

3

Oficina Asesora Jurídica
Jefe oficina asesora Jurídica

IC

5/06/2018

5/12/2018

4/06/2019

3/12/2019

4

Oficina Asesora de Planeación

Jefe Oficina Asesora de Planeación

IC

5/06/2018

5/12/2018

 

3/02/2019

3

Fuente: elaboración propia a partir de las actas de comité reportadas por el equipo auditado el 28/08/2020.
Nota.  IC=Integrantes del Comité; S= Secretario Técnico.
Del cuadro anterior, se concluye que en el periodo de la auditoria se desarrollaron cuatro (4) comités; en cuanto a la participación de los integrantes se observa: 

· Primera sesión: no participaron tres (3) directivos: el Subdirector de Mejoramiento Malla Vial Local, el Gerente de Producción, el Gerente de Intervención.

· Segunda sesión: participaron todos los integrantes. 

· Tercera sesión: no participó el Jefe de la Oficina Asesora de Planeación.

· Cuarta sesión: no participaron tres (3) directivos: el Director General, Subdirector de Mejoramiento Malla Vial Local y Gerente de Intervención.
HALLAZGO No. 1:
Del cuadro elaborado por el equipo auditor “Verificación de integrantes y periodicidad de reunión (cumplimiento artículo 2 y 8 de la Resolución 193 de 2017)” SE EVIDENCIÓ que el Comité de Seguridad Vial no está sesionando cada cuatro (4) meses porque para la vigencia 2018 se aportaron dos (2) actas de fechas de 05-06-2018 y del 05-12-2018 y para la vigencia 2019 dos (2) actas con fechas de 04-06-2019 y 3-12-2019.
Lo anterior incumple lo establecido en:
· El Artículo 8 de la Resolución 193 de 2017 “por la cual se conforma el Comité de Seguridad Vial y se derogan las resoluciones internas 620 de 5 de diciembre de 2014 y 045 del 30 de enero de 2015”, que establece:
“… Periodicidad de las reuniones del Comité de Seguridad Vial. “El comité se reunirá de forma ordinaria cada cuatro (4) mes, sin perjuicio de que se adelanten reuniones extraordinarias cuando las necesidades del servicio lo requieran …”
· Lo estipulado en el Plan Estratégico de Seguridad Vial UMV ODM-PL-001-V2 Numeral 5.6 FRECUENCIA DE REUNIONES DEL COMITÉ DE SEGURIDAD VIAL y PPMQ-PL-001-V1 Numeral 2.4 FRECUENCIA DE REUNIONES DEL COMITÉ DE SEGURIDAD VIAL.
Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria 

“…Si bien es cierto que los comités se han realizado con la frecuencia descrita en el análisis OCI, se debe entender que la gestión relacionada con el desarrollo del plan PESV en el entendido de que se trata de un plan en ejecución de manera transversal a las actividades misionales desarrolladas por la gerencia de producción tanto en los aspectos de gestión de la flota automotor como de la gestión del personal a cargo o recurso humano asociado a la misionalidad. Así las cosas, Las evidencias para soportar estas acciones son las actas de las mesas de trabajo de seguimiento a la ejecución de los contratos en donde de manera mensual se evalúa el desempeño de los proveedores de mantenimiento del parque automotor se identifican los factores de riesgo en la ejecución del contrato (asociados directamente a los factores comportamentales de la operación de los equipos)  y se toman decisiones que están directamente encaminadas al cumplimiento de la seguridad vial, de la reducción de accidentalidad y otras, que en conjunto conforman el indicador de disponibilidad de vehículos el cual es gestionado como es de conocimiento de ustedes como un indicador estratégico. Se comparte en OneDrive carpeta denominada “tema 1 hallazgo 1 informe preliminar” la cual contiene las actas de las mesas de trabajo de seguimiento a la ejecución de los contratos en donde de manera mensual se hace le seguimiento de las variables de los contratos de mantenimiento, costos y planeación...”

Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Revisados los argumentos y las evidencias aportadas por el equipo auditado se identifican mesas de trabajo llevadas a cabo para seguimiento a la ejecución de los contratos mensuales; no obstante, no se aportan documentos que demuestren que el comité del Plan Estratégico de Seguridad Vial sesiono cada cuatro meses, como lo establece el artículo 8 de la Resolución 193 de 2017 “Por la cual se conforma el Comité de Seguridad Vial y se derogan las resoluciones internas 620 de 5 de diciembre de 2014 y 045 del 30 de enero de 2015”.

Teniendo en cuenta que no desvirtúa la no realización del comité de acuerdo a la periodicidad definida en la Resolución interna 193 de 2017 se RATIFICA el hallazgo.

_______________________________

TEMA 2:  Cumplimiento de la meta de los indicadores y su eficacia frente al objetivo del proceso y frente al cumplimiento de los planes asociados.
En la mesa de trabajo N°2, se aclaró al proceso auditado que, como parte del alcance de esta auditoría, únicamente se van a verificar los indicadores que tienen que ver con temas de mantenimiento de maquinaria, vehículos y los relacionados con el Plan Estratégico de Seguridad Vial.

Indicadores que miden la gestión del Plan Estratégico de Seguridad Vial-PESV
En la revisión del cumplimiento de las metas de los indicadores que miden la gestión del PESV, de acuerdo con los análisis de los siguientes documentos aportados por el equipo auditado:

· Memorando 20181310058473 del 23 de octubre de 2018 con el asunto "Solicitud de capacitaciones en seguridad vial, pruebas teóricas y prácticas de conducción" remitido por la Gerencia de Producción a la Secretaria General.

· Memorando 20191310041413 del 28 de agosto de 2019 con el asunto "Reiteración señalización vial requerida para sede de producción y reiteración de solicitud radicado 20181310058473 de capacitaciones en seguridad vial, pruebas teóricas y prácticas de conducción"

· Memorando 20191130043533 del 13 de septiembre de 2019 con el asunto "Respuesta radicado 20191310041413 del 28 de agosto de 2019… "Reiteración señalización vial requerida para sede de producción y reiteración de solicitud radicado 20181310058473 de capacitaciones en seguridad vial, pruebas teóricas y prácticas de conducción" 

· Acta del 22 de noviembre de 2019 entre Contratistas GTHU-SST y PESV, donde se indica:

… En reunión del día de hoy el profesional SST informa que para este año (2019) no se ejecutará el plan de capacitaciones en seguridad vial dado que la ARL no tiene proveedores para lo que queda del año por ende las capacitaciones y prueba se ejecutarán en el primer semestre del año 2020 (...)  

HALLAZGO No. 5: (Redacción en informe preliminar)
El proceso auditado solicitó a la Secretaria General las capacitaciones en Seguridad Vial, pruebas teóricas y prácticas de conducción, para el cumplimiento de tres indicadores que miden la gestión del PESV.

SE EVIDENCIÓ que durante la vigencia 2018 y 2019 no se realizaron las capacitaciones en seguridad vial ni las pruebas teóricas ni prácticas de conducción; por lo tanto, no se cumplió el objetivo ni la meta de los indicadores CUMPLIMIENTO DE CAPACITACIONES EN SEGURIDAD VIAL, CUMPLIMIENTO DE PRUEBAS TEÓRICAS A CONDUCTORES Y OPERARIOS DE LA UMV, CUMPLIMIENTO DE PRUEBAS PRÁCTICAS A CONDUCTORES Y OPERARIOS DE LA UMV.
Lo anterior incumple lo establecido en:
· La Resolución 1565 del 2014 "Por la cual se expide la Guía metodológica para la elaboración del Plan estratégico de Seguridad Vial” Numerales 8.1.2 Pruebas de ingreso, 8.1.3 Capacitación en seguridad Vial.
· La Resolución 1231 de 2016 "Por la cual se adopta el documento Guía para al Evaluación de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial"
· Plan Estratégico de Seguridad Vial ODM-PL-001 numerales 7.7 SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE PLANES DE ACCIÓN DEL PLAN ESTRATÉGICO DE SEGURIDAD VIAL y 8.4.1 CAPACITACIÓN EN SEGURIDAD VIAL.

· Plan Estratégico de Seguridad Vial PPMQ-PL-001 5.4 1 Programa de capacitaciones en seguridad vial

Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria 


“…Se identifica que la no realización de las capacitaciones y pruebas en seguridad vial fueron objeto de hallazgo en la auditoria anterior, del cual ya se realizó el plan de mejoramiento y se ha venido reportando los avances de las acciones, producto del cual ya fue cerrada una de estas y ya fue presentado el reporte del avance final de la segunda acción con el fin de dar cierre al hallazgo. (se anexa reportes enviados y evidencias) Por lo anterior se solicita la eliminación del hallazgo para el informe final toda vez que ya fue planteado un plan de mejoramiento para esta actividad y se han aportado evidencias de su ejecución de manera satisfactoria...”
Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Revisados los aportes y los argumentos presentados por el equipo auditado se resumen en los siguientes numerales las consideraciones para ratificar el hallazgo:

1. En la auditoría 2018 al Plan Estratégico de Seguridad Vial se identificó el siguiente hallazgo: 
“…en el seguimiento a las Recomendaciones generadas en el INFORME DE AUDITORÍA PESV de la vigencia 2017, SE EVIDENCIÓ que no se incluyó en el PIC – Plan Institucional de Capacitación 2018 ninguna actividad relacionada con seguridad vial, lo cual no ha permitido cerrar el Hallazgo 3 de la Auditoría PESV 2017: No todo el personal con cargo de conductor-mecánico están recibiendo las capacitaciones de seguridad vial programadas para el año 2017. Se identificaron 3 conductores con inasistencia cuando el alcance debe ser al 100% de todo el personal con cargo de conductor ya que en algún momento realizarán dicha función. (SIC) ...” 
2. En su momento, el proceso auditado definió dos acciones correctivas para ejecutar entre el 01 de marzo y 30 de noviembre de 2019, de las cuales una de ellas se cumplió en el seguimiento el 30 de septiembre de 2020 con un cronograma coordinado con la ARL, es decir 10 meses después de vencido el plazo.

             La acción correctiva a la cual hacía referencia es:

“definir el programa de capacitación en seguridad vial para la vigencia y enviarlo a Talento Humano para que sea incluido en el PIC - Plan Institucional de Capacitación de la UAERMV para la vigencia” 
3. En la vigencia 2019, no se incluyeron capacitaciones en seguridad vial como parte del Plan Institucional de Capacitación-PIC, es decir, tampoco se ejecutó el programa de capacitación.

4. En junio de 2020, se aprobó el Plan Anual de Seguridad y Salud en el trabajo -PASST versión 4, cuyo cronograma incluyó la actividad: "Acta de reunión al Diseño e Implementación del Programa Estratégico de Seguridad Vial. (Enfocado a Capacitación de conductores de la UMV)." con un producto entregable" Programa PESV. 
5. De las evidencias recibidas para cumplimiento, se observa en agosto 2020 cruce de varios correos entre la ARL y la UAERMV para coordinar la capacitación en manejo defensivo, con el siguiente programa Capacitaciones en Seguridad Vial:
5.1 Capacitación teórica en manejo defensivo (por videoconferencia de 6 horas)

5.2 Curso de manejo defensivo virtual individual (certifica 6 horas de capacitación)

5.3 Capacitación presencial en manejo defensivo (6 horas)

5.4 Capacitación práctica (una hora por cada participante).
6. En cuanto a la segunda acción correctiva, se formuló “Ejecutar el programa definido por el PIC de capacitación en seguridad vial. incluyendo la totalidad de los conductores de la entidad.” 
De acuerdo con las evidencias aportadas se observa que la participación del personal objeto de esta capacitación es baja:

· El 01 de septiembre de 2020, la ARL realizó capacitación en manejo defensivo abarcando 13 colaboradores. 
· En el programa virtual ¿Cómo manejo? Participaron 5 colaboradores donde se desarrollaron 5 módulos:1) Fatiga y déficit de sueño ;2) Los distractores ;3) Protección del motociclista; 4) Qué hacer en caso de un accidente de tránsito; 5) Señales de tránsito. 
· Los días 01 y 02 de septiembre de 2020 en la sede la Elvira se adelantó capacitación en manejo defensivo teórico-práctica donde participaron 6 colaboradores.

En este sentido, si bien se observa que en la vigencia 2020 se han realizado algunas capacitaciones, se confirma que la UAERMV no está implementando un programa de capacitación que cumpla con la totalidad de los aspectos definidos en la Resolución 1565 de 2014 en la cual estén participando “la totalidad de los conductores”.
Imagen 1. Resolución 1565 de 2014, numeral 8.1.3 Capacitación en seguridad Vial
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Fuente. Pantallazo resolución 1565 de 2014, numeral 8.1.3 Capacitación en seguridad Vial.

Teniendo en cuenta que el argumento presentado por el equipo auditado no desvirtúa que durante la vigencia 2019 no se ejecutó el programa de capacitación vial y se encontró debilidad en la asignación de recursos por parte de la alta dirección en lo relacionado con la Capacitación en Seguridad Vial, se RATIFICA el hallazgo y se ajusta su redacción así:
HALLAZGO No. 2 

SE EVIDENCIÓ que durante la vigencia 2018 y 2019 no se realizaron las capacitaciones en seguridad vial ni las pruebas teóricas ni prácticas de conducción para los conductores; así mismo, durante la vigencia 2020 en las capacitaciones contenidas en el Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2020 no se identificó un programa de capacitación en seguridad vial que cumplan con las siguientes características: 

1. Sensibilización en todos los roles de la seguridad vial, tanto en el ámbito laboral como en lo cotidiano.

2. Análisis de todos los factores de riesgo, de acuerdo con los ejes definidos dentro del Plan Nacional de Seguridad Vial.

3. La periodicidad para su ejecución.

4. Estar enfocado según el tipo de vehículo que se conduce.

5. La participación de todos los conductores bien sea propios o terceros.
Lo anterior incumple lo establecido en:

· La Resolución 1565 del 2014 "Por la cual se expide la Guía metodológica para la elaboración del Plan estratégico de Seguridad Vial” Numerales 8.1.2 Pruebas de ingreso, 8.1.3 Capacitación en seguridad Vial.

· La Resolución 1231 de 2016 "Por la cual se adopta el documento Guía para al Evaluación de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial"
· Plan Estratégico de Seguridad Vial ODM-PL-001 numerales 7.7 SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE PLANES DE ACCIÓN DEL PLAN ESTRATÉGICO DE SEGURIDAD VIAL y 8.4.1 CAPACITACIÓN EN SEGURIDAD VIAL.

· Plan Estratégico de Seguridad Vial PPMQ-PL-001 5.4 1 Programa de capacitaciones en seguridad vial

HALLAZGO No. 6: (Número y redacción informe preliminar)
En la revisión de los indicadores del PESV de las vigencias 2018, 2019 y 2020, de acuerdo con los soportes recibidos, SE EVIDENCIÓ:
1. Para los indicadores: CUMPLIMIENTO DE CAPACITACIONES EN SEGURIDAD VIAL, CUMPLIMIENTO DE PRUEBAS TEÓRICAS A CONDUCTORES Y OPERARIOS DE LA UMV, CUMPLIMIENTO DE PRUEBAS PRÁCTICAS A CONDUCTORES Y OPERARIOS DE LA UMV que para la vigencia 2018 tenían como meta el 90% de cumplimiento cada uno, se identificó que en 2019 se eliminan y se crea un indicador de CUMPLIMIENTO DE JORNADAS DE CAPACITACIÓN Y/O RECAPACITACIÓN EN SEGURIDAD VIAL con una meta del 80%; lo anterior, porque los resultados de 2018 muestran que no  logró cumplir ninguno de los tres (3). 
2. Para los indicadores de las vigencias 2019 y 2020, no se identifican el tipo del indicador ni el objetivo, dado que el proceso no ha diseñado hojas de vida para cada indicador aprobadas por OAP, esta información se registra en un cuadro consolidado de seguimiento interno de la Gerencia de Producción y solamente es presentada al comité de Seguridad Vial. 

 Lo anterior incumple: 
· El documento DESI-DI-001 CONSOLIDADO POLÍTICAS POR PROCESO, numeral 2.2. Objetivos específicos, que fijan como uno de ellos: “… Establecer mecanismo de medición para cada uno de los procesos que permitan evaluar la gestión de la entidad pública en cuanto a eficacia, eficiencia y efectividad...”
· La Resolución 1565 del 2014 "Por la cual se expide la Guía metodológica para la elaboración del Plan estratégico de Seguridad Vial” Numerales 7.5 Seguimiento y evaluación. 
(…) “Además, el seguimiento del plan de acción a través de indicadores va a permitir a las empresas detectar las desviaciones que se produzcan durante el desarrollo del mismo y, por tanto, introducir medidas correctivas en caso de que fuesen necesarias. Los indicadores que debe implementar la empresa, deben ser de Resultado y de Actividad. (…)”
(…) “El resultado de los indicadores, debe ser el mecanismo objetivo, sobre el que se revisará la evolución e impacto de los planes de acción que se han de implementar en la organización, estos indicadores deben de ser responsabilidad de los integrantes del comité de seguridad vial…Toda la información debe documentarse y mantenerse actualizada. (…)”
·  El Manual Operativo del Sistema de Gestión del Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG, Dimensión 1. Direccionamiento Estratégico y Planeación, que establece: “…Para una adecuada evaluación o seguimiento a lo previsto en la planeación institucional es necesario contar con un grupo de indicadores que permita conocer el estado real de la ejecución de las actividades, el logro de metas, objetivos o resultados y sus efectos en la ciudadanía (…)”,
Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria 

 “1. Como se expone en la respuesta del hallazgo preliminar 5, el incumplimiento en la realización de las capacitaciones y pruebas ya fueron objeto de hallazgo en la auditoria anterior y ya fue presentado el plan de mejoramiento. Producto de esto se planteó un nuevo indicador de jornadas de recapacitación en seguridad vial como una acción de mejora por lo que se considera no debe ser producto de hallazgo.

2. Por otro lado, el PESV cuenta con los indicadores requeridos por la norma vigente en su momento y ha venido realizando su medición, cumpliendo con este ítem de seguimiento y control. Uno de los indicadores del PESV, está relacionado con un indicador del proceso PPMQ y es el indicador de disponibilidad de vehículos y maquinaria el cual cuenta con hoja de vida aprobada por OAP. De todas maneras, se recibe la observación de la mejor manera y se someterá a discusión en el comité de seguridad vial si se incluyen o no dentro de los indicadores del proceso y si se siguen presentando únicamente en el comité de seguridad vial. Por lo anteriormente expuesto se considera no sea objeto de hallazgo para el informe final toda vez que se ha cumplido con la adopción y medición de indicadores, sino como una recomendación u oportunidad de mejora.”
Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Analizada la respuesta entregada por el equipo auditado se acoge la solicitud que presenta en el numeral uno y se elimina del texto del hallazgo. 


Con respecto a la solicitud que presentan en el numeral dos es importante resaltar que la Resolución 1565 de 2014 indica:

“El sistema de indicadores es la herramienta que va a permitir a la empresa obtener información sobre la materialización real de las acciones incluidas en el plan o sobre los resultados que se puedan generar, y sobre la evolución de estas acciones durante su desarrollo” 
Por lo tanto, se debe formalizar la herramienta de medición con todos los atributos definidos por la UAERMV para los indicadores de gestión; de lo contrario, la información que se genera no deja de ser un cuadro de seguimiento interno de la Gerencia de Producción, la cual no hace visible la gestión de la entidad en esta materia.
Teniendo en cuenta que los argumentos presentados por el equipo auditado no desvirtúan la debilidad que se evidencio en la herramienta de medición se RATIFICA el hallazgo y se ajusta la redacción, como se presenta a continuación:
HALLAZGO No. 3:  

SE EVIDENCIÓ que para los indicadores del PESV 2019 y 2020 no se identifican el tipo del indicador ni el objetivo ni los resultados se socializan como parte de la gestión, porque el proceso no ha diseñado hojas de vida para cada uno, debidamente aprobadas por OAP; esta información se registra en un cuadro consolidado de seguimiento interno de la Gerencia de Producción y solamente es presentada al Comité de Seguridad Vial. 
 Lo anterior incumple: 

· El documento DESI-DI-001 CONSOLIDADO POLÍTICAS POR PROCESO, numeral 2.2. Objetivos específicos, que fijan como uno de ellos: “… Establecer mecanismo de medición para cada uno de los procesos que permitan evaluar la gestión de la entidad pública en cuanto a eficacia, eficiencia y efectividad...”
· La Resolución 1565 del 2014 "Por la cual se expide la Guía metodológica para la elaboración del Plan estratégico de Seguridad Vial” Numerales 7.5 Seguimiento y evaluación. 

(…) “Además, el seguimiento del plan de acción a través de indicadores va a permitir a las empresas detectar las desviaciones que se produzcan durante el desarrollo del mismo y, por tanto, introducir medidas correctivas en caso de que fuesen necesarias. 
Los indicadores que debe implementar la empresa, deben ser de Resultado y de Actividad. (…)”
(…) “El resultado de los indicadores, debe ser el mecanismo objetivo, sobre el que se revisará la evolución e impacto de los planes de acción que se han de implementar en la organización, estos indicadores deben de ser responsabilidad de los integrantes del comité de seguridad vial…Toda la información debe documentarse y mantenerse actualizada. (…)”
·  El Manual Operativo del Sistema de Gestión del Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG, Dimensión 1. Direccionamiento Estratégico y Planeación, que establece: “…Para una adecuada evaluación o seguimiento a lo previsto en la planeación institucional es necesario contar con un grupo de indicadores que permita conocer el estado real de la ejecución de las actividades, el logro de metas, objetivos o resultados y sus efectos en la ciudadanía (…)”,
TEMA 3:  Cumplimiento del Plan Estratégico de Seguridad Vial conforme con la Resolución 1565 de 2014 "Por la cual se expide la Guía metodológica para la elaboración del Plan Estratégico de Seguridad Vial"

En la reunión de apertura, adelantada el 20 de agosto de 2020, se solicitó el reporte de seguimiento a las acciones del PESV, llevado por el proceso para el periodo de la auditoría, con el fin de evaluar el cumplimiento del Resolución 1565 de 2014, en los siguientes documentos internos:
· ODM-PL-001-V2 Plan Estratégico de Seguridad Vial UAERMV, numerales 7.2 Acciones Enfocadas en el Fortalecimiento de la Gestión Institucional, 7.4 Acciones Enfocadas a Vehículos Seguros, 7.7 Seguimiento y Evaluación de planes de Acción del Plan Estratégico de Seguridad Vial y 9. Vehículos Seguro y 
· PPMQ-PL-001-V1 Plan Estratégico de Seguridad Vial UAERMV 2019-2020, numerales 4.3.1 Acciones Pilar Fortalecimiento De La Gestión Institucional, 4.3.3. Acciones Del Pilar Vehículos Seguros y 6. Vehículos Seguros”; 
Por medio de correo electrónico del 28 de agosto de 2020, el equipo auditado remitió el seguimiento a los planes de acción del PESV de las vigencias 2018, 2019 y 2020 con sus respectivas evidencias.
HALLAZGO No. 4: (No 8 en informe preliminar)
En la verificación de las evidencias de cumplimiento del documento PPMQ-PL-001-V1 Plan Estratégico de Seguridad Vial UAERMV, numerales:

ACCIONES DEL PLAN ESTRATÉGICO DE SEGURIDAD VIAL
Número de Acciones

4.3.1 Acciones Pilar Fortalecimiento De La Gestión Institucional
11

4.3.3. Acciones Del Pilar Vehículos Seguros.

7

Revisada la información suministrada, del pilar 4.3.1. Acciones Pilar Fortalecimiento de La Gestión Institucional, SE EVIDENCIÓ que no hay soportes que registren la ejecución de las siguientes acciones: 
· Acción 7: “Realizar análisis de los resultados de la encuesta y calificación de los riesgos viales identificados.” 
· Acción 8: “Realizar mapa de riesgos viales de acuerdo con metodología definida en la Resolución 1565 de 2014.”  

· Acción 11 “Realizar auditoria en seguridad vial”, con una periodicidad anual; en la mesa de trabajo N°3 el equipo auditado manifestó: “En el plan de acción se había planteado la auditoría, pero este año 2020 se realizó un ajuste reprogramándola para este año. A pesar qué no se realizó la auditoría interna en 2019 se tenía contemplado en el plan de acción del proceso se tenía el seguimiento a las actividades del PESV, la meta por parte de la gerencia de la autogestión y seguimiento al cumplimiento de sus metas se dio sin ningún contratiempo.” 
No obstante, lo anterior durante la vigencia 2019, en la Oficina de Control Interno no se recibió la solicitud para llevar a cabo esta auditoría y presentarla para aprobación en el comité CICCI con el fin de incluirla en el plan anual de auditorías de la vigencia 2020. 
Lo anterior incumple:

· Resolución 1565 de 2014 "Por la cual se expide la Guía metodológica para la elaboración del Plan Estratégico de Seguridad Vial “Numeral 7.4 Implementación del PESV. 
“(…) Se debe gestionar lo necesario para la implementación de las acciones definidas (…)”
· Numeral 4.3 “Planes de acción de los riesgos viales” 4.3.1 “Acciones pilar fortalecimiento de la gestión institucional “y 4.3.3. “Acciones pilar vehículos seguros”. Del Plan Estratégico de Seguridad Vial UAERMV con código PPMQ-PL-001, versión 1 que señala:

        “(…) se definieron las acciones con las cuáles se busca mitigarlos, dichas acciones se estructuraron en los      pilares estratégicos de comportamiento humanos, vehículos seguros (…)”

Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria 

“…Se tomaron las medidas y se realizó un ajuste al plan de acción y cronograma del documento PPMQ-PL-001 con el que se han venido ejecutando estas acciones durante el 2020 y se tiene planeado cerrarlas durante la vigencia. La versión 2 del documento PPMQ-PL-001 ya se encuentra aprobado y publicado en el SISGESTION. Así las cosas, se solicita la eliminación del hallazgo…”
Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Revisados los aportes y los argumentos presentados por el equipo auditado, se confirmó que el PESV versión dos, fue adoptado el 25 de septiembre de 2020, es decir, seis meses después del alcance de la auditoria. 
En cuanto a la acción 7 “Realizar análisis de los resultados de la encuesta y calificación de los riesgos viales identificados.”, se identificó que no se realizó durante el periodo de la auditoria: no obstante, al revisar en el PESV 2020, se identifica el numeral 6.2 Diagnóstico - Viales, donde se realiza en análisis de las encuestas practicadas 2020 para la elaboración del plan de movilidad segura con el fin de reducir la exposición y contagio por infección respiratoria aguda causada por el COVID 19.
Con respecto a la calificación de los riesgos viales identificados no se evidenció el cumplimiento de la acción; así mismo, no se observó el mapa de riesgo al que hace referencia acción 8 “Realizar mapa de riesgos viales de acuerdo con metodología definida en la Resolución 1565 de 2014.” establecida en el PESV versión 1.

Si bien es cierto se actualizó la versión, del análisis anterior, se obtiene que no se incluyeron las acciones que indica el hallazgo; es importante resaltar que en planear se deben realizar la identificación de peligros y valoración de riesgos viales para definir de controles priorizados como se indicó en el Taller matriz riesgos en seguridad vial, realizado en la XIV Semana de Seguridad Vial. 

Imagen 2. Matriz riesgos en seguridad vial

Fuente: Taller matriz riesgos en seguridad vial, realizada en la XIV semana de seguridad vial
Teniendo en cuenta que la respuesta entregada por el equipo auditado no desvirtúa la no identificación de peligros y la valoración de riesgos viales en el PESV adoptado en septiembre de 2020 por la entidad se RATIFICA el hallazgo.

TEMA 4: Cumplimiento de los procedimientos de mantenimiento ODM-PR-004-V2 PROCEDIMIENTO MANTENIMIENTO PREVENTIVO MAQUINARIA, EQUIPOS O VEHÍCULOS, ODM-PR-001-V3 PROCEDIMIENTO MANTENIMIENTO DE VEHÍCULOS, MAQUINARIA, EQUIPOS Y PLANTAS INDUSTRIALES, PPMQ-PR-001-V4   PROCEDIMIENTO MANTENIMIENTO DE VEHICULOS, MAQUINARIA, EQUIPOS Y PLANTAS INDUSTRIALES, PPMQ-PR-001-V5 PROCEDIMIENTO MANTENIMIENTO DE VEHICULOS, MAQUINARIA, EQUIPOS Y PLANTAS INDUSTRIALES.
HALLAZGO No. 5: (N° 9 en informe preliminar)
Para la revisión de los puntos de control de los procedimientos internos de maquinaria, equipos, vehículos y plantas industriales, se adelantaron dos mesas de trabajos los días 26 y 27 de agosto de 2020, donde se solicitó información que evidenciara su cumplimiento; el día 25 de septiembre de 2020, se realizó visita IN SITU a la Sede operativa La Elvira con el fin de evaluar, a partir de una muestra de seis hojas de vida.
De acuerdo con lo manifestado por el equipo auditado en la mesa de trabajo N°3, “Actualmente se está implementando el plan de mantenimiento con un cronograma, se está en el proceso de documentar el plan” y a la explicación de la diferencia entre plan, programa y cronograma, junto con los soportes aportados SE EVIDENCIO que la entidad formalmente no ha adoptado un plan de mantenimiento, tal como se establece en los procedimientos citados.
Lo anterior incumple:

· Procedimiento Mantenimiento preventivo Maquinaria, Equipos o Vehículos ODM-PR-004-V2, punto de control 2 “Elaborar el plan de mantenimiento preventivo del parque automotor junto con un cronograma de requerimiento de repuestos y atención a cada vehículo según la hoja de vida”
· Procedimiento Mantenimiento de Vehículos, Maquinaria, Equipos y Plantas Industriales ODM-PR-001-V3, punto de control 1 “Revisar, actualizar y ejecutar el plan de mantenimiento, el programa y/o cronograma de los vehículos, maquinaria, equipos y plantas industriales”
Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria 

“Se solicita la eliminación del hallazgo y su clasificación como observación, toda vez que en la visita de campo se evidencio que se cuenta con un plan de mantenimiento en ejecución para el parque automotor, ampliamente evidenciado por la existencia de una variable de control definida para cada tipología de equipo a intervenir, los programas de mantenimiento correspondientes a cada equipo y la trazabilidad de las intervenciones realizadas para garantizar la gestión de la hoja de vida del equipo. Esto en conjunto configura el “plan” de mantenimiento solicitado.”
Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Revisado el argumento expuesto por el equipo auditado, se aclara que los documentos que fueron puestos a disposición del equipo auditor en la visita de campo fueron cronogramas y seguimiento de mantenimientos; no obstante, el Plan de Mantenimiento son cronogramas, es decir, no está formalizado ni adoptado en el marco del Sistema de Gestión de la UAERMV. 
Teniendo en cuenta la respuesta dada por el equipo auditado no desvirtúa que actualmente la entidad aún no ha adoptado un Plan de Mantenimiento, se RATIFICA el hallazgo. 

TEMA 5: Cumplimiento Directiva 003 de 2013
Componente Pérdida de Documentos: 

De acuerdo con la información suministrada por el equipo auditado, mediante correo electrónico del 11 de septiembre de 2020, en la que relacionó la cantidad de vehículos automotores y no automotores de la entidad, el equipo auditor seleccionó como muestra representativa seis (6) de ellos que incluyeron maquinaria, vehículo pesado y vehículo liviano, con el fin de verificar puntos de control a aplicar en las hojas de vida.
Los activos seleccionados para la muestra se relacionan en el siguiente cuadro 4.
Cuadro 2 Muestra Hojas de vida.
No INTERNO

TIPO

CLASIFICACION

PLACA / N. Inventario

MARCA

MODELO

4-MCS-23

MINI CARGADOR 

1-MAQUINARIA

SR200

CASE

2019

3-BCF-01

BUS

2-VEHICULO PESADO

OJX-857

CHEVROLET

2016

3-VDW-30

VOLQUETA DOBLE TROQUE

2-VEHICULO PESADO

OLO-496

INTERNATIONAL

2019

4-VCC-09

VIBRO COMPACTADOR 8T BG

1-MAQUINARIA

PENDIENTE

CATERPILAR

2016

2-CTM-20

CAMIONETA

4-VEHICULO LIVIANO

OJX-852

MITSUBISHI

2015

2-CTM-32

CAMIONETA

4-VEHICULO LIVIANO

OLO-410

MITSUBISHI L200

2019

HALLAZGO No. 6: (No 10 en informe preliminar)
De acuerdo con la mesa de trabajo N°3 desarrollada el día 26 de agosto de 2020 para la “Revisión PESV de conformidad con la Resolución 1565 de 2014 expedida por el Ministerio de Transporte para las acciones de fortalecimiento institucional - vehículos seguros y pilar vehículos seguros.”, el equipo auditado manifestó: “Las hojas de vida de vehículos que tiene a cargo la entidad se encuentran en físico todas, se cuentan con hojas de vida de los vehículos propios y se archivan de acuerdo con las Tablas de Retención.”  
Con base en lo anterior, se revisó la Tabla de Retención Documental–TRD convalidada por el Archivo Distrital para la Gerencia de Producción, lo cual se comparó con la serie, subserie y tipo documental de la información documentada en físico y en ORFEO, con los siguientes resultados:
Para HISTORIALES DE EQUIPO Y MAQUINARIA:
Imagen 3. Tabla de Retención Documental Aprobada. Historiales de Equipos y Maquinaria
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Fuente: pantallazo tomado del link de transparencia, Tabla de Retención Documental Gerencia de Producción UMV.
Imagen 4. Tabla de Retención Documental ORFEO. Historiales de Equipos y Maquinaria
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Fuente: Pantallazo ORFEO

Teniendo como referencia la información que se encuentra en las Tablas de Retención Documental del Proceso de Gerencia de Producción de la Dependencia 131, Serie 160, Subserie 01, Históriales de Equipos y Maquinaria; 
SE EVIDENCIÓ que, en las carpetas allegadas por el equipo auditado, para los activos seleccionados, como parte de la muestra, contenían: 
1. Control de Operación de Maquinaria y Equipos 

2. Manual
3. Orden de trabajo para el mantenimiento preventivo y correctivo del parque automotor 
4. Relevo de conductor u operario, Reporte de fallas
5. Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito -SOAT
6. Tarjeta de Propiedad.


SE EVIDENCIÓ que como parte de los documentos que el proceso produce no se incluyen: 1. Comunicación oficial; 2. Informe;3. Plan de reposición del parque automotor; 4. Registro de entrega de maquinaria y equipos; 5. Seguimiento a prueba practica para conductores.

Para los vehículos: 
Imagen 5. Tabla de Retención Documental Aprobada. Historiales de Vehículos.
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Sistem y asl como el soporte documental en papel se deben eliminar aplicando lo establecido en el Art. 16 del acuerdo 04 de 2013 del Archivo General do la Nacién.
g





Fuente: pantallazo tomado del link de transparencia, Tabla de Retención Documental Gerencia de Producción UMV.
Imagen 6. Tabla de Retención Documental ORFEO. Historiales de Vehículos.
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Fuente: Pantallazo ORFEO

Lo relacionado con historiales de vehículos, Dependencia 131, Serie 180, Subserie 01, SE EVIDENCIO en las carpetas revisadas:

1.Orden de trabajo para el mantenimiento preventivo y correctivo del parque automotor
2. Orden de traslado de vehículos
3. Registro de control consumo de combustibles 
4. Registro operación de vehículos 
5. Relevo de conductor u operario, Reportes de fallas 
6. salida de elementos
7. Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito -SOAT
8. Solicitud de elementos y tarjeta de propiedad 
SE EVIDENCIO, que como parte de los documentos que el proceso produce no se incluyen: 1. Comunicación oficial; 2. Informe ;3 informe pruebas prácticas para conductores; 4. orden de suministro de materiales; 5. Registro entrega de vehículos.

Lo anterior incumple 

· Directiva 003 de 2013 Numeral 1.2. Frente a la pérdida de documentos:

  “Verificar la implementación y revisar el efectivo cumplimiento de las normas archivísticas y de conservación de documentos.”
 “Verificar que los manuales de funciones y de procedimientos relacionados con el manejo de documentos garanticen no solamente su eficiente y oportuno trámite, sino también su efectiva salvaguarda.”

· Artículo 1o. del Acuerdo AGN No. 004 de 2013 Ámbito de Aplicación. 

“Las entidades del Estado del orden nacional. departamental, distrital y municipal, y las entidades privadas que cumplen funciones públicas, deberán elaborar, evaluar, aprobar, implementar y actualizar sus tablas de retención documental y sus tablas de valoración documental de conformidad con lo establecido en el presente acuerdo y demás normas que expida el Archivo General de la Nación.”

Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria

“Una vez analizado lo planteado, se solicita el desmonte del hallazgo y su clasificación como observación, toda vez que las tablas de retención documental actuales vigente en la entidad fueron establecidas con anterioridad al mapa de procesos y actualización de la plataforma estratégica implementada en el año 2018, razón por la cual la documentación archivada no corresponde a la misma, sino que es la requerida por el proceso PPMQ creado en dicha restructuración. Así las cosas, se requiere la generación de tablas de retención documental acorde con el nuevo mapa de procesos y los alcances de cada uno de los mismos avalada ante la AGN.”
Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Es importante precisar que las TRD se elaboran a partir de la estructura orgánica y funciones de la UAERMV para las 10 dependencias que la conforman y no para los procesos; de otra parte, que la convalidación corresponde al Archivo Distrital. 

De los análisis recibidos, se concluye, que si bien es cierto las TDR fueron convalidadas en octubre de 2018 y, posteriormente, se actualizó el mapa de procesos, las funciones de la entidad no se modificaron.  De otra parte, si las TDR no corresponden a las necesidades de la Gerencia de Producción, se debió solicitar a Gestión Documental su actualización. 
Teniendo en cuenta que lo expuesto por el equipo auditado no desvirtúa que las TRD de la Gerencia de Producción no se están aplicando a las actividades objeto de auditoría acorde con lo aprobado SE RATIFICA el hallazgo.
HALLAZGO No. 7: (No. 11 en informe preliminar)
En la visita IN SITU a la Sede La Elvira SE EVIDENCIÓ en las seis (6) hojas de vida revisadas de maquinaria y vehículos, que ninguna estaba foliada ni se identificaba con el rótulo institucional como se puede observar en los siguientes registros fotográficos tomados como parte de la prueba:

Cuadro 3. Registro fotográfico visita IN SITU del día 25 de septiembre de 2020.
2-CTM-20  - Camioneta, Vehículo Liviano.
Sin foliación

Sin foliación

Sin foliación
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Sin foliación

Sin Rotulacion

Rotulacion inadecuada
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2-CTM-32- Camioneta, Vehículo Liviano
Sin foliación

Sin foliación

Sin foliación
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Rotulacion inadecuada

Rotulacion inadecuada

Sin Rotulacion 
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3-BCF-01 Bus -Vehículo Pesado.
Sin foliación

Sin foliación

Sin foliación
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Sin foliación

Sin foliación

Rotulacion inadecuada
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3-VDW-30 Volqueta Doble Troque -Vehículo Pesado.
Sin foliación

Sin foliación

Sin foliación
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Rotulacion inadecuada

Rotulacion inadecuada
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4-MCS-23 Mini Cargador -Maquinaria
Sin foliación

Sin foliación

Rotulacion inadecuada
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4-VCC-09 Vibro Compactador 8T BG-Maquinaria
Sin foliación

Sin foliación

Sin foliación
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Rotulacion inadecuada

Rotulacion inadecuada
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Lo anterior incumple:
· Directiva 003 de 2013 Numeral 1.2. Frente a la pérdida de documentos:

  “Verificar la implementación y revisar el efectivo cumplimiento de las normas archivísticas y de conservación de documentos.”

 “Verificar que los manuales de funciones y de procedimientos relacionados con el manejo de documentos garanticen no solamente su eficiente y oportuno trámite, sino también su efectiva salvaguarda.”
•
Numeral 5 “pasos para la organización de los archivos “, paso 6 foliación, del Instructivo para la organización de archivos en la unidad administrativa especial de rehabilitación y mantenimiento vial UAERMV con código GDOC-IN-002, versión 5 que señala:

“Acto de enumerar los folios solo por su cara recta" //"Operación incluida en los trabajos de ordenación que consiste en numerar correlativamente todos los folios de cada unidad documental".

•
Numeral 5 “Pasos para la organización de los archivos “, Paso 7 identificación de carpetas, del Instructivo para la organización de archivos en la unidad administrativa especial de rehabilitación y mantenimiento vial UAERMV con código GDOC-IN-002, versión 5 que señala:

“Teniendo los documentos definitivos debidamente organizados (Identificados, clasificados, ordenados, depurados, preparados y foliados, se procede a archivarlos en las unidades de conservación (carpetas en buen estado), identifique cada una de las carpetas en la tapa externa, en la esquina inferior derecha diligenciando la información del rótulo de carpeta”

Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria

Se acepta el hallazgo. 
Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Teniendo en cuenta que el equipo acepto lo evidenciado en la auditoría SE RATIFICA el hallazgo.

HALLAZGO No. 8: (N°12 en informe preliminar)
En la mesa de trabajo adicional realizada el día 21 de septiembre de 2020, con el fin obtener aclaración del equipo auditado, respecto del inventario de gestión documental recibido con corte a agosto de 2020 por correo electrónico SE EVIDENCIÓ que la Gerencia de Producción: 1) no tiene diligenciado en su totalidad el Formato GDOC-FM-017  Único de Inventario Documental – FIUD; 2) existen registros sin serie ni subserie; 3) falta incluir  fechas extremas: por lo menos, al inicial del archivo reciente y el número de folios FUID; 4) el formato utilizado es versión 3 cuando la versión 4 del GDOC-FM-017 FORMATO ÚNICO DE INVENTARIO DOCUMENTAL fue adoptada desde agosto de 2019. Como se muestra en las siguientes imágenes:
Imagen 7. FUID GDOC-FM-017 Gerencia de Producción
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Fuente: pantallazo tomado de evidencia presentada por equipo auditado.
Lo anterior incumple: 

· La Directiva 003 de 2013 Numeral 1.2. Frente a la pérdida de documentos:

  “Verificar la implementación y revisar el efectivo cumplimiento de las normas archivísticas y de conservación de documentos.”

 “Verificar que los manuales de funciones y de procedimientos relacionados con el manejo de documentos garanticen no solamente su eficiente y oportuno trámite, sino también su efectiva salvaguarda.”

· Actividad No. 4 del documento “GDOC-PR-002 V1 Procedimiento Administración Archivos de Gestión y Transferencias Primarias” que establece:

“La administración del archivo de la dependencia debe ser permanente, es decir los inventarios documentales deberán corresponder en todo momento con los expedientes físicos y permanecer actualizados, en cumplimiento de las actividades constantes de la dependencia; en el momento que no corresponda deberá el responsable de la documentación corregir el inventario, de acuerdo con las indicaciones para el diligenciamiento relacionadas en la Hoja 2 del formato FUID.”

· DESI-IN-001 V12 INSTRUCTIVO CONTROL DE INFORMACIÓN DOCUMENTADA, numeral 3. INFORMACION DOCUMENTADA que establece: 
“… Cada Responsable Directivo de Proceso en su rol de primera línea de defensa para la prevención de riesgos y la generación de controles debe asegurarse de que todos los documentos o información documentada del Sistema Integrado de Gestión que aplican en su dependencia se encuentran establecidos, documentados, implementados y mantenidos de acuerdo con la normatividad vigente y necesidades del proceso...”

· Artículo 26 de la ley 594 de 2000, “por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.” En donde se establece:

“Es obligación de las entidades de la Administración Pública elaborar inventarios de los documentos que produzcan en ejercicio de sus funciones, de manera que se asegure el control de los documentos en sus diferentes fases.”

Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria

“… Una vez analizado lo planteado, se solicita el desmonte del hallazgo y su clasificación como observación, toda vez que las tablas de retención documental actuales vigente en la entidad fueron establecidas con anterioridad al mapa de procesos y actualización de la plataforma estratégica implementada en el año 2018, razón por la cual la documentación archivada no corresponde a la misma, sino que es la requerida por el proceso PPMQ creado en dicha restructuración. Así las cosas, se requiere la generación de tablas de retención documental acorde con el nuevo mapa de procesos y los alcances de cada uno de los mismos avalada ante la AGN. Respecto a la versión del documento se acepta y se solicita quede esta como observación.”
Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Es importante precisar que las TRD se elaboran a partir de la estructura orgánica y funciones de la UAERMV para las 10 dependencias que la conforman y no para los procesos; de otra parte, que la convalidación corresponde al Archivo Distrital. 

Revisados lo argumentos expuestos por el equipo auditado no se acepta la solicitud toda vez que el diligenciamiento del formato debe corresponder a los expedientes físicos y estos deben permanecer actualizados. 
Si bien es cierto las TDR fueron convalidadas en octubre de 2018 y, posteriormente, se actualizó el mapa de procesos, las funciones de la entidad no se modificaron. Ahora bien, si las TDR no corresponden a las necesidades de la Gerencia debieron haber solicitado a Gestión Documental su actualización.
Teniendo en cuenta que lo expuesto por el equipo auditado no desvirtúa que no se cuenta con un inventario documental actualizado, evidenciado durante la auditoria, SE RATIFICA el hallazgo.
TEMA 6: Cumplimiento de las obligaciones del supervisor en una muestra de contratos a cargo del proceso PPMQ acorde con lo estipulado en el Manual de interventoría y Supervisión de contratos vigentes durante el periodo de la auditoría.

Como parte del alcance de la auditoría se realizó la verificación del cumplimiento de lo dispuesto en el Manual de Interventoría y Supervisión de la UAERMV para los Contratos 061, 510, 467, 463 del 2018 y 81, 161, 222, 378 y 531 del 2019, los cuales fueron solicitados a través del correo electrónico prestamos.documental@umv.gov.co.

De la revisión a los expedientes digitales se identificaron los siguientes hallazgos:

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESPECÍFICAS ESTABLECIDAS EN CADA CONTRATO:

HALLAZGO No. 9: (N°14 en informe preliminar)
Revisado el expediente contractual 081 de 2019, cuyo objeto es “prestar servicios profesionales en las actividades que permitan realizar el control y seguimiento de los contratos y/o procesos de producción industrial a cargo de la UAERMV”  SE EVIDENCIÓ que, en quince (15) de los informes de actividades mensuales presentados por el contratista en virtud de la ejecución del contrato, no se relacionaron las obligaciones específicas del contrato, número 11 y 13 , por ende no se logró identificar actividades realizadas para su cumplimiento; estas obligaciones consistían en:

“…11. Realizar evaluaciones técnicas y financieras de los procesos de contratación que le sean asignados.”
“13. Prestar soporte técnico en la elaboración de los informes relacionados con la ejecución de los contratos de la UAERMV para los cuales se le asignen las funciones de apoyo…”

Lo anterior incumple lo dispuesto en:

· Numeral 8.3.3.3 “…Contrato de prestación de servicios” del Manual de Interventoría y Supervisión versión 6 de la Unidad Administrativa Especial de Rehabilitación y Mantenimiento Vial, literal: 
“a. Revisar y aprobar mensualmente el informe periódico de ejecución de actividades presentado por el contratista, de acuerdo con las obligaciones del contrato.” 
· Numeral 4.4.5.2.1 “…Contrato de prestación de servicios” del Manual de Interventoría y Supervisión versión 7 de la Unidad Administrativa Especial de Rehabilitación y Mantenimiento Vial, literal:

“Velar porque la ejecución del contrato se cumpla de acuerdo con las especificaciones técnicas contenidas en los estudios previos, establecidas en el pliego de condiciones, la propuesta y el respectivo contrato.” 

· Lo determinado por el mismo contrato de prestación de servicios, el cual tiene una cláusula denominada “Obligaciones”, donde se detallan las generales y las específicas; este texto indica "el contratista se obliga con la entidad a cumplir las siguientes obligaciones…" Subrayado y negrilla fuera de texto.

· Numeral 4.4.5.2.1 “Obligaciones de orden Técnico del Manual de Interventoría y Supervisión versión 7 de la Unidad Administrativa Especial de Rehabilitación y Mantenimiento Vial, literal: 
“Certificar que el contratista ha cumplido con todas sus obligaciones en el período correspondiente, de acuerdo con los términos del contrato y con las formalidades establecidas por la UAERMV para tal efecto”.

· “GCON-MA-001” MANUAL DE CONTRATACION DE LA UAERMV V9”, que preciso:

“…5.2.1.3. Definiciones y conceptos básicos del estudio previo

…

Obligaciones del Contratista El contratista deberá cumplir con las obligaciones generales, específicas, técnicas del contrato y las señaladas en la ley.

· “Guía para el ejercicio de las funciones de Supervisión e Interventoría de los contratos del Estado CCE”, consultada a través del link:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce_guia_para_el_ejercicio_de_las_funciones_de_supervision_e_interventoria_de_los_contratos_del_estado.pdf,en la cual se precisó:

“(…).
V. Prohibiciones para los supervisores e interventores.
A los supervisores e interventores les está prohibido:
(...)
g) Exonerar al contratista de cualquiera de sus obligaciones contractuales.”

Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria


“… Una vez analizada la situación presentada, se identifica que las actividades citadas en el respectivo contrato eran opcionales dado que la ejecución de ambas dependía de que se generara la solicitud a través la asignación asociada a su supervisión. Así las cosas, de no ser necesario, no se realizaría ninguna acción asociada a esta actividad por parte del contratista.

“Cabe aclarar que el contrato de prestación de servicios puede incluir actividades condicionadas a la ocurrencia de factores externos, que pueden hacerse presentes o no durante la ejecución, siendo inherente al contrato el requerimiento de contar con ellos en caso de surgir la necesidad.

 
De acuerdo al argumento se solicita la eliminación del hallazgo…”

Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Es importante tener en cuenta que, los contratos de prestación de servicios se suscriben con el objeto de ejecutar actividades puntuales, que como la norma lo establece, no pueden ser ejecutadas por el personal de planta de la entidad o cuando el personal existente en la planta no es suficiente para su ejecución.

En este sentido, el artículo 32 de la Ley 80 de 1993
 señala: 

“Son contratos de prestación de servicios los que celebren las entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con la administración o funcionamiento de la entidad. Estos contratos sólo podrán celebrarse con personas naturales o jurídicas cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos especializados”.

Lo anterior, en concordancia con el Concepto 77061 del 12 de marzo de 2019 del Departamento Administrativo de la Función Pública, con Radicado No.: 20196000077061, que señaló:

“(…). Así las cosas, en criterio de esta Dirección Jurídica, se considera que los contratistas de prestación de servicios rigen su relación con la entidad a través del contrato, el cual dispone las condiciones de ejecución del contrato en cuanto objeto, plazo, valor y forma de pago. Es decir, el contratista deberá ejecutar las obligaciones de acuerdo a lo estipulado en su objeto contractual (…)”, subrayado fuera de texto.

De otra parte, una vez analizados los argumentos del equipo auditado, el equipo auditor concluyó:

· El hallazgo precisa que dos (2) de las obligaciones específicas, en el contrato que se cita, no se ejecutaron durante todo el plazo ni se reportaron, máxime cuando en el expediente contractual no se encontró justificación de no hacerlo o que se haya dispuesto la modificación del mismo una vez se observó, por las partes, que la actividad no era requerida o no era factible cumplirla.
Lo anterior no desvirtúa que el contratista no cumplió con dos (2) de las obligaciones específicas identificadas; por lo tanto, se RATIFICA el hallazgo.
CAMBIO DE SUPERVISOR

HALLAZGO No. 10: (N°15 en informe preliminar)

Revisado el expediente del contrato No 061 de 2018, cuyo objeto es “Prestar servicios profesionales en el desarrollo de actividades en el manejo de bases de datos y consolidación de indicadores de gestión al igual que el control y seguimiento de los contratos y/o procesos a cargo de la UAERMV.”  SE EVIDENCIÓ que el informe de actividades No 08 presentado para del 01 al 30 de agosto de 2018, está suscrito por una supervisora diferente al designado sin que se encuentre una nueva designación del Director General al nuevo supervisor ni esté suscrita el acta de entrega de esta supervisión.

Lo anterior incumple:
· MANUAL DE INTERVENTORÍA Y SUPERVISIÓN V6, artículo 8.2 “Alcance de la supervisión”, que señala:
“… En el evento en que el funcionario que ejerce la supervisión o el apoyo correspondiente no continúe ejerciendo esta función ya sea por retiro del cargo, vacaciones o cualquier otra circunstancia, el Ordenador del Gasto designará por escrito un nuevo supervisor o apoyo a la supervisión. (Negrilla fuera del texto) El supervisor o apoyo a la supervisión saliente junto con el supervisor entrante o apoyo a la supervisión entrante, luego de efectuada la nueva designación, deberán suscribir el formato CON-FM-044 “ACTA DE ENTREGA DE INTERVENTORIA Y/O SUPERVISIÓN…”

· Numeral 4.4.2 " cambio de supervisor" del Manual de Interventoría y Supervisión de la UAERMV con código GCON-MA-002, versión 7 que señala: 

“Cambio de supervisor.: (...) De requerirse el cambio del supervisor, bastará con la realización de la nueva designación por parte del Director General, mediante escrito. En este evento, el supervisor saliente deberá entregar al supervisor entrante un informe detallado del estado de ejecución del contrato certificando el cumplimiento de éste hasta la fecha en que ejerció como supervisor, dejando constancia de las observaciones a que haya lugar.”

Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria

“… Una vez analizado lo expuesto, se identifica que para el periodo en cuestión se presentó cambio de gerente de producción ejerciendo la supervisión el ingeniero …  hasta el día 31 de julio de 2018, posteriormente se encargó al ingeniero …  para el periodo del 1 al 16 de agosto del 2018 y finalmente fue nombrada en propiedad la ingeniera …  a partir del 17 de agosto del 2018 en adelante. De lo anterior se puede concluir que se garantizó la continuidad de las funciones de supervisión y tratándose de una formalidad la designación solicitada, y estando garantizado a través de las funciones del cargo, se solicita se elimine el hallazgo y se deje una observación asociada a la oportuna generación del documento...”
Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Revisado el argumento expuesto por el equipo auditado, se concluye que existieron dos cambios de supervisor; no obstante, no se encontró documentada la asignación de esta función en el expediente a los nuevos gerentes. 
Es importante precisar que, con la muestra analizada, no se concluye el incumplimiento de la función de supervisión, dado que habría que auditar la totalidad de los contratos a cargo de la gerencia y todos los numerales del manual, lo cual no fue incluido en el alcance de esta auditoria; no obstante, se identificaron situaciones que deben ser objeto de acciones correctivas.
Teniendo en cuenta que lo expuesto por el equipo auditado no desvirtúa que no se encontró la designación de la supervisión a los nuevos gerentes lo evidenciado en la auditoria, SE RATIFICA el hallazgo.

CONTRATOS EN EJECUCIÓN QUE NO REPORTAN INFORMES EN SECOP QUE DEN CUENTA DEL ESTADO DEL CONTRATO A LA FECHA 

HALLAZGO No. 11: (N°16 en informe preliminar)
Revisada la información publicada en portal SECOP de los contratos 061, 510, 467, 463 del 2018 y 81, 161, 378 y 531 del 2019 SE EVIDENCIÓ que no se publicaron, de manera oportuna, o no se encuentran publicados a la fecha, todos los informes de actividades, tal como se detalla a continuación para cada contrato.
Contrato 061 de 2018

Objeto: Prestar servicios profesionales en el desarrollo de actividades en el manejo de bases de datos y consolidación de indicadores de gestión al igual que el control y seguimiento de los contratos y/o procesos a cargo de la UAERMV.

Informes:   
A. No se publicaron de manera oportuna los siguientes informes:
Cuadro 4. Relación informes Contrato 061 de 2018
N° informe de actividades

Fecha información

Fecha de publicación

Acta de inicio

15/01/2018
no está publicado
1

30/01/2018

31/05/2018

2

28/02/2018

31/05/2018

3

30/03/2018

25/04/2018

4

30/04/2018

18/05/2018

5

30/05/2018

16/06/2018

6

30/06/2018

23/07/2018

7

30/07/2018

31/08/2018

8

30/08/2018

No está publicado

Informe final

30/08/2018

No está publicado

Designación apoyo supervisión

25/06/2018

No está publicado

Fuente. Elaboración propia a partir de la revisión en SECOP 
B. En el SECOP I, no se publicó el informe de actividades correspondiente al mes de agosto ni el informe final de actividades.
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Fuente. Elaboración propia

Contrato 081 de 2018 

Objeto: Prestar Servicios profesionales en las actividades que permitan realizar el control y seguimiento de los contratos y/o procesos de producción industrial a cargo de la UAERMV.

Informes: 

A. No se publicaron de manera oportuna los siguientes informes:

Cuadro 5. Relación informes Contrato 081 de 2018
N° informe de actividades

Fecha información

Fecha de Radicación 

Fecha de publicación

Fecha de publicación según normativa

Diferencia en días 

12

30/12/2019

16/01/2020

6/02/2020

21/01/2020

12 días

14

30/02/2020

01/04/2020

23/04/2020

06/04/2020

11 días

15

30/03/2020

01/04/2020

No está publicado
Informe final

No está publicado
Fuente. Elaboración propia a partir de la revisión en SECOP
B. En el SECOP II, no se publicó el informe de actividades correspondiente al mes de marzo de 2020; ni el informe final de actividades.

Imagen 9. Registro en SECOP II
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Fuente. Elaboración propia

Contrato 463 de 2018 

Objeto: Prestar servicios profesionales para efectuar el control y seguimiento de los contratos y/o procesos de mantenimiento de los vehículos, equipos, máquinas y plantas industriales de la UAERMV.

Informes: 

A. No se publicaron de manera oportuna los siguientes informes:

Cuadro 6. Relación informes Contrato 463 de 2018
Actas

Fecha información

Fecha de radicación

Fecha de publicación

Fecha de publicación según normativa

Diferencia en días 

Acta de inicio

14/09/2018
No está en Orfeo
24/09/2018
2

10/10/2018

No está en Orfeo

10/12/2018

3

24/10/2018

24/10/2018

10/12/2018

29/10/2018

28 días 

4

21/11/2018

No está en Orfeo

10/12/2018

5

13/12/2018

No está en Orfeo

22/01/2019

6

15/02/2019

15/02/2019

15/03/2019

20/02/2019

17 días

8

25/02/2019

25/02/2019

18/03/2019

28/02/2019

12 días

12

21/05/2019

21/05/2019

No está publicado
13

25/06/2019

25/06/2019

26/08/2019

28/06/2019

15 días

14

12/07/2019

12/07/2019

27/08/2019

22/07/2019

24 días

16

6/09/2019

06/09/2019

28/10/2019

11/09/2019

32 días 

Fuente. Elaboración propia a partir de la revisión en SECOP
Contrato 467 de 2018 

Objeto: Prestar el servicio de monitoreo satelital (GPS) para los vehículos y maquinaria de la unidad administrativa especial de rehabilitación y mantenimiento vial.

Informes:

A. No se publicaron de manera oportuna los siguientes informes:

Cuadro 7. Relación informes Contrato 467 de 2018

Actas

Fecha información

Fecha de radicación Orfeo 

Fecha de publicación

Fecha de publicación según normativa 

Diferencia en días 

Acta de inicio

28/09/2018

No está en Orfeo
4/10/2018

2

5/02/2019

12/02/2019

22/03/2019

15/02/2019

25 días

4

15/03/2019

21/03/2019

28/05/2019

27/03/2019

46 días

6

15/05/2019

10/06/2019

28/10/2019

13/06/2019

88 días

7

17/06/2019

02/07/2019

28/10/2019

05/07/2019

78 días

8

15/07/2019

31/07/2019

17/06/2020

05/08/2019

254 días 
9

18/09/2019

04/10/2019

17/06/2020

09/10/2019

246 días 
Fuente. Elaboración propia a partir de la revisión en SECOP
Contrato 161 de 2019 

Objeto: Prestación de servicios profesionales para apoyar la supervisión técnica de los contratos y/o procesos de mantenimiento preventivo y correctivo de las plantas industriales de la UAERMV.

Informes:
A. Sé evidencio que no se publicaron de manera oportuna los siguientes informes:

Cuadro 8. Relación informes Contrato 161 de 2019
N° informe de actividades

Fecha información

Fecha de Radicación en Orfeo

Fecha de publicación

Fecha de publicación según normativa

Diferencia en días 

4

30/04/2019

02/05/2019

4/06/2019
07/05/2019

 19 días

6

30/06/2019

02/07/2019

1/08/2019

05/07/2019

 18 días

11

30/11/2019

12/12/2019

11/01/2020

17/12/2019

12 días

12

30/12/2019

16/01/2020

7/02/2020

21/01/2020

13 días 

14

30/02/2020

01/04/2020

24/04/2020

06/04/2020

12 días 

15

30/03/2020

01/04/2020

no está publicado

Informe final

no está publicado
Fuente. Elaboración propia a partir de la revisión en SECOP
B. En el SECOP II, no se publicó el informe de actividades correspondiente al mes de marzo de 2020; ni el informe final de actividades.
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Fuente: pantallazo SECOP
Contrato 378 de 2019

Objeto Prestar servicios profesionales especializados para efectuar el control y seguimiento de los contratos y/o procesos de operación de maquinaria, vehículos y equipos de la UAERMV. 

Informes 

A. No se publicaron de manera oportuna los siguientes informes:

Cuadro 9. Relación informes Contrato 378 de 2019

N° informe de actividades

Fecha información

Fecha de radicación Orfeo

Fecha de publicación

Fecha de publicación según normativa

Diferencia en días 

2

30/06/2019

27/06/2019

14/08/2019

03/06/2019

28 días

8

30/12/2019

No esta publicado
18/01/2020

9

30/01/2019

10/02/2020

13/03/2020

13/02/2020

 21 días

Fuente. Elaboración propia a partir de la revisión en SECOP
Contrato 510 de 2018
Objeto: Prestar servicios profesionales para efectuar el control y seguimiento de los contratos y/o procesos de mantenimiento de los vehículos, equipos, máquinas y plantas industriales de la UAERMV.

A. No se publicaron de manera oportuna los siguientes informes:

Cuadro 10. Relación informes Contrato 510 de 2018

N° informe de actividades

Fecha información

Fecha de radicación Orfeo

Fecha de publicación

Fecha de publicación según normativa

Diferencia en días 

1
30/11/2018
29/11/2018
23/02/2019
04/12/2018

55 días 

2
30/12/2018
No esta publicado
23/02/2019
3
30/01/2019
04/08/2019
22/04/2019
04/02/2019

56 días 

Acta de inicio
1/11/2018
No esta publicado
15/11/2018
Fuente. Elaboración propia a partir de la revisión en SECOP
B. En el SECOP II, no se publicó el informe final de actividades.

Imagen 11. Registro SECOP II
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Fuente: pantallazo SECOP a partir de la revisión en SECOP
Contrato 531 de 2019.

Objeto: Prestar el servicio de transporte especial terrestre automotor de pasajeros con plena autonomía técnica y administrativa y bajo su propia responsabilidad para la unidad administrativa especial de rehabilitación y mantenimiento vial – UAERMV

Informes:

1. No se publicaron de manera oportuna los siguientes informes:

Cuadro 12. Relación informes Contrato 531 de 2019

Actas

Fecha información

Fecha de radicación 

Fecha de publicación

Fecha de publicación según normativa

Diferencia en días 

2

21/04/2020
21/04/2020
29/09/2020
24/04/2020
104 días

Fuente. Elaboración propia a partir de la revisión en SECOP
Lo anterior incumple:
· Numeral 4.2 "
Objeto de la supervisión e interventoría" del Manual de Interventoría y Supervisión de la UAERMV con código GCON-MA-002, versión 7 que señala: 

“Publicar en el SECOP, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la expedición de las actas, informes y demás documentos que se generen durante el ejercicio de la supervisión o interventoría y remitir al Proceso de Gestión Documental de la Secretaría General los mismos para que se incorporen al expediente contractual. “

· Numeral 8.3.2 “Obligaciones específicas de la supervisión” del Manual de Interventoría y Supervisión de la UAERMV con código GCON-MA-002, versión 6 que señala la litera e: 

 “Velar porque los documentos producto de la ejecución contractual sean remitidos a la Secretaría General – área de contratos de la UAERMV, inmediatamente sean generados, a fin de que todos los soportes de las etapas precontractual, contractual y post-contractual reposen en el archivo destinado para tal fin.”

· Artículo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015, 

“Publicidad en el SECOP. La Entidad Estatal está obligada a publicar en el SECOP los Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso de Contratación, dentro de los tres (3) días siguientes a su expedición…”

· Numeral 9 del Artículo 3 de la Ley 1437 de 2011:
 “En virtud del principio de publicidad, las autoridades darán a conocer al público y a los interesados, en forma sistemática y permanente, sin que medie petición alguna, sus actos, contratos y resoluciones, mediante las comunicaciones, notificaciones y publicaciones que ordene la ley...”
· Artículo 11, Literal g) de la Ley 1712 de 2014 

“… Artículo 11. Información mínima obligatoria respecto a servicios, procedimientos y funcionamiento del sujeto obligado. Todo sujeto obligado deberá publicar la siguiente información mínima obligatoria de manera proactiva: … g) Sus procedimientos, lineamientos, políticas en materia de adquisiciones y compras, así como todos los datos de adjudicación y ejecución de contratos, incluidos concursos y licitaciones…”. Subrayado fuera de texto.

· Artículo 7 del Decreto 103 de 2015:

 “Publicación de la información contractual. De conformidad con el literal c) del artículo 3 de la Ley 1150 de 2007, el sistema de información del estado en el cual los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos públicos deben cumplir la obligación de publicar la información de su gestión contractual es el Sistema Electrónico para la Contratación Pública SECOP...” 
· Artículo 8 del Decreto 103 de 2015

“… Artículo 8°. Publicación de la ejecución de contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligación contenida en el literal g) del artículo 11 de la Ley 1712 de 2014, relativa a la información sobre la ejecución de contratos, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que prueben la ejecución del contrato…” Subrayado fuera de texto

• Artículo 2.1.1.2.1.8. del Decreto 1081 de 2015

Artículo 2.1.1.2.1.8. Publicación de la ejecución de contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligación contenida en el literal g) del artículo 11 de la Ley 1712 de 2014, relativa a la información sobre la ejecución de contratos, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que prueben la ejecución del contrato.

· Circular 022 de 2017 de la Alcaldía Mayor de Bogotá, donde impartió directrices para adoptar el Sistema Electrónico de Contratación Pública SECOP en las entidades distritales, luego entonces, corresponde a los supervisores o interventores, publicar los documentos contentivos donde se informe el estado de avance de los contratos.

Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria

“… Una vez verificada la información suministrada en el hallazgo, se procederá a cargará la documentación indicada de los contratos 061, 510, 467, 463 del 2018 y 81, 161, 378 y 531 del 2019...”

Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Revisada la respuesta entregada por el equipo auditado, se confirma que no se realizó en forma oportuna la publicación de la información en los tiempos de ley establecidos para los contratos analizados.

Teniendo en cuenta la respuesta dada por el equipo auditado no desvirtúa lo evidenciado en la auditoría, se RATIFICA el hallazgo.
__________________________________________
Expedientes contractuales en ORFEO cumpliendo las Tablas de Retención Documental -TRD
HALLAZGO No. 12: (N°17 en informe preliminar)
Revisada la información que contiene el aplicativo Orfeo de los contratos 061, 510, 463 del 2018 y 81, 161 y 378 del 2019 SE EVIDENCIÓ que no todos los informes de actividades se encuentran. Tal como se detalla para cada uno de los contratos a continuación:
1. Contrato 061 de 2018, no cuenta con radicados relacionados.  
Imagen 12. ORFEO Contrato 061 de 2018
La siguiente imagen, corresponde al contrato 061 de 2018, se observa que el expediente 2018110100010061E no contiene radicados asociados, es decir, no se evidencia trazabilidad y seguimiento de la documentación queden cuenta del estado contractual.
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Fuente: pantallazo ORFEO
2. Contrato 081 de 2019, el informe de actividades numero 13 no está el archivado en Orfeo.

La siguiente imagen, corresponde al contrato 081 de 2019, se observa que el expediente 201911011000100081E no contiene radicados asociados, es decir, no se evidencia trazabilidad y seguimiento de la documentación queden cuenta del estado contractual.
Imagen 13. ORFEO Contrato 081 de 2019
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Fuente: pantallazo ORFEO
3. Contrato 510 de 2018, no tiene creado expediente en Orfeo.

La siguiente imagen, corresponde al contrato 510 de 2018, se observa que el expediente al cual se cargaron los documentos no corresponde al objeto del contrato. 
Imagen 14. ORFEO Contrato 510 de 2018
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PAGINA DATOS DEL RADICADO No 2011120169622 PERTENECIENTE AL EXPEDIENTE No. 201811011000100510E
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[‘Informacion de Radicado || Historico | Documentos | Expedientes |

laNTERIOR Asunto: INFORME DE ACTIVIDADES # 1 CONTRATO 510 2018
LISTADO DE: USUARIO: DEPENDENCIA:
Busquedas. LAURA CAROLINA NOSSA GONZALEZ ‘OFICINA DE CONTROL INTERNO.

HISTORICO DEL RADICADO 20181120169622

USUARIO ACTUAL ARCHIVO VIRTUAL

USUARIO RADICADOR EDUARS FABIAN VARGAS CASTANEDA

DEPENDENCIA ACTUAL

DEPENDENCIA DE RADICACION

ARCHIVO VIRTUAL

PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL

DEPENDENCIA FECHA TRANSACCION USUARTO ORIGEN COMENTARIO
PROCESO DE GESTION 23012019 . 5 5
R Ko Finalizar Tramite DIANA MILENA MILLAN VARGAS SE REALIZ6 EL PAGO
PROCESO DE GESTION 22012019 5 5
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Fuente: pantallazos ORFEO
4. Contrato 463 de 2018, los informes de actividades número 4 y 5 no están cargados en Orfeo.

La siguiente imagen, corresponde al contrato 463 de 2018, se observa que el expediente 201811011000100463E no contiene radicados asociados, es decir, no se evidencia trazabilidad y seguimiento de la documentación queden cuenta del estado contractual.

Imagen 15 ORFEO Contrato 463 de 2018
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26082019 11:41 ;20822

Respuesta al oficio 20191120046932 - Modificacién Pol

n 1° y Prérroga 1° al Contrato 463 de 2018

Certificacion de

SE ANEXA POLIZA DEL CONTRATO 463 DE 2018
cumpl

15-04-2019 12:50

ACTA NO. 11 DE RECIBO PARCIAL DE SERVICIO PARA PAGO CONTRATO 463 DE 2018. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE REVISION TECNICO-MECANICA
'Y DE EMISIONES CONTAMINANTES PARA LOS VEHICULOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL.

10-04-201911:33  Factura de venta FACTURA DE VENTA IVCE-362

do de
019 08:44 disponibilidad SOLICITUD CDP 4.500.000 ADICION AL CONTRATO 463-2018
presupuestal COP

01011:21 Informe ACEPTACION PRORROGA Y ADICION No 1

SOLICITUD DE PRORROGA Y ADICION NO. 1 CONTRATO 463 DE 2018. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE REVISION TECNICO-MECANICA Y DE
EMISIONES CONTAMINANTES PARA LOS VEHICULOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECTIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL

Acta de recibo parcial ACTA NO. 9 DE RECIBO PARCIAL DE SERVICIO PARA PAGO CONTRATO 463 DE 2018. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE REVISION TECNICO-MECANICA
de contrato Y DE EMISIONES CONTAMINANTES PARA LOS VEHICULOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL.

19-03-201912:26 Comunicacién oficial

14-03-2010 11:32

010 13:20  Informe REMISION FACTURA

ACTA NO. 8 DE RECIBO PARCIAL DE SERVICIO PARA PAGO CONTRATO 463 DE 2018. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE REVISION TECNICO-MECANICA

25-02-2010 09:a7 ACta de recibo parci

de contrato Y DE EMISIONES CONTAMINANTES PARA LOS VEHICULOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL.
22-02-2019 13:28 Informe REMISION FACTURA
ACTA NO. 7 DE AJUSTE DE PRECIOS PARA CUSTODIA CARPETA CONTRACTUAL CONTRATO 463 DE 2018. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE REVISION
21-02201915:11 Actadeentrega  TECNICO-MECANICA Y DE EMISIONES CONTAMINANTES PARA LOS VEHICULOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y
MANTENIMIENTO VIAL.
15022019 1615 _Acta de recibo parcial ACTA NO. 6 DE RECIBO PARCIAL DE SERVICIO PARA PAGO CONTRATO 463 DE 2018. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE REVISIGN TECNICO-MECANICA
15:02:2019 16513 e contrato Y DE EMISIONES CONTAMINANTES PARA LOS VEHECULOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL

06-02-2019 10:51  Comunicacién oficial ~ TARIFAS VIGENTES 2019

010 10:27 Comunicacién oficial ~ TARIFAS VIGENCIAS 2019 PRESENTADAS POR LA EMPRESA

12-12-201815:01  Informe REMISION DE FACTURA
10-12-201811:21  Informe REMISION DE DOCUMENTOS
Informe de
24-10-2018 11: ACTA NO. 3 DE RECIBO PARCIAL DE SERVICIO PARA PAGO CONTRATO 463 DE 2018.
actividades y anexos
25-09-201810:20  Informe PPROGRAMACI§N VEH$CULOS PARA REVISI§N T$CNICO-MECHNICA Y DE EMISIONES CONTAMINANTES -CONTRATO 463 DE 2018.
10-09-201817:19  Contrato aceptacion de oferta

o 018 11:53  Solicitud SOLICITUD DE INFORMACI9N A PROVEEDORES ¢ SERVICIO DE REVISIN T$CNICOMECNICA Y DE EMISIONES CONTAMINANTES.
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Respuesta al oficio 20191120046932 - Modificacién Pol

n 1° y Prérroga 1° al Contrato 463 de 2018

Certificacion de

SE ANEXA POLIZA DEL CONTRATO 463 DE 2018
cumpl

15-04-2019 12:50

ACTA NO. 11 DE RECIBO PARCIAL DE SERVICIO PARA PAGO CONTRATO 463 DE 2018. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE REVISION TECNICO-MECANICA
'Y DE EMISIONES CONTAMINANTES PARA LOS VEHICULOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL.

10-04-201911:33  Factura de venta FACTURA DE VENTA IVCE-362

do de
019 08:44 disponibilidad SOLICITUD CDP 4.500.000 ADICION AL CONTRATO 463-2018
presupuestal COP

01011:21 Informe ACEPTACION PRORROGA Y ADICION No 1

SOLICITUD DE PRORROGA Y ADICION NO. 1 CONTRATO 463 DE 2018. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE REVISION TECNICO-MECANICA Y DE
EMISIONES CONTAMINANTES PARA LOS VEHICULOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECTIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL

Acta de recibo parcial ACTA NO. 9 DE RECIBO PARCIAL DE SERVICIO PARA PAGO CONTRATO 463 DE 2018. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE REVISION TECNICO-MECANICA
de contrato Y DE EMISIONES CONTAMINANTES PARA LOS VEHICULOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL.

19-03-201912:26 Comunicacién oficial

14-03-2010 11:32

010 13:20  Informe REMISION FACTURA

ACTA NO. 8 DE RECIBO PARCIAL DE SERVICIO PARA PAGO CONTRATO 463 DE 2018. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE REVISION TECNICO-MECANICA

25-02-2010 09:a7 ACta de recibo parci

de contrato Y DE EMISIONES CONTAMINANTES PARA LOS VEHICULOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL.
22-02-2019 13:28 Informe REMISION FACTURA
ACTA NO. 7 DE AJUSTE DE PRECIOS PARA CUSTODIA CARPETA CONTRACTUAL CONTRATO 463 DE 2018. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE REVISION
21-02201915:11 Actadeentrega  TECNICO-MECANICA Y DE EMISIONES CONTAMINANTES PARA LOS VEHICULOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y
MANTENIMIENTO VIAL.
15022019 1615 _Acta de recibo parcial ACTA NO. 6 DE RECIBO PARCIAL DE SERVICIO PARA PAGO CONTRATO 463 DE 2018. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE REVISIGN TECNICO-MECANICA
15:02:2019 16513 e contrato Y DE EMISIONES CONTAMINANTES PARA LOS VEHECULOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL

06-02-2019 10:51  Comunicacién oficial ~ TARIFAS VIGENTES 2019

010 10:27 Comunicacién oficial ~ TARIFAS VIGENCIAS 2019 PRESENTADAS POR LA EMPRESA

12-12-201815:01  Informe REMISION DE FACTURA
10-12-201811:21  Informe REMISION DE DOCUMENTOS
Informe de
24-10-2018 11: ACTA NO. 3 DE RECIBO PARCIAL DE SERVICIO PARA PAGO CONTRATO 463 DE 2018.
actividades y anexos
25-09-201810:20  Informe PPROGRAMACI§N VEH$CULOS PARA REVISI§N T$CNICO-MECHNICA Y DE EMISIONES CONTAMINANTES -CONTRATO 463 DE 2018.
10-09-201817:19  Contrato aceptacion de oferta

o 018 11:53  Solicitud SOLICITUD DE INFORMACI9N A PROVEEDORES ¢ SERVICIO DE REVISIN T$CNICOMECNICA Y DE EMISIONES CONTAMINANTES.
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Fuente: pantallazos ORFEO
5. Contrato 161 de 2019, se evidencio que los informes de actividades número 13 ,15 e informe final, no están publicados en Orfeo.

La siguiente imagen, corresponde al contrato 161 de 2019, se observa que el expediente 201911011000100168E no contiene radicados asociados, es decir, no se evidencia trazabilidad y seguimiento de la documentación queden cuenta del estado contractual.

Imagen 16. ORFEO Contrato 161 de 2019
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Expediente: (1201911011000100168E
CONTRATO 161 DE 2019

JUAN MIGUEL RODRIGUEZ GOMEZ CC 80548625

PRESTACION DE SERVICIOS PROFES ..

Expediente creado por: JHON FREDY SALCEDO RUEDA

Radicado Fecha__Radicacion

Tipo Documento

Informe de actividades y
anexos

20201310018073 © 020 13:32
Informe de actividades y

2020121001803
anexos

01-04-2020 13:17
Informe de actividades y

20201120014572 O
anexos

020 11:10

Informe de actividades y

20201120005702 020 12:38

anexos

2011120154182 12-12-2010 12:34 Informe de actividadesy
anexos

20191120146572 010 08:37 _Selfcitud de suspensién,

adicion, prorroga o cesion
Informe de actividades y

20191120139732 14-11-2019 15:34
anexos

2011120126342 15-10-2010 17:54 Fnforme de actividadesy
anexos

20191120107602 019 Informe de actividades y

anexos

Informe de actividades y
anexos

019

20191120098152 0

Informe de actividades y

2019112008322
anexos

02-07-2019 11:17
Informe de actividades y

20191120071242 2
anexos

019

Informe de actividades y
anexos

019

20191120056272 0

Informe de actividades y

20191120039762 01-04-2019 11:30
anexos

20191120030342 019 Informe de actividades y
anexos

20191120030332 019 Informe de actividades y
anexos

2011150012773 14-02-2010 18:25 Designacion de
Supervisor

20191310010073 0 019 Acta de inicio

20191150007533 019 Tipo documental
provisional.

2019131000363 22-01-201910:34  Estudios Previos

Asunto

INFORME DE ACTIVIDADES 14 CONTRATO 161 DEL 25 DE ENERO DE 2019

Informe mensual de actividades No.15 161 DEL 25 DE ENERO DE 2019

Informe de Actividades N°13 contrato 161 de 2019

INFORME DE ACTIVIDADES NRO 12 DEL CONTRATO 161 DE 2019

INFORME DE ACTIVIADES NRO 11 CONTRATO 161 DE 2019

ADICION Y PRORROGA No 1 CONTRATO 161 DE 2019 CUYO OBJETO ES "PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR LA SUPERVISION TECNICA
DE LOS CONTRATOS Y/O PROCESOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS PLANTAS INDUSTRIALES DE LA UAERMV"

Informe de Actividades N° 10 Contrato 161 de 2019

Informe de actividades N°9 contrato 161 de 2019

Informe de actividades No 8 del contrato 161 de 2019

Informe de actividades N° 7 del contrato 161 de 2019

Informe de actividades N° 06 del contrato 161 de 2019

Informe de actividades No. 05 del contrato 161 de 2019

Informe de actividades No. 04 del contrato 161 de 2019

Informe de actividades No. 03 del contrato 161 de 2019

Informe de actividades No. 02 del contrato 161 de 2019

Informe de actividades No. 01 del contrato 161 de 2019

Designacién Apoyo a la Supervision Contratos Nos. 59, 80, 108, 156 y 161 de 2019

‘COMUNICACION INTERNA 20191150007533 DEL 29 DE ENERO DE 2019

n contrato 161 de 2019

Comunicacién designacion supervi:

ESTUDIOS PREVIOS - OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR LA SUPERVISION TECNICA DE LOS CONTRATOS Y/O
PPROCESOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS PLANTAS INDUSTRIALES DE LA UAERMV - ITEM PAA 6_2_107GP.
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Fuente: pantallazos ORFEO
Lo anterior incumple lo dispuesto en:

· Actividad 12 del Procedimiento Producción, Trámite y Distribución de Documentos GDOC-PR-001- v1. 
“Incluir radicado en el expediente correspondiente a la Serie, Subiere documental y aplicar el Tipo documental.”
· Artículo 1o. del Acuerdo AGN No. 004 de 2013 Ámbito de Aplicación. 

“Las entidades del Estado del orden nacional. departamental, distrital y municipal, y las entidades privadas que cumplen funciones públicas, deberán elaborar, evaluar, aprobar, implementar y actualizar sus tablas de retención documental y sus tablas de valoración documental de conformidad con lo establecido en el presente acuerdo y demás normas que expida el Archivo General de la Nación.”

· El Art. 18 del Acuerdo AGN No. 004 de 2013 Uso de Tecnologías de Información establece: 

"Las entidades públicas deberán implementar mecanismos tecnológicos que permitan la automatización de la elaboración, consulta y actualización de sus tablas de retención documental, de forma que facilite su interoperabilidad con el "Registro Único de Series Documentales" y otros sistemas de información de cada entidad. Parágrafo: El AGN determinará la estructura que deberán reunir los sistemas automatizados de que trata el presente artículo.” 

· Artículo 24 de la ley 594 de 2000 Obligatoriedad de las tablas de retención.

“Será obligatorio para las entidades del Estado elaborar y adoptar las respectivas tablas de retención documenta.”

· Artículo 03 del acuerdo 39 de 2002

(…Regular el procedimiento que deben seguir las entidades del Estado en sus diferentes niveles de la organización administrativa, territorial y por servicios y las entidades privadas que prestan servicios públicos, para la elaboración y aplicación de las Tablas de Retención Documental …)
Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria

“En las siguientes imágenes se identifica que si se encuentra la documentación carga en el ORFEO, se solicita desmontar el hallazgo”
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Fuente: Memorando 20201310084353 del 20 de noviembre de 2020.Respuesta informe preliminar (contrato 081 de 2019)
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Fuente: Memorando 20201310084353 del 20 de noviembre de2020.Respuesta informe preliminar (Contrato 161 de 2019)
Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Una vez analizada y revisada la solicitud del equipo auditado se encontró: 
1. Contrato 161 de 2019, si se encontró el informe de actividades número 15 y final, los cuales serán eliminados del hallazgo; no obstante, en el informe 13 se constato que las tres páginas subidas al expediente corresponden al certificado de retención en la fuente con sus soportes para el mes enero de 2020 y no el informe de actividades en Orfeo.
2. Contrato 081 de 2019, se evidenció que los documentos subidos al informe 13 corresponden al certificado de retención en la fuente con sus soportes para el mes enero de 2020 y no se encuentra subido el informe de actividades en Orfeo.

Teniendo en cuenta que la respuesta dada por el equipo auditado no desvirtúa la falta de los informes de actividades en ORFEO, como parte de los expedientes contractuales, incumpliendo las Tablas de Retención Documental -TRD se RATIFICA el hallazgo y se ajusta su redacción:
HALLAZGO No. 12: 

Revisada la información que contiene el aplicativo Orfeo de los contratos 061, 510, 463 del 2018 y 81, 161 y 378 del 2019 SE EVIDENCIÓ que no todos los informes de actividades se encuentran en los expedientes. Tal como se detalla para cada uno de los contratos a continuación:

1. Contrato 061 de 2018: se evidenció la creación del expediente 2018110100010061E de Orfeo, no obstante, no cuenta con radicados asociados, es decir, no se evidencia trazabilidad y seguimiento de la documentación que den cuenta del estado contractual.

2. Contrato 081 de 2019, el informe de actividades numero 13 no está el archivado en Orfeo: que el expediente 201911011000100081E en el cual, no contiene radicados asociados, es decir, no se evidencia trazabilidad y seguimiento de la documentación queden cuenta del estado contractual.
3. Contrato 510 de 2018, en el expediente creado en Orfeo 201811011000100510E se tiene registro de dos (2) contratos 510 de 2017, con el objeto “Arrendamiento de maquinaria, vehículos y equipo menor con sus operarios y combustible para implementar las estrategias de intervención de la unidad administrativa especial de rehabilitación y mantenimiento vial, a monto agotable’” y 510 de 2018.

4. Contrato 463 de 2018, los informes de actividades número 4 y 5 no están cargados en Orfeo: no se registran en el expediente 201811011000100463E, es decir, no se evidencia trazabilidad y seguimiento de la documentación queden cuenta del estado contractual.
5. Contrato 161 de 2019, se evidencio que los informes de actividades número 13, no están publicados en Orfeo el expediente 201911011000100168E, es decir, no se evidencia trazabilidad y seguimiento de la documentación queden cuenta del estado contractual.
Lo anterior incumple lo dispuesto en:

· Actividad 12 del Procedimiento Producción, Trámite y Distribución de Documentos GDOC-PR-001- v1. 
“Incluir radicado en el expediente correspondiente a la Serie, Subiere documental y aplicar el Tipo documental.”
· Artículo 1o. del Acuerdo AGN No. 004 de 2013 Ámbito de Aplicación. 

“Las entidades del Estado del orden nacional. departamental, distrital y municipal, y las entidades privadas que cumplen funciones públicas, deberán elaborar, evaluar, aprobar, implementar y actualizar sus tablas de retención documental y sus tablas de valoración documental de conformidad con lo establecido en el presente acuerdo y demás normas que expida el Archivo General de la Nación.”

· El Art. 18 del Acuerdo AGN No. 004 de 2013 Uso de Tecnologías de Información establece: 

"Las entidades públicas deberán implementar mecanismos tecnológicos que permitan la automatización de la elaboración, consulta y actualización de sus tablas de retención documental, de forma que facilite su interoperabilidad con el "Registro Único de Series Documentales" y otros sistemas de información de cada entidad. Parágrafo: El AGN determinará la estructura que deberán reunir los sistemas automatizados de que trata el presente artículo.” 

· Artículo 24 de la ley 594 de 2000 Obligatoriedad de las tablas de retención.

“Será obligatorio para las entidades del Estado elaborar y adoptar las respectivas tablas de retención documenta.”

· Artículo 03 del acuerdo 39 de 2002

(…Regular el procedimiento que deben seguir las entidades del Estado en sus diferentes niveles de la organización administrativa, territorial y por servicios y las entidades privadas que prestan servicios públicos, para la elaboración y aplicación de las Tablas de Retención Documental …)



	


	OBSERVACIONES:
	RECOMENDACIONES:

	TEMA: Comité de Seguridad Vial
OBSERVACIÓN No. 1: 
 El comité de Seguridad Vial de la UAERMV no cuenta con reglamento interno.
	TEMA: Comité de Seguridad Vial
RECOMENDACIÓN No. 1:

Implementar el reglamento interno para el Comité de Seguridad Vial.

	TEMA: PESV
OBSERVACIÓN No. 2:

El PLAN ESTRATÉGICO DE SEGURIDAD VIAL – PESV, se encuentra en la caracterización del proceso en una acción del ciclo PHVA del HACER; no obstante, no se evidencia su planificación, seguimiento ni medición de resultados. 
	TEMA: PESV
RECOMENDACIÓN No. 2:

Dada la importancia de la implementación y cumplimiento del PESV en materia de seguridad vial a nivel nacional e internacional y, la UAERMV adscrita al SECTOR MOVILIDAD es importante visibilizar en el objetivo del proceso y en el alcance de este la contribución con este tema.

	TEMA: PESV

OBSERVACIÓN No. 3:

Mediante la Resolución 7495 del 02 de julio de 2020 “Por la cual se deroga la Resolución 1231 de 2016 “Por la cual se adopta el Documento Guía para la Evaluación de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial” del Ministerio de Transporte, indica que ya no requiere aval para su implementación; no obstante, continuará el seguimiento por parte de la Secretaria de Movilidad
	TEMA: PESV

RECOMENDACIÓN No. 3:

Es importante continuar fortaleciendo el PESV de la UAERMV, no solo por cumplir un requisito sino por generar cultura, apoyar la política de “visión cero” y aportar al Plan Estratégico Distrital de Seguridad Vial y continuar con las buenas prácticas en seguridad vial

	TEMA: Comisión Intersectorial de Seguridad Vial

OBSERVACIÓN No. 4:

Mediante la Resolución 122 del 15 de marzo de 2019 "Por medio de la cual se adopta la Guía de Auditorías de Seguridad Vial en vías urbanas para la Ciudad de Bogotá, D.C."  indica en su numeral 3.1.4 Entidades distritales 

(…) Las distintas entidades que hacen parte del sector movilidad y que intervienen con proyectos viales y de transporte, que tienen a cargo funciones de diseño, construcción, seguimiento, revisión, gestión, aprobación de estos proyectos y que además operan la infraestructura desde sus distintos componentes, tienen responsabilidad y participación

directa o indirecta en la realización y seguimiento de las ASVU.

En este sentido, las funciones y rol de cada entidad distrital que intervenga en proyectos viales y de transporte y sobre la malla vial existente de la ciudad, tendrá alguna participación dentro de las ASVU acorde a sus competencias y nivel de actuación en el proyecto(…)
	TEMA: Comisión Intersectorial de Seguridad Vial

RECOMENDACIÓN No. 4:

Solicitar concepto a la Secretaria Distrital de Movilidad-SDM para que se le defina, como se va a implementar la Guía de Auditorías de Seguridad Vial Urbanas, adoptada mediante Resolución 122 del 15 de marzo de 2019 en la UAERMV.



	TEMA: Comisión Intersectorial de Seguridad Vial

OBSERVACIÓN No. 5:

No existe articulación entre la Gerencia de Producción como responsable del PESV de la UAERMV y la participación de la UAERMV en la Comisión Intersectorial de Seguridad Vial.

De otra parte, los reportes del delegado a la Dirección General en cuanto a los temas tratados en la Comisión Intersectorial de Seguridad Vial se realizan de forma verbal. 
	TEMA: Comisión Intersectorial de Seguridad Vial

RECOMENDACIÓN No. 5:

Incluir como parte del Comité de Seguridad Vial de la UAERMV que lo presentado y socializado en la Comisión Intersectorial de seguridad Vial sea replicado por el delegado de la Dirección General.

	TEMA: Comisión Intersectorial de Seguridad Vial

OBSERVACIÓN No. 6:

En la mesa de trabajo N°1 se observó que actualmente en la UAERMV no se ha incorporado la importancia de la seguridad vial como criterio prioritario en el modelo de mantenimiento priorización de vías el cual requiere la ciudad, en cumplimiento Decreto Distrital 813 de 2017 Capitulo 5 Eje 4: Infraestructura Segura.


	TEMA: Comisión Intersectorial de Seguridad Vial

RECOMENDACIÓN No. 6:

Incorporar la seguridad vial como criterio prioritario en el modelo de mantenimiento vial y en la priorización de intervenciones viales a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Mantenimiento Vial.


	TEMA: Comisión Intersectorial de Seguridad Vial
OBSERVACIÓN No. 7:

En las evidencias entregadas por el equipo auditado no se observó que se verifique la protección del personal de limpieza de las vías. En los recorridos técnicos de verificación y seguimiento a la implementación de los planes de manejo de tráfico en las obras a cargo de la UAERMV realizado por la Subdirección Técnica de Producción e Intervención solo se constató recomendaciones sobre la señalización de aproximación, señales de desvío, dispositivos para los extremos del cierre, manejo de peatones y pasos peatonales.
	TEMA: Comisión Intersectorial de Seguridad Vial
RECOMENDACIÓN No. 7:

Definir e implementar acciones encaminadas a brindar protección al personal de limpieza de las vías: señales reflectivas, conos, quienes deben utilizar y contar con los elementos de protección necesarios.

	TEMA: Indicadores de Gestión PPMQ 

OBSERVACIÓN No. 8:

En las hojas de vida de los indicadores de gestión se escribió en nombre del proceso: Producción de mezcla y aprovisionamiento de maquinaria y equipos, cuando realmente es Producción de mezcla y provisión de maquinaria y equipos
	TEMA: Indicadores de Gestión PPMQ RECOMENDACIÓN No. 8:

Ajustar la información de los documentos del proceso acorde con el nombre establecido en la resolución 491 del 06 de noviembre de 2018. “por medio de la cual se adopta la misión, visión, objetivos institucionales, mapa de procesos y política integral de la Unidad Administrativa Especial de Rehabilitación y Mantenimiento vial” 

	TEMA: Indicadores de Gestión PPMQ 

OBSERVACIÓN No. 9:

Como parte de la batería de indicadores del proceso se identificó que solo se está midiendo la disponibilidad, de acuerdo con lo especificado en el objetivo de cada indicador, desde el punto de vista logístico  “El proceso de aprovisionamiento es definido como la actividad de colocar a disposición de la empresa los productos y/o servicios suministrado por los proveedores para garantizar su normal operación” (Navascués & Pau, 2000).
	TEMA: Indicadores de Gestión PPMQ RECOMENDACIÓN No. 9:

Si se tiene en cuenta que parte de los desafíos del aprovisionamiento son optimizar costos, calidad, tiempo e identificar anomalías es necesario formular adicionalmente indicadores que reduzcan gastos y aumenten la eficiencia operativa de la entidad.

Así mismo formular indicares que permitan conocer la gestión de mantenimiento.

 

	TEMA: Supervisión Contratos

OBSERVACIÓN No. 10: 

Se identificó en los informes de actividades mensuales presentados por los contratistas OPS, a la gerencia de producción que no se está detallando la descripción de las actividades realizadas y/o productos entregados como cumplimiento de las obligaciones específicas. 
	TEMA: Supervisión Contratos

RECOMENDACIÓN No. 10:

Solicitar a los contratistas OPS de la Gerencia de producción que registren en los informes todas las actividades detalladas que den cumplimiento a las obligaciones específicas.


	TEMA: Hojas de vida

OBSERVACIÓN No. 11: 
La información que emite el proceso para:

1. Dar de baja un equipo y reintegro a almacén NO queda registrada en la hoja de vida, la gerencia redacta el documento y soporta que el costo del equipo para dejarlo operativo es muy elevado y no es viable su reparación, se entrega con un informe al almacén para que realicen el proceso de baja.

2. En las hojas de vida no se registra la reducción de estándares de rendimiento, se lleva récord de los mismos por medio de su disponibilidad para verificar el costo/km o costo/hora con el fin el determinar si es rentable para la entidad mantenerlo operativo. 

3. Los costos excesivos por mantenimiento tampoco quedan registrados en las hojas de vida, se maneja una base de datos por maquinaria y vehículos donde se van verificando los costos de la hora de servicio o del km recorrido se tiene información de los últimos 3 años y en esa base se valida si es viable seguir invirtiendo en el vehículo.
	TEMA:  Hojas de vida
RECOMENDACIÓN No. 11:

Incluir en las hojas de vida toda la información referente a la maquinaria, vehículos y equipos así mismo todas las comunicaciones en los expedientes de ORFEO, como, por ejemplo:
1.Baja de equipos y reintegro al almacén.

2.Rendimientos.
3.Costos de mantenimientos.

	TEMA. Recomendaciones emitidas al proceso derivadas de las auditorías ejecutadas en 2018, registradas en los informes finales enviados mediante memorados 20181600050343 del 7 de septiembre de 2018 y 20191600008433 del 31 de enero de 2019. 

OBSERVACIÓN No. 12. Del avance y soportes documentales de la implementación frente a las recomendaciones emitidas en el informe de auditoría del proceso Operación de Maquinaria, reportados por el proceso PPMQ mediante memorando 20201310062473 del 09 de septiembre de 2020, y correo electrónico del 07 de octubre de 2020, se observó que tres (3) de siete (7) recomendaciones fueron atendidas,  relacionadas con puntos de control, sensibilizaciones periódicas con los operadores y responsables directos para el correcto diligenciamiento de los formatos establecidos.

De lo anterior, quedan 4 recomendaciones en seguimiento, tal como se detalla en el anexo No. 1 de este informe.
	TEMA. Recomendaciones emitidas al proceso derivadas de las auditorías ejecutadas en 2018, registradas en los informes finales enviados mediante memorados 20181600050343 del 7 de septiembre de 2018 y 20191600008433 del 31 de enero de 2019. 

RECOMENDACIÓN No. 12. Culminar durante la vigencia 2020 las actividades que propendan en el cierre de las 4 recomendaciones en seguimiento registradas en el anexo No. 2 de este informe.

Estas recomendaciones hacen referencia a;

1. En el mapa de riesgos no se identifica riesgo por supervisión al incumplimiento de las actividades a cargo del supervisor designado.
2. Documentar las definiciones de parque automotor y maquinaria pesada, el esquema de trabajo del proceso para las diferentes actividades que realiza el personal de planta, el de prestación de servicios, los trabajadores oficiales y el personal del contrato sindical.
3. Documentar el reglamento para la operación de maquinaria y equipos en las diferentes sedes.

4. Generar un protocolo para el manejo archivístico de las hojas de vida del parque automotor y la maquinaria y socializarlo.


	TEMA. Recomendaciones emitidas al proceso derivadas de las auditorías ejecutadas en 2018, registradas en los informes finales enviados mediante memorados 20181600050343 del 7 de septiembre de 2018 y 20191600008433 del 31 de enero de 2019. 

OBSERVACIÓN No. 13. Del avance y soportes documentales de la implementación frente a las recomendaciones emitidas en el informe de auditaría del Plan Estratégico de Seguridad Vial, reportados por el proceso PPMQ mediante memorando 20201310062473 del 09 de septiembre de 2020, y correo electrónico del 07 de octubre de 2020, se observó que tres (3) de seis (6) recomendaciones fueron atendidas,  relacionadas con publicar los planos y /o mapas con la localización de cada sede, realizar mantenimiento en senderos peatonales, registrar en un plano y/o esquema, que identifique en cada sede las zonas donde se generan conflictos por la circulación del peatones, parque automotor y maquinaria;

De lo anterior, quedan 3 recomendaciones en seguimiento, tal como se detalla en el anexo No. 2 de este informe.

Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria 

El acopio de material de fresado, se seguirá manteniendo organizado por medio de equipos y maquinaria que opera durante la jornada diurna. El paso peatonal se seguirá habilitando, cuando los equipos no están en movimiento; se seguirá realizando mantenimiento constante al sendero peatonal de la zona cercana al acopio que dirige al casino de la sede, pero se aclara que teniendo en cuenta que el sendero es un paso obligado que conduce al casino no se prohíbe el paso de peatones. Por lo tanto, se considera dar cierre a la recomendación.
 Se considera no viable delimitar todas las zonas de circulación vehicular de los espacios destinados para acopio de materiales, toda vez que esto generaría conflicto en las maniobras de cargue, descargue, giros. Por lo tanto, se considera dar cierre a la recomendación.
Se seguirá realizando la gestión de los diseños de los logos y de los permisos requeridos para su instalación. 
Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Revisados argumentos del equipo auditado, se concluye que es necesario verificar in situ, el impacto de las recomendaciones emitidas para evaluar la viabilidad del cierre de las mismas por considerar un tema de seguridad, por lo anterior se RATIFICA la observación y se revisará en la próxima auditoría del PESV     
	TEMA. Recomendaciones emitidas al proceso derivadas de las auditorías ejecutadas en 2018, registradas en los informes finales enviados mediante memorados 20181600050343 del 7 de septiembre de 2018 y 20191600008433 del 31 de enero de 2019. 

RECOMENDACIÓN No. 13. Culminar durante la vigencia 2020 las actividades que propendan en el cierre de las 3 recomendaciones en seguimiento registradas en el anexo No. 2 de este informe.

Estas recomendaciones hacen referencia a;

1. Prohibir el paso de peatones en zonas cercanas al acopio de material fresado, teniendo en cuenta que por la pendiente del talud se pueden generar deslizamientos imprevistos.
2. Delimitar la zona de circulación vehicular de los espacios destinados para acopio de materiales, en las vías internas de la sede de producción.

3. Instalar en todo el parque automotor el logo del Plan de Desarrollo Distrital vigente, en cumplimiento del manual de imagen institucional, teniendo en cuenta que los vehículos del personal directivo no cuentan con esta imagen.


	TEMA. Recomendaciones registradas en la evaluación de la gestión 2019 del proceso ejecutada por OCI en enero de 2020.                                                                                                                                                                                   
OBSERVACIÓN No. 14. Del avance y soportes documentales de la implementación frente a las recomendaciones emitidas en la evaluación de gestión 2019 del proceso PPMQ, reportados por el proceso mediante memorando 20201310062473 del 09 de septiembre de 2020, y correo electrónico del 07 de octubre de 2020, se observó que nueve (9) de (14) recomendaciones fueron atendidas,  relacionadas con tramite de peticiones y tiempos de respuesta, campañas, reporte oportuno de planes de mejoramiento, trabajar conjunta y articuladamente entre las dependencias misionales para lograr el cumplimiento de las metas establecidas  
De lo anterior, quedan 6 de ellas en seguimiento, tal como se detalla en el anexo No. 3 de este informe.
	TEMA. Recomendaciones registradas en la evaluación de la gestión 2019 del proceso ejecutada por OCI en enero de 2020.                                                                                                                                                                                   

RECOMENDACIÓN No. 14. Culminar durante la vigencia 2020 las actividades que propendan en el cierre de las 6 recomendaciones en seguimiento descritas en el anexo No. 3 de este informe.
Estas recomendaciones hacen referencia a;

1 y 2. Riesgo de seguridad de la información.
3 y 4. Identificacion y ajustes de los Riesgos de corrupción. 
5 y 6. cierre acción hallazgo capacitación seguridad vial.

	TEMA. Cumplimiento Artículo 3 Resolución 193 de 2017. Temas Tratados en las sesiones del Comité de Seguridad Vial.                                                                                                                                                                         
OBSERVACIÓN No. 15. Traslado a observación

Aportes de equipo auditado antes del cierre de auditoria 

“Con respecto a la función 6, dentro del desarrollo de los comités realizados no se ha contemplado la evaluación del impacto de proveedores de mantenimiento dentro de la ejecución del PESV, sin embargo, la Gerencia de producción cuenta con un espacio específico donde se evalúan estos factores dentro de dentro de la gerencia de producción se llevan a cabo reuniones, comités de seguimiento y acciones de trazabilidad de carácter mensual en las cuales se evidencia la gestión que se realiza para garantizar que tanto los objetivos del plan PESV como como los objetivos misionales de la gerencia de producción (provisión de la maquinaria- PDM y mantenimiento) se lleven a cabo de manera exitosa.


Por lo tanto, solicito el desmonte del hallazgo y dejarlo como observación toda vez que no puede entenderse al comité como un órgano aislado de un procedimiento cuyo objetivo es garantizar que tanto los vehículos como el recurso humano asociado cumplan sus objetivos de manera segura, eficiente y oportuna. Las evidencias para soportar estas acciones son las actas de las mesas de trabajo de seguimiento a la ejecución de los contratos en donde de manera mensual se evalúa el desempeño de los proveedores de mantenimiento del parque automotor se identifican los factores de riesgo en la ejecución del contrato (asociados directamente a los factores comportamentales de la operación de los equipos)  y se toman decisiones que están directamente encaminadas al cumplimiento de la seguridad vial, de la reducción de accidentalidad y otras, que en conjunto conforman el indicador de disponibilidad de vehículos el cual es gestionado como es de conocimiento de ustedes como un indicador estratégico.


En cuanto a la función 10, en los comités de seguridad vial se ha expuesto el cronograma de actividades a desarrollar durante las vigencias y se han expuesto las actividades desarrolladas durante el periodo y seguimiento a su ejecución. (Se adjuntan actas y presentaciones del comité. Documentación remitida en la información solicitada en la mesa de trabaja N° 1), por lo que se solicita eliminar el hallazgo en el informe final.
Se comparte en OneDrive carpeta denominada “tema 1 hallazgo 2 informe preliminar” la cual contiene las actas y presentaciones del comité. Documentación remitida en la información solicitada en la mesa de trabaja N° 1.”

Análisis del equipo auditor a los argumentos y aportes del equipo auditado
Revisados los aportes y los argumentos, con respecto a la solicitud del equipo auditado de pasar observación el hallazgo en lo relacionado a la Función 6  

“Evaluar los requerimientos y la oferta disponible, frente a proveedores y talleres para los procesos de diagnóstico, mantenimiento preventivo y mantenimiento correctivo de los vehículos.” Se analizaron las actas mensuales presentadas para el seguimiento de los contratos desde mayo de 2019 donde se evidencia la gestión realizada en temas de mantenimiento, no obstante, se realiza fuera del comité de seguridad vial
En cuanto la función 10 “Establecer los cronogramas de las diversas actividades a ejecutar y hará seguimiento de las mismas.” Se evidencio el seguimiento al cronograma de las actividades a desarrollar en el marco del Plan Estratégico de Seguridad Vial.

Por lo anterior se ajusta y redacta la siguiente observación:
De la mesa de trabajo No. 1 y del análisis consolidado de los  “Temas Tratados en el Comité (cumplimiento del Artículo 3 de la Resolución 193 de 2017) acorde con los textos de las actas, SE OBSERVO que, las funciones generales 3,6,9 y 11 se cumplen parcialmente porque en las actas se evidenció solo el cumplimiento del plan de acciones y no de los factores de riesgo;   las campañas y acciones de acompañamiento de presentaron al comité posterior a su ejecución y; los informes presentados no tienen periodicidad y no se analiza el impacto costos-beneficio y aporte en la generación de hábitos, comportamientos y conductas favorables a la seguridad vial del país. En cuanto a la evaluación de los requerimientos y la oferta disponible, frente a proveedores y talleres para los procesos de diagnóstico, mantenimiento preventivo y mantenimiento correctivo de los vehículos se está dando tramite en los comités de seguimiento a lo contratos sin llevar el tema al comité.
	TEMA. Cumplimiento Artículo 3 Resolución 193 de 2017. Temas Tratados en las sesiones del Comité de Seguridad Vial.                                                                                                                                                                         
RECOMENDACIÓN No. 15. Cumplir todas las funciones estipuladas para el comité de Seguridad Vial, con el fin de lograr el objetivo en su totalidad de “Plantear, diseñar, implementar y medir las acciones que permitan generar conciencia de la seguridad vial y así evitar o reducir la accidentabilidad vial de las integrantes de la Unidad y disminuir los efectos que se generan por los accidentes de tránsito”.

 


	FORTALEZAS:

	1. La disponibilidad y disposición del equipo auditado para atender la auditoría.

2. La entidad pertenece a la Red Empresarial de Seguridad Vial, la cual surgió como una iniciativa enmarcada en la POLÍTICA VISIÓN CERO, donde el octubre de 2019 en el marco de la XIII semana de la seguridad vial la SDM hizo entrega del sello plata de buenas prácticas en seguridad vial
3. En la revisión realizada a las actas de las sesiones de la Comisión Intersectorial de Seguridad Vial, se identificó la participación de la UAERMV como invitado permanente presentando los reportes de huecos tapados e intervenciones en los corredores de movilidad, así como el avance trimestral del plan de acción.
4. De la revisión a las (5) recomendaciones emitidas en el INFORME FINAL DE AUDITORÍA INTERNA PROCESO PRODUCCIÓN 2018: ejecutada en la vigencia 2018. Memorando con radicado 20181600050343 del 07-09-2018, fueron subsanadas (3) por el proceso PPMQ y (2) por GLAB.


	APROBACIÓN DEL INFORME DE AUDITORÍA:

	FECHA DE LA APROBACIÓN:
	

	NOMBRE
	RESPONSABILIDAD
	FIRMA

	EDNA MATILDE VALLEJO GORDILLO


	Jefe Oficina de Control Interno
	

	EDY JOHANA MELGAREJO PINTO
	Auditor Líder
	

	LAURA CAROLINA NOSSA GONZALEZ:
	Auditor Acompañante
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�	 LEY 80 DE 1993 (octubre 28) “por la cual se expide el Estatuto General de Contratación de la Administración Pública”, expedida por el Congreso de Colombia 
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