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	EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR PROCESO O DEPENDENCIA

	
	CÓDIGO:  CEM-FM-005
	VERSIÓN: 2

	
	FECHA DE APLICACIÓN: ENERO DE 2019



	VIGENCIA:
	DEPENDENCIA:
	PROCESO:

	2018
	Secretaría General
	FIN - Financiera

	OBJETIVOS RELACIONADOS CON EL PROCESO / DEPENDENCIA:

	Objetivo institucional:
	Mejorar la gestión y quehacer institucional de la Entidad a través de la implementación de acciones que promuevan la transparencia, el fortalecimiento del servicio al ciudadano y partes interesadas, así como la eficiencia de los procesos y procedimientos.

	Estrategia:
	Optimizar la gestión financiera de la Entidad

	Objetivo del proceso:
	Manejar y contabilizar los recursos de la Entidad de forma trasparente, clara y ágil permitiendo así cumplir con los compromisos pactados previamente programados y ejecutarlos de forma adecuada.

	CRITERIOS / COMPROMISOS 
ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
	MEDICIÓN DE CRITERIOS / COMPROMISOS

	
	INDICADOR
	RESULTADO
	ANÁLISIS DEL RESULTADOS

	Criterio 1:  CUMPLIMIENTO DE LA PLANEACIÓN→

Resultado del Plan de Acción ejecutado
	Máximo 4 puntos
	3
	Presentó resultado del PA: 91,98%
(Rango: 90% - 94% = 3)

	Criterio 2:  OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE PRODUCTOS O SERVICIOS→

Reportes de 8 informes:2 informes trimestrales de PA e IG
	Máximo 2 puntos
	1
	Presentó más de 1 de los 8 Reportes en fechas posteriores

	Criterio 3:  CONFIABILIDAD EN LA INFORMACIÓN→

Soportes del cumplimiento de actividades de: plan de Acción & indicadores de gestión
	Máximo 4 puntos
	4
	Presentó Evidencias: Completas PA & Completas IG

	
	
	---
	

	
	
	---
	

	CALIFICACIÓN FINAL DE LA EVALUACIÓN POR PROCESO:
	8
	En cumplimiento de la Circular 006 de 24-12-2018 “Criterios Técnicos para la Evaluación de la Gestión por Dependencias 2018”

	EVALUACIÓN DEL PROCESO O DEPENDENCIA:

	Plan de Acción: Las siguientes actividades no se cumplieron al 100%: “Realizar la conciliación de la información presupuestal y tesorería” (Actividad ejecutada al 91%) y “Revisar y actualizar los procedimientos y formatos asociados al proceso financiero”  (Actividad ejecutada al 61%).

Indicadores de Gestión: De acuerdo con lo reportado por OAP, el resultado del indicador “EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DE PASIVOS EXIGIBLES” fue de 33.3 %, lo que indica que no se cumplió la meta de “… Ejecutar los pasivos exigibles en un porcentaje superior al 85 %…”.
Acorde con el Plan  Anual de Auditorías - PAA aprobado por el Comité Interinstitucional de Control Interno el 31 de enero de 2018, modificado el 27 de abril, se incluyeron entre otras, las siguientes actividades de seguimiento y evaluación: 1) Evaluación de los controles asociados a los mapas de riesgos; 2) Cumplimiento de las actividades previstas en el Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano – PAAC;  3) Seguimiento a las Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y Felicitaciones PQRSFD; 4) Seguimiento a la implementación de las acciones correctivas previstas en los planes de mejoramiento derivados de las auditorías de gestión y del plan de mejoramiento producto de la auditoria de regularidad adelantada por la Contraloría de Bogotá D.C., resultado de lo anterior se obtuvieron los siguientes resultados:
Auditoria al proceso FINANCIERA: En la auditoría que inició el 24 de agosto de 2018, cuyo periodo de alcance se definió entre el 01-01-2017 y 30-06-2018, se identificaron ocho (08) hallazgos que fueron socializados en la mesa de cierre del 09 de octubre de 2018 y a través del informe de auditoría radicado con memorando 20181600057213 del 16 de octubre de 2018, generando como respuesta un plan de mejoramiento aprobado por la Oficina de Control Interno mediante memorando 20181600060623 del 07 de noviembre de 2018.
Evaluación de controles asociados a los riesgos: Resultado de la evaluación de los controles del mapa de riesgos PROCESO FINANCIERA reportado por OAP con corte al 30 de septiembre de 2018, esta oficina concluyo en su memorando 20181600064123 del 26 de noviembre de 2018:

· El proceso identificó 3 riesgos de gestión y ninguno de corrupción.

· El proceso da cumplimiento parcialmente a los 5 criterios evaluados.

· El proceso identificó controles de tipo operativo y gestión, cuya calificación obtenida le permite contar con controles de categoría robusto, moderado y bajo.

· Una causa no cuenta con control para evitar la materialización del riesgo.

· Acorde con el resultado del monitoreo efectuado por OAP al 30 de septiembre, el proceso actualizó su mapa de riesgos, toda vez que analizó y evaluó los controles.


	Austeridad en el gasto público: 

El 29 de enero de 2019 fue radicado con memorando 20191600007293 el IV informe de austeridad de gasto público que contiene el análisis, recomendaciones y su comparación del periodo enero - diciembre de 2018 y mismo periodo en la vigencia anterior; resultado del análisis se describieron en el memorando las siguientes conclusiones:

 En cumplimiento de las metas físicas programadas y ejecutadas en la vigencia 2018 se han incrementado los gastos en los siguientes conceptos con corte al cuarto trimestre frente al mismo periodo de la vigencia 2017:

· Horas extras: en promedio 24,64% (empleados públicos; 20,53% y trabajadores oficiales; 25,46% en promedio).

· Internet CLARO para la sede administrativa: 102,36%.
Cajas menores: 
En abril, julio, y octubre de 2018, se elaboraron, ajustaron y presentaron mediante memorandos 2018160002689, 20181600043043 y 20181600058733 del 10 de abril, 26 de julio y 24 de octubre de 2018 los informes con los resultados de los arqueos de cajas menores de la Secretaría General y Subdirección de Producción e Intervención efectuados los días 13 y 14 de marzo, 18 de julio y 16 de octubre de 2018, se identificaron fortalezas y debilidades relacionadas con el cumplimiento de la Resolución Interna 055 de febrero 09 de 2018: “Por la cual se constituyen las cajas menores de la Secretaría General y de la Subdirección Técnica de Producción de la UAERMV, para la vigencia 2018”.

Nuevo marco normativo contable:
El 24 de diciembre de 2019 fue radicado con memorando 20181600068683 el 10° informe de seguimiento a la implementación del nuevo marco normativo de regulación contable para el periodo de octubre - diciembre 2018 que evaluaba la gestión realizada y el grado de avance de implementación; resultado de la evaluación se describieron en el memorando las siguientes conclusiones:

No obstante, la entidad haber reportado oportunamente al CHIP de la Contaduría General de la Nación, los saldos iniciales a enero 01 de 2018 y movimientos del primer, segundo y tercer trimestre de 2018, se concluye cumplimiento parcial de la Resolución 693 de 2016; que indicó que el periodo de preparación obligatoria para la implementación finalizó el 31 de diciembre de 2017, dando paso al periodo de aplicación a partir del 01 de enero de 2018. Lo anterior, teniendo en cuenta que no se han logrado culminar las actividades para:

· Superar las deficiencias identificadas en el módulo LIMAY frente a la presentación de informes contables, tales como: el estado de resultados, estado de cambios en el patrimonio, cuentas reciprocas y otros reportes.
· Ajustar la documentación de los procesos y procedimientos de las áreas generadoras de información contable, con relación al Manual de Políticas Contables FIN-C-MA-001 aprobado bajo la Resolución Interna 316 de 2018.


	Seguimiento plan de mejoramiento auditorías internas:
Se analizó la información relacionada con el seguimiento al plan de mejoramiento del cuarto trimestre de 2018 del Proceso Financiera, que fue suministrada por la Secretaría General mediante correo electrónico del 25 de enero de 2019; resultado del análisis y verificación de la evidencia aportada se cerró 1 de los 10 hallazgos pendientes de las auditorias ejecutadas en las vigencias 2016 y 2018.

Seguimiento plan de mejoramiento Contraloría:
 En la auditoria de Regularidad PAD 2018, la Contraloría de Bogotá D.C, identificó 1 hallazgo, relacionados con:

· Sistema contable de costos.

En la auditoria de Desempeño PAD 2018, la Contraloría de Bogotá D.C, identificó 1 hallazgo, relacionados con:

· Costos directos e indirectos para producir las mezclas asfálticas.
En total se tiene 2 hallazgos a cargo del proceso.
Cuenta mensual SIVICOF: 
El proceso FINANCIERA suministró oportunamente en cada mes de la vigencia 2018 los archivos del área de Tesorería y Presupuesto requeridos en la plataforma SIVICOF de la Contraloría de Bogotá D.C.

Cuenta anual SIVICOF:
El proceso FINANCIERA a través de la Secretaría General suministró oportunamente los formularios de la cuenta anual 2018 requeridos en SIVICOF de la Contraloría de Bogotá D.C., resultado de la entrega de archivos fue generado el certificado 227122017-12-31 del 15 de febrero de 2018.


	RECOMENDACIONES PARA EL MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN:

	De la auditoría e informes de seguimiento para el proceso FINANCIERA, se generaron las siguientes recomendaciones:
Auditoría al proceso FINANCIERA:

· Actualizar las novedades (elaboración, modificación o anulación) de la información documentada en el proceso Financiera.

· Analizar los indicadores del proceso Financiera para constatar si generan información útil para la toma de decisiones a nivel directivo frente a cada una de las tres áreas que componen el proceso.

· Documentar en el SISGESTION la matriz de seguimiento a las órdenes de pago que realiza el área Contable para el fortalecimiento de los controles asociados al Proceso Financiera.

· Incluir en el procedimiento de Modificaciones Presupuestales FIN-P-PR-007, las actividades para gestionar las reducciones solicitadas por la Secretaria Distrital de Hacienda y los traslados a nivel interno entre componentes de los rubros de Inversión y Funcionamiento.

· Documentar la base mensual de revisión de órdenes de pago en Excel administrada por el área Contable que actúa como punto de control en el procedimiento de órdenes de pago, con el fin de fortalecer el sistema de Control Interno.

· Documentar la matriz de seguimiento de pagos en Excel administrada por el área de Presupuesto que hace las veces de control en la revisión de documentos de las órdenes de pago para personas naturales y jurídicas definida en el formato FIN-P-FM-001 RUTA DE PAGO. Lo anterior en procura de fortalecer el Sistema de Control Interno.

· Con respecto a los accesos por perfil de usuario que tienen los usuarios a los menús de cada módulo de Si Capital, se identifica que el sistema permite el acceso al menú de algunas opciones que deben estar restringidas, pero no permite ejecutar la transacción. Por lo anterior se recomienda revisar con el administrador del sistema inactivar en el menú las opciones a las cuales no deben tener acceso según el perfil de usuario.

· Cumplir con los lineamientos definidos en las políticas de seguridad de la información SIT-DI-001 Políticas Generales de Tecnología y Seguridad V 2.0, respecto al control de accesos para la vinculación y/o desvinculación de los usuarios de los sistemas de información que opera el proceso, tales como   SI Capital, y acceso a la plataforma de la UAERMV.

Evaluación de los Controles de los Riesgos del Proceso:

· Mejorar la redacción de todos los controles identificados para los riesgos del proceso, con el fin de cumplir con los criterios aprobados en la UAERMV.

· Identificar el 100% de los controles y causas asociadas a las acciones registradas por el proceso en el mapa de riesgos.

· Recopilar evidencia suficiente y necesaria que refleje el funcionamiento de los controles.

· Acoger las sugerencias emitidas por OAP, en los riesgos “Incumplimiento en las metas de gestión financiera (pac-giros) y “Pérdida de recursos depositados en entidades financieras”, registrados en el FORMATO DE MONITOREO AL MAPA DE RIESGOS POR PROCESO SIG-FM-015.
Sumado a lo anterior y teniendo en cuenta la Resolución 193 de 2016 expedida por Contaduría General de la Nación ““Por la cual se incorpora, en los procedimientos transversales del régimen de contabilidad pública, el procedimiento para la evaluación del control interno contable”, esta oficina identificó que en el mapa de riesgos del proceso Financiera no se registran riesgos ni controles asociados con el nuevo marco normativo contable.

Por lo tanto, en el caso que el proceso no incluya riesgos asociados con esta actividad, la calificación de la evaluación a realizar en febrero de 2019 del Sistema de Control Interno Contable de la vigencia 2018, en su elemento “Administración del riesgo contable”, se vería afectada en los criterios 22 y 23 que contienen 7 preguntas.
Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano – PAAC: Identificar riesgos de corrupción asociados al proceso de FINANCIERA, teniendo en cuenta la nueva GUÍA PARA LA ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO Y EL DISEÑO DE CONTROLES EN ENTIDADES PÚBLICAS versión 4, generada por el Departamento Administrativo de la Función Pública – DAFP en octubre de 2018, página 32, donde señala las siguientes actividades susceptibles de riesgos de corrupción:
· Inclusión de gastos no autorizados.

· Inversiones de dineros públicos en entidades de dudosa liquidez financiera, a cambio de beneficios indebidos para servidores públicos encargados de su administración

· Inexistencia de registros auxiliares que permitan identificar y controlar los rubros de inversión.

· Inexistencia de archivos contables

· Afectar rubros que no corresponden con el objeto del gasto en beneficio propio o a cambio de una retribución económica.

Lo anterior, sin exceptuar que la entidad pueda incluir otros riesgos de corrupción que considere necesarios incluir.

Austeridad en el gasto público

· Culminar el trámite correspondiente con el proveedor CODENSA, toda vez que la Administración en la vigencia 2018 manifestó que aún se está adelantando la revisión de los requisitos para realizar esta actividad; al 31 de diciembre de 2018, no se reflejan avances que en la gestión de este trámite. Lo anterior, para lograr el cambio de razón social en los recibos públicos de energía eléctrica de la sede “La Esmeralda”.

· Documentar los lineamientos y/o políticas internas de austeridad en el gasto público y transmitirlos a través del correo institucional y las pantallas ubicadas en la entidad.
Cajas menores

· Fijar y documentar en el instructivo interno FIN-C-IN-002 “Manejo y control de cajas menores”, un control de solicitud de diferentes cotizaciones frente al valor de las compras de bienes y/o servicios a efectuar, con el fin de elegir la mejor oferta mediante el análisis de la relación costo-beneficio, salvo que solo exista un único proveedor en el mercado.

· Continuar con el registro en el campo “concepto” del formato FIN-C-FM-005-V2 “Solicitud de gasto mediante caja menor”, el detalle del por qué, para qué y para quien de la compra de bienes y/o servicios efectuados, cuya finalidad es soportar y documentar los gastos incurridos.

Nuevo marco normativo contable

· Continuar con la implementación de actividades propuestas para dar paso al periodo de aplicación del Nuevo Marco Normativo de Regulación Contable:

· Continuar con las actividades de ajuste del módulo LIMAY para la generación y presentación de informes contables.

· Ajustar la documentación de los procesos y procedimientos internos, teniendo cuenta el Manual de Políticas Contables FIN-C-MA-001 aprobado bajo la Resolución Interna 316 de 2018, cuyo propósito es facilitar las actividades de reconocimiento, medición y revelación de los hechos que deben incorporarse al proceso contable.

· Aprobar y adoptar el proyecto de resolución que modifique la Resolución Interna 316 de 2018, toda vez que en el artículo primero se señala que la versión del documento 1.0; sin embargo, el manual de Políticas Contables FIN-C-MA-001 publicado en el SISGESTIÖN registra versión 2.

· En el rol de enfoque hacia la prevención, esta oficina continuará con el seguimiento de estas actividades con el fin de cumplir oportunamente la presentación del informe de evaluación al grado de avance de implementación del nuevo marco normativo de regulación contable en la UAERMV.
SIVICOF: reportar oportunamente los archivos requeridos en la cuenta mensual y anual de la Contraloría de Bogotá D.C.
Otras Recomendaciones:
· Fortalecer las actividades al interior de la entidad para que el indicador “EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DE PASIVOS EXIGIBLES mejore los resultados con el fin de cumplir los objetivos propuestos por el proceso.

· Cumplir las instrucciones emitidas por la Secretaría General mediante memorando 20181150054683 del 2 de octubre de 2018, cuyo asunto es "PUBLICACIÓN INFORMACIÓN SECOP II" y generar mecanismos de control adicionales para asegurarse que los supervisores de su dependencia las cumplan también.
· Cumplir las instrucciones emitidas por la Dirección General mediante Circular 03 del 3 de septiembre de 2018, cuyo asunto es: “RECOMENDACIONES GENERALES RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS TÉRMINOS DE LAS PETICIONES PRESENTADAS ANTE LA UNIDAD". 
· Identificar riesgos asociados a la actividad de supervisión, teniendo en cuenta que de acuerdo con las estadísticas obtenidas por OCI, suministradas por el Proceso Contratación, con fecha de corte al 31 de diciembre de 2018, de las supervisiones de 6 contratos a cargo del proceso Financiera; esto indica que la actividad de supervisión en contratos es un componente importante en el desarrollo de las actividades y en el cumplimiento de los objetivos del proceso.
· Cumplir lo establecido en el MANUAL DE INTERVENTORÍA Y SUPERVISIÓN vigente de la UAERMV y generar mecanismos de control para asegurarse que los supervisores remiten en forma oportuna, al Proceso de Gestión Documental, los registros documentales que dan cuenta de la ejecución de cada contrato, suscriben las actas de cambio de supervisión cuando aplica, hacen seguimiento a los tiempos establecidos para la ejecución y liquidación de los contratos y aplican los formatos vigentes aprobados en el Sistema Integrado de Gestión.


	APROBACIÓN POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

	31-01-2019
	APROBADO POR:
	EQUIPO EVALUADOR:

	
	(Firma)
	(Firma)
	(Firma)

	FECHA DE EVALUACIÓN
	Nombre: Edna Matilde Vallejo Gordillo
	Nombre: Angela María Correa Covelli
	Nombre: Wellfin Jhonathan Canro Rodriguez

	
	Jefe Oficina de Control Interno
	Cargo: Profesional Especializada OCI
	Cargo: Contratista OCI Contador Público
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