PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS

COBIGO: CMG-FM-005 [vERsION: 5.0

FECHA DE APLICACION: FEBRERO DE 2014

MACROPROCESO:

[Fecha: AGOSTO 5 DE 2014

Proceso / Subproceso Auditado:

ADMINISTRACION DE BIENES E INFRAESTRUCTURA

Objetivo del Proceso:

Administrar, custddiar , mantener ,controlar, tos bienes e infraestructura inventario-de 1a entidad fundamentada en los requisitos legales exigidos
con:el fin de cumplir con ia misién institucional

EDUARDO ALBARRACIN HERRERA SECRETARIO GENERAL

Objetivo de {a Auditoria:

1. Verificando que se eslte dando cumplimiento a los procedimientos del proceso de Administracian de Bienes e Infraestruciura conforme a lo
dispuesto enia resoiucion 001 de 2001 "Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control de [os Bienes en los
Entes Plblicos del Distrito-capital”

2. Determinar el grado de cumplimiento de los objetivos, planes, programas y prayectos propuestos por et proceso de Adminisiracion de Bienes ¥
Servicios, con el fin de corregir desviaciones, mejora la gestion y contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales;

3.Verificar que la administracion de los bienes de |a Entidad se este realizando de forma eficiente, efectiva vy eficaz.

Alcance de Ia Auditoria:

La presente auditoria se realizara ai proceso de Administracién de Bienes ¢ Infeaestructura, en.sus subprocesos de Administracion de Bienes de consumoylo
devolutivos ¥ Administracion de Maguinaria y equipo. Se limitara a examinar lds actividades desarrolladas en el periodo de mayo de 2012 a mayo de 2014 y se
realizara con la colaboracién da los sérvidores publicos y contratistas que conforman el proceso a auditar,

1 OPORTUNIDAD DE MEJORA

1.-Reiteramos al Direclor sobre la

importancia de  contratar  un
tecndlogo o auxiliar contable.
2 -Reiteramos al Direclor sobre la

NCA-01: ‘No se cumplid con et total de fasfimportancia de contratar gl personal
acciones correctivas propuestas en el Plan de[para el levantamiento de inventarios.
Mejoramiento del proceso, 3.-5e asta pusificando la informacidn
existente en la base de dalos, con
las existencias fisicas para proceder,
a ia baja de estos bienes,

Septiembre 1 de 2014 § Marzo 30 de 2015  |Secretario Genera?
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OPORTUNIDAD DE MEJORA

NCA-08: Las politicas de operacion
establecidas en Ja caracterizacidn ded procaso
rio se cumplen de acuerdo con las actividades
realizadas por el grupo del almacén,

1.-Realizar una

jornada de
reinduccion a los funcionarios del
Almacén, dando a conocer todos y

cada uno de. los documentos,
forrmatos e insiructivos que hacen
parte del Proceso de Administracion
de Bienes-@ Infraestructura, su forma
de uso y su obligatoriedad.
2.-Cumplir con todos los pasos,
actividades y protocofos estable .__,%m
en la caracténzacién de! proceso, %5
procedimientos, formatos g
instructivos.

Jutio 15 de 2014

Juile 15 de 2014

Permanentes

Permanente

Secretario General

Almacenista Gengral

OPORTUNIDAD DE MEJORA

NCA-09: No se cumplid con la recomendacidn
dejada en la auditoria anterior, toda vez que no
se-encuentran inventarios de las bodegas y no
se incorporaron los sobrantes 4 las cuentas del
almacén.

No se realizé el procedimiento de acuerdo
como lo estipula [a normas vigentes para ser
incorporados a los activos de 1a entidad.

1.-Reiterar ai supervisor de} contrato
para que preceda a levantar os
inventarios. y valorizarios. vy
entregartos al Almacenista General
para su procedimiento de acuerdo
como lo.establece la nofma.

2.-Las bodegas de! almacén estén
en perfecto orden e identificados v
sus elementos bien ubicados .y
debidamente almacenados.

julio 15 de 2014

Mayo 1 de 2014

Diciernbre 31 de 2014

Diciembre 31 de 2014

Secretario General
Almacenista General

10

OPORTUNIDAD DE MEJORA

NCA-10 No se cuenta con el debido inventaric
de 165 bienes que se encuentran en las
instalaciones de la mina, tampocoe se ha
realizado la clasificacion de fos bienes
fungibles catalogados como chatarra,

No se cuenta con el debidd procedimiento para
el manejo de las llantas usadas establecido en
la Resolucién 001 de 2001.

1.-Realizar una verificacion de los
elementos en el sistema y agruparios
para proceder a contemplarlos en la
baja tanto los elementos. que estan
en bodega como !a chatarra,

2.- Respecto & [as llantas retemar fa
decisidn femada en reunién con la
Secrelarla General para que eslas
llantas fueran entregadas a la
Secretaria del Medio Ambiente.

Septiembre 1 de 2014

Septiembre 1 de 2014

Diciernbre 31 de 2014

Diciembre 31 de 2014

Secretario General
Almacenista General
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13

OPORTUNIDAD DE MEJORA

NCA-11 No se cumplié con la recomendacion
dejada en lds -auditorias anteriores no se
tighen inventarios -actualizados, totalmerite
descrganizadas y sin ningdn tipe de contral,

1.-Reatizar el inventario. general de

los bienes de Ila Enfidad,
clasificandolos conforme la
normatividad vigente.

2.-Incorporar fa informacién

actualizada del inventario general de
los bienes de la Entidad al sistema
de informacién establecido para ei
efecto.

3.-Organizar fisicamente y-.clasificar,
los bienes en las bodegas. !

Octubre 4 de 2014

Octubre 1 de 2014

Octubre 1de 2014

Octubre 30 de 2015

Octubre 30 de 2015

Octubre 30 de 2015

Secretario General
Almacenista. General

14

CQPORTUNIDAD DE MEJORA

NCA-12 No conformidad por cuanto se
presentan faltantes en los saldos de las
bodegas con relacidn a los  kardex
eslablecidos.

No confornidad por cuanto ios safdos de las
bodegas presentan diferencias  por  los
prestamos que se realizaron entre bodegas sin
que ‘se evidencie autorizacién debidamente
formalizada.

Mantener el control de los inventarios
conferme los pracedimientos

administrativos y normas vigentes
e nng. finan nar y

M e gy e
cantidades fisicas coinecidan con la
informacion de ias tarjetas kardex y
la del -aplicativo manejade para e!
efecto.

fiande gua lac

Snco gque as

Ociubre 1 de 2014

Permanente

SELigians wene

Almacenista General

Secrataric Seneral

15

OPORTUNIDAD DE MEJORA

CNCA-13 Halfazgos:

1.- Se evidencid un préstamo- de- materiales
enire las diferentes bodegas que maneja el
almacén y que tienen diferente fuente dé
financiacién, situacion que genera falta de
coniroles en las bodegas, falla de certeza de
los bienes entregados en desarrolio de los
contralos.

2.~ Se evidentic que nunca hubo urna entrega
formal enfre [os responsables de la
administracién -y custodia de esta bodega, nd
se encenird acta de: entrega final, ni aparece
un recibo.por parte del almacenista.

Mantener el control de los inventarios
conforme los procedimientos
administrativos: ¥ normas vigentes
que nos rigen, permitiendo que las
cantidades fisicas coincidan con fa
informacion de las tarjetas kardex y,
la del aplicativo manejado para el
efecto.

Ociubre 1 de 2014

Permanente

Secretario General
Almacenista General

16

OPORTUNIDAD DE MEJORA

NCA-14 No se fignen aclualizados los
inventarios. individuales de los funcionarios en
sgrvicio,

Actuaiizar los inventarios individuales
de [os funcionarios puestos al
servicio,

Qctubre 1 de 2014.

Octubre 30 de 2015

Secretario General
Almacenista General

17

OPORTUNIDAD BE MEJORA

NCA-15 No conformidad por cuanto no_ se dio
cumplimiento de gestionar ja actividad de
poner al-servicio los equipos distancia metros
apesar de las recomendaciones realizadas en
las auditorias antericres,

1.-Presentar a la Secretaria General
urs informe sobre la existencia de
estos distanciometros, para que se
determine el procedimiento a seguir,

Octubre 1 de 2014

Dictembre 31 de 2014

Secretario General
Almacenista General
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21

OPGRTUNIDAD DE MEJORA

NCA-18 No se cumplid con el procedimiento
establecido para el ingreso de elementos del
almacén.

Se realizaron asientos contables de ingresos
del afo 2012 en el afio de 2014.

No se podia fegalizar el pago de la cuenta de
cobro No B50 de diciembre de 2013 al
proveedor de 117 vestidos de pafio porque al
verificar en el sistema se evidencié que no se
hablfa realizado el correspondiente ajuste,
causande demoras en la cancelacién de la
faclura, por omisidn del correspondiente
registro.

Realizar oportunamente los
procedimientos contemplados en las
normas vigentes para dar el ingreso,
de los elementos al Almacén.

Octubre 1 de 2014

Permanente

Secretario General
Almacenista General

22

OPORTUNIDAD DE MEJORA

NCA-19 No se.asta cumpliendo debidamente
con los repories de ia cuenta mensual, el
auxiliar administrative no se-  éncuentra
debidamente capacitade sobre los temas
contables y del -sistema, lo gque genera
traumatismos a ! hora de enviar la
informacién  con inconsistencias: al dérea
financiera, 1o que pudiera estar afectando las
cuentas contables.

Se recomienda realizar una capacitacién sobre
el manejc de las cuentas contables del
almacén con parlicipacién del grupo contable |
el soporte técnico del Trideni .con el fin de
determinar claramente el manejo de Ia cuenta
mensual.

Contratar a un auxiliar ¢ tecndlogo
contable para que maneje el
aplicativo.

Presentar a contabilidad la cuenta
mensual de almacén, durante fos
primeros cinco (5) dias habiles de
cada mes.

Octubre 1 de 2014

Permanente

Secretario General
Almacenista General

23

GPORTUNIDAD DE MEJORA

NCA-20 No se cumple cen la norma de calidad
en cuanto af diligenciamiento de formatos y
registros establecidos denfro del proceso.

Recalcar a los auxiliares sobre
realizar los procedimientos legeles
vigentes para que se cumpla con el
cabal diligenciamieniec de fos
comprobanies gue s& manejan en el
Aimacén.

Reiterar sobre. Ja adquisicion de los
implementos necesarios para poder
colocar sticker a los bienes de la
entidad,

Octubre 1 de 2014

Permanente

Secretario General
Admacenista General
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