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OBJETIVO GENERAL 

Seguimiento al cumplimiento de las metas consignadas en los Acuerdos de Gestión del Nivel Directivo de la UAERMV, con corte a junio 30 de 2017.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

· Análisis del grado de avance de los compromisos definidos en los acuerdos de gestión de los gerentes públicos de la UAERMV.  

· Observaciones y recomendaciones. 

ALCANCE 

Acuerdos de gestión establecidos para la vigencia 2019, con corte a diciembre 31 de 2019.

NORMATIVIDAD

La Oficina Asesora de Planeación en desarrollo del seguimiento a la concertación y evaluación de los acuerdos de gestión de los gerentes públicos de la UAERMV, realizó revisión de avances a la gestión soportado en la Ley 909 del 2004 art. 50, Decreto 1227 de 2005 art. 104 y art. 107, donde se estipula la obligación del seguimiento permanente a los compromisos pactados en los acuerdos, dejando constancia escrita y soportes de la evaluación.

El Departamento Administrativo de la Función Pública –DAFP- emitió la “Guía Metodológica para la elaboración de un Acuerdo de Gestión”, en esta guía se establecen pautas para el seguimiento y evaluación de los Acuerdos de Gestión en las Entidades Públicas.
Lo anterior enmarcado en la adecuada implementación del Modelo Integrado de Planeación y gestión – MIPG 
En el documento se contextualiza lo siguiente: 

· ¿Qué es un Acuerdo de Gestión? 

Se entiende por Acuerdo de Gestión el establecimiento de una relación escrita y firmada entre el superior jerárquico y el respectivo gerente público, con el fin de establecer los compromisos y resultados frente a la visión, misión y objetivos del organismo; se pacta por un periodo determinado e incluye la definición de indicadores a través de los cuales se evalúa el mismo. 

· Los principales objetivos que se persiguen mediante la aplicación de los Acuerdos de Gestión son: 

· Orientar la actuación de las entidades hacia sus prioridades explícitas. 

· Incentivar mejoras de eficiencia y eficacia. 

· Promover el aprendizaje organizacional.

· Fortalecer y desarrollar la función directiva profesional en la Administración Pública. 

· ¿Quiénes son Gerentes Públicos? 

De acuerdo con la Ley 909 de 2004, son gerentes públicos quienes desempeñan empleos públicos que conllevan el ejercicio de la responsabilidad directiva, en el orden nacional, a aquellos cuya nominación depende del presidente de la República; y en el orden territorial, a los secretarios de despacho, director, gerente, rector de Institución de Educación Superior distinta a los entes universitarios autónomos. 

Los empleos de naturaleza gerencial son de libre nombramiento y remoción y comportan responsabilidad por la gestión y por un conjunto de funciones cuyo ejercicio y resultados son posibles de ser medidos y evaluados. 

Dada la conceptualización anterior, la UAERMV cuenta con las siguientes Gerencias Públicas:

1. Secretaría General.

2. Subdirección Técnica de Mejoramiento de la Malla Vial Local.


3. Subdirección Técnico de Producción e Intervención.

4. Gerencia de Intervención.

5. Gerencia de Producción.

6. Gerencia de GASA.
A continuación, se presenta el estado de avance en el cumplimiento de la programación de los acuerdos de gestión y a su vez, se muestra el estado de avance de los planes de acción y el cumplimiento de metas asociadas a los acuerdos.

ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS DE GESTIÓN PARA LA VIGENCIA 2019.
En desarrollo de la actividad de seguimiento la Oficina Asesora de Planeación – OAP - solicitó a los gerentes públicos la información de avances de los acuerdos.
Tabla 1. Estado de Cumplimiento de los Acuerdos de Gestión 2019
	GERENTE PUBLICO
	NOMBRE 
	EJECUTADO

	Secretaria General 
	Marcela Rocío Márquez Arenas
	99.1

	Subdirectora Técnica de Mejoramiento de la Malla Vial Local.
	Silvia Pilar Forero Bonilla
	105

	Subdirector Técnico de Producción e Intervención 
	Giacomo Marcenaro
	99.8

	Gerente de Intervención.
	Álvaro Villate Supelano
	99.4

	Gerente de Producción.
	Diana Paola Muñoz 
	99.2

	Gerente de GASA.
	Jose Fernando Franco Buitrago
	92


Fuente: UAERMV – 30 de Marzo de 2020.
Secretaria General. 

Tabla 2. Cumplimiento Acuerdos de Gestión Secretaria General
	CONCERTACIÓN, SEGUIMIENTO,  RETROALIMENTACIÓN  Y EVALUACIÓN DE COMPROMISOS GERENCIALES
	100%
	80%

	
	
	

	PONDERADO
	80%
	

	VALORACION DE COMPETENCIAS 
	4,8
	19%

	PONDERADO 
	20%
	

	NOTA FINAL  
	99%

	CONCERTACION
	5%
	0%

	CUMPLIMIENTO FINAL
	99%


Fuente: UAERMV –  de Marzo de 2020.

La Gerente publico Marcela Rocío Márquez Arenas obtuvo una evaluación total del 99% de su acuerdo de gestión al alcanzar el 100% de acuerdos gerenciales y recibir una calificación consolidada de sus competencias comunes y directivas de 4.8.

Compromiso gerencial1. Realizar un proceso de intervención de la cultura y el clima organizacional de la Entidad mediante la implementación de planes de administración del Talento Humano.
Observaciones del avance y oportunidad de mejora. En el marco de las estrategias de mejora continua se superó el rezago en evaluación del clima laboral, mediante la suscripción del contrato N. 559 de 2018 con la firma Adecco Servicios Colombia, encargada de realizar la medición de clima laboral. 

Con relación a esta actividad como resultado final de la ejecución del contrato No. 559 de 2018 se recibido por parte de contratista Adecco un informe estadístico el cual establece las posibles correlaciones entre las dieciséis dimensiones obtenidas con la elaboración de las encuestas realizadas desde el mes de mayo de 2019, también fue socializado el resultado de la medición del clima laboral donde se explicó la metodología de la aplicación de la medición que inicio con las encuestas, ejecución de siete grupos focales y termino con la aplicación de siete entrevistas a profundidad, obteniendo como resultado información de insumo para los posibles planes de acción a realizar y actividades a desarrollar.

Acorde con los resultados de la medición, se realizaron estrategias de intervención de clima laboral en el marco del plan anual de bienestar e incentivos, durante el segundo semestre de 2019.
Compromisos gerencial 2. Fortalecer los procesos de relacionamiento y atención a la ciudadanía para el mejoramiento de la gestión

Observaciones del avance y oportunidad de mejora. El proceso de Atención a Partes Interesadas y Comunicaciones elaboró una base de datos en la cual se registran diariamente  todos los requerimientos que son allegados al proceso por los diferentes canales de atención de la Entidad, y así mismo, se adelantaron mesas de trabajo con el Proceso Gestión Documental  quien tiene a cargo el desarrollo de ORFEO con el fin de solicitar la construcción de un reporte de PQRS con los datos unificados del aplicativo.

Se elaboraron informes trimestrales de seguimiento y control de los requerimientos gestionados en la vigencia, en los cuales se registra la gestión adelantada desde el proceso de APIC  de la Unidad de Mantenimiento Vial –UMV-, para atender la totalidad de las PQRSDF que ingresan a la entidad; además se hace referencia a acciones de mejora entorno a la herramientas de gestión, canales de recepción de las peticiones, e implementación de los lineamientos arquitectónicos y de accesibilidad para el punto de servicio al ciudadano, con el propósito de contribuir a la implementación de la Política Pública Distrital de Servicio a la Ciudadanía, como herramienta para garantizar los derechos de los ciudadanos. Vo Orfeo, con el fin de realizar cruces de información que permitan evidenciar la totalidad de peticiones ingresadas a la entidad.

Así mismo, se elaboró un informe de acciones estratégicas de servicio a la ciudadanía, con el fin de orientar la gestión del proceso hacia la mejora continua. 

Dentro del marco de medición al nivel de satisfacción al ciudadano se aplicó instrumento de percepción  en relación a la gestión de requerimientos allegados a la Entidad por los diferentes canales de comunicación, en concordancia con lo anterior,  se  elaboraron informes donde se  realiza un análisis de los resultados arrojados por las encuestas de satisfacción ciudadana, así como informes de mejoramiento conforme a los datos obtenidos.
Compromisos gerencial 3. Fortalecer la gestión  institucional a través de  la producción, trámite y distribución de los documentos y facilitando la consulta y conservación de los mismos, cumpliendo con los requisitos normativos  y garantizando  la transparencia y eficiencia en los procesos. 
Observaciones del avance y oportunidad de mejora. En Comité Interno de Archivo realizado el 27 de junio de 2019 (virtual) se aprobó el modelo de requisitos para la implementación del SGDEA como base para el Programa de Gestión de Documento Electrónico de Archivo PGDEA, así como el documento del Sistema Integrado de Conservación, se actualizó el PGD respecto a procedimientos, codificación y características armonizado con el PINAR, se aplicó la herramienta de diagnóstico en la Entidad a través del formato electrónico enviado por el Archivo Distrital.

Con respecto a la herramienta de gestión documental Orfeo, se elaboró el Informe de Implementación del Proyecto ORFEO - Fase 2, con las acciones y actividades realizadas en la vigencia 2019, de igual forma se presentó el avance de las actividades en la implementación del aplicativo ORFEO por parte del proceso de Gestión Documental ante el Comité Interno de Archivo en sesión No 3 llevada a cabo el día 28 de junio de 2019; es de anotar que el proyecto ORFEO fase 2 a corte 31 de diciembre de 2019, se encuentra en un total de ejecución de 100% dado que las tareas funcionales de capacitación, parametrización y gestión de usuarios a cargo del proceso de Gestión Documental se completaron en su totalidad.. 

Dentro de la ejecución del Contrato 546 de 2018 se realizaron las labores de organización física del archivo de las historias laborales y el cargue en el aplicativo ORFEO. 

Se formuló el Programa de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo y el Programa de Formas y Formularios Electrónicos, revisados por parte del líder del proceso.

Se aplicó la herramienta de diagnóstico en la Entidad a través del formato electrónico enviado por el Archivo Distrital  y se remitió con oficio al AB.

Se elaboró el Informe de Seguimiento al Programa de Monitoreo y Control de Condiciones Ambientales, en el cual se incluye el diagnóstico de las condiciones ambientales de la Nueva sede operativa de la UAERMV (La Elvira) como parte del seguimiento de la implementación del Sistema Integrado de Conservación.
Compromisos gerencial 4. Adecuar y optimizar la infraestructura técnica y organizacional del proceso en pro de mejorar la gestión precontractual, contractual y postcontractual de bienes, obras o servicios.
Observaciones del avance y oportunidad de mejora. Con el propósito de hacer seguimiento a la ejecución del Plan Anual de Adquisiciones y en concordancia con el Manual de Contratación V9, se elaboraron  Informes de seguimiento bimensual y trimestral, en los cuales se presenta el número de procesos previstos para ser adelantados durante el periodo  y el total de procesos publicados y en estructuración. En el informe en mención se presentan recomendaciones de mejora para lograr la ejecución del PAA.

Los informes en mención se remiten a la Dirección General para su revisión y toma de decisiones, así mismo en comité de contratación celebrado el día 23 de diciembre de 2019, se  presentó informe de seguimiento al Plan de Adquisiciones correspondiente al tercer  bimestre de ejecución del plan (octubre -noviembre 2019).
Compromisos gerenciales 5. Contribuir en el cumplimiento de los objetivos institucionales a través del fortalecimiento de las capacidades tecnológicas de la UAERMV
Observaciones del avance y oportunidad de mejora. Con el fin de garantizar la disponibilidad de la infraestructura tecnológica para el adecuado desarrollo de las actividades misionales y de apoyo en la Entidad, se ejecutaron los procesos de alquiler de equipos de cómputo, alquiler de servicios de infraestructura en la nube y el arrendamiento de impresoras multifuncionales.

Así mismo, se adjudicaron cuatro (4) grupos de licencias que se requerían por parte de la Entidad.

En cuanto a Política y procedimiento aprobados y que apuntan a la implementación del SGSI son:

•
Políticas generales de tecnología y seguridad de la información. 

•
Política de navegación en internet Políticas de tratamiento y manejo de datos personales

•
Política de seguridad de activos de información.

•
Política de protección y respaldo de la información.

•
Política del escritorio limpio y bloqueo de pantalla.

•
Política de seguridad para gestión de contraseñas.

•
Política de responsabilidades operacionales y control de cambios.

•
Política de protección contra software nocivo.

•
Política de gestión de riesgos.

•
Política para el buen uso del correo electrónico institucional.

•
Política de registro histórico de actividades (log).

•
Política sobre el uso de equipos de cómputo y el acceso a la red.

•
Política de gestión de incidentes.

•
Plan de tratamiento de Riesgos.

•
Procedimiento de gestión de incidentes. 

•
Bitácora de incidentes.

Finalmente, se adelantaron acciones para la consolidación de los proyectos de desarrollo tecnológicos: Sigma, Orfeo, Normalización, Nómina, Aforos, Calíope y SiCapital.

Es de resaltar que la Secretaría General a través de su proceso de Estrategia y Gobierno de TI participo en el concurso de Min Tic ""Máxima Velocidad"", cuyo objetivo es apoyar a las entidades públicas para demostrar el avance en la Estrategia de Gobierno Digital y las capacidades de Gestión de Tecnologías de la Información. 
La Unidad participó con la escudería “UMV DIGITAL” dentro de la Formula dos, la cual está conformada por 105 escuderías  posicionando a la Entidad en el primer lugar del gran premio de transformación digital y en tercer lugar de gobierno proactivo.
Observación. El gerente reporta un avance del 100% en el logro del Compromiso Gerencial 5 no obstante al hacer la revisión del cumplimiento del plan de acción del proceso “Estrategia y Gobierno de TI- EGTI” se logra establecer que solo se alcanzó un 75% de avance.
Adicionalmente a lo anterior al revisar el cumplimiento del objetivo institucional 3 “Optimizar la infraestructura técnica, tecnológica y organizacional de la entidad para el cumplimiento de su misionalidad”  este tenía para la vigencia 2019 un peso ponderado del 10% de total del Plan Estratégico y logró al final de la vigencia un 9% de avance.
Por último, se logra identificar un bajo nivel de cumplimiento de los indicadores asociados a los procesos “GSIT. Gestión de Servicios e Infraestructura Tecnológica” y “EGTI. Estrategia y Gobierno de TI”.
Subdirectora Técnica de Mejoramiento de la Malla Vial Local.

Tabla 3. Avance acuerdos de gestión Gerente de Intervención
	CONCERTACIÓN, SEGUIMIENTO,  RETROALIMENTACIÓN  Y EVALUACIÓN DE COMPROMISOS GERENCIALES
	100%
	80%

	
	
	

	PONDERADO
	80%
	

	VALORACION DE COMPETENCIAS 
	5
	20%

	PONDERADO 
	20%
	

	NOTA FINAL  
	99%

	CONCERTACION
	5%
	5%

	CUMPLIMIENTO FINAL
	105%


Fuente: UAERMV – 30 de Marzo de 2020.

Compromiso gerencial1. Un informe que contenga los resultados de diagnósticos de los segmentos viales entregados por la SDM como "posibles parqueo en vía". Dicho informe es la base para que tanto la SDM como la UAERMV tomen las decisiones pertinentes para el Proyecto de Convenio entre las dos Entidades. Así mismo se entrega un listado con los segmentos viales viables a intervenir por parte del UAERMV con el fin que la SPI establezca el presupuesto del proyecto.
Descripción de la evidencia. Con corte a 31 de diciembre de 2019 la SMVL, generó el informe con el 100% de los resultados de diagnóstico de los segmentos viales entregados por la secretaría de movilidad como "posibles parqueo en vía".  Dicho informe es la base para la toma de decisiones tanto de la SDM como de la UAERMV en el desarrollo del proyecto de convenio entre las dos entidades, dando cumplimiento en un 100% de lo programado para la presente vigencia.
Compromiso gerencial 2. Generar las alternativas de intervención  como estrategia de conservación para los segmentos viales o tramos definidos por la SPI  para los  10 km/carril   de  la malla vial rural.
Descripción de la evidencia. Con corte al 31 de diciembre de 2019 la SMVL ha priorizado 17  km/carril  de los 5 km/carril programados como meta para la vigencia de  2019,  dando cumplimiento en un 170% de lo programado para la presente vigencia. La  meta programada se superó por la solicitud de apoyo institucional: FDL oficio n° 20181120132622, SPI correo electrónico con radicado                  n° 20191120057832 y del IDU mediante convenio 1554/2018, durante el año 2019.
Compromiso gerencial 3. Diagnóstico y priorización de 9.63 km/carril en segmentos viales seleccionados en el marco del convenio interadministrativo número 9-07-25100-1209-2018 suscrito entre la SDM, la UMV y la EAB-ESP.  
Descripción de la evidencia. Con corte al 31 de diciembre de 2019 la SMVL ha priorizado 12,5  km/lineales  de los 4,82 km/lineales de ciclorutas programados como meta para el  primer semestre de  2019,  dando cumplimiento en un 130% de lo programado para la presente vigencia. Cabe mencionar que la meta programada se superó debido a la solicitud de apoyo interinstitucional realizada por el IDU mediante oficio con radicado 20191120060022 del 10 de mayo de 2019.
Compromiso gerencial 4. Diagnosticar a través de la herramienta SIGMA, 13000 segmentos viales por elemento (PK _ ID) en la vigencia 2019.
Descripción de la evidencia. Con corte al 31 de diciembre de 2019 la SMVL ha diagnosticado a través de la herramienta sigma, 13634  segmentos viales por PK de los 13000 programados como meta para el año  2019 dando cumplimiento en un 105% de lo programado para la presente vigencia.

Observación. Al hacer la revisión del estado de avance del proceso “Planificación de la Intervención Vial- PIV” en la ejecución de planes de acción se logra identificar que este alcanzo un 100% de avance para la vigencia 2019.
Al realizar la revisión del reporte final de indicadores de gestión para el proceso “Planeación de la Intervención Vial – PIV” se identifica que todos (seis (6) indicadores) presentaron un nivel mínimo de alcance del 100% 
Dado lo anterior se considera que hay concordancia entre el resultado de la evaluación final del acuerdo de gestión y la planeación institucional para la vigencia 2019.  
Subdirector Técnico de Producción e Intervención 

Tabla 4. Avance acuerdos de gestión Gerente de Intervención
	CONCERTACIÓN, SEGUIMIENTO,  RETROALIMENTACIÓN  Y EVALUACIÓN DE COMPROMISOS GERENCIALES
	100%
	80%

	
	
	

	PONDERADO
	80%
	

	VALORACION DE COMPETENCIAS 
	4,9
	19%

	PONDERADO 
	20%
	

	NOTA FINAL  
	99%

	CONCERTACION
	5%
	0%

	CUMPLIMIENTO FINAL
	99%


Fuente: UAERMV – 30 de Marzo de 2020.

Compromiso gerencial 1. Dirigir los planes, programas y proyectos referentes a la producción e intervención de la malla vial local con la eficiencia y oportunidad requeridas.
Descripción de la evidencia. Se realizan reuniones de coordinación de requerimientos de insumos, maquinaria y mano de obra  vigencia 2019, en concordancia con el proyecto de presupuesto elaborado durante 2018. Se realizan los seguimientos y ajustes de dicha programación en conjunto con las gerencias de producción, intervención y gestión ambiental y social de los proyectos de manera que se logre la armonización cada uno de los equipos de la Subdirección Técnica de Producción e Intervención - STPI.

Se realizan las proyecciones presupuestales 

Seguimiento a la ejecución presupuestal 

Compromiso gerencial 2. Planificar y dirigir planes y programas de protección ambiental concebidos para la gestión para la gestión de la subdirección y aplicar las directices sobre seguridad ocupacional de manera oportuna 

Descripción de la evidencia. Se programan y se concretan los objetivos con la gerencia GASA los programas y las estrategias de gestión ambiental y social para las intervenciones de la malla vial. 
Compromiso gerencial 3. Planificar y dirigir los programas referentes a la producción y calidad de materias primas, mezcla asfáltica y concreta hidráulica, producto terminado de manera eficiente.
Descripción de la evidencia. Se realizan reuniones de coordinación de requerimientos de insumos, maquinaria y mano de obra  vigencia 2019, en concordancia con el proyecto de presupuesto elaborado durante 2018. Se realizan los seguimientos y ajustes de dicha programación en conjunto con las gerencias de producción, intervención y gestión ambiental y social de los proyectos de manera que se logre la armonización cada uno de los equipos de la Subdirección Técnica de Producción e Intervención - STPI.
Se realizan los correspondientes seguimientos y ajustes de cantidades de conformidad con las solicitudes presentadas durante la operación de la Subdirección Técnica de Producción e Intervención - STPI.
Observación. Al hacer la revisión del estado de avance de los procesos “Producción de Mezcla y Provisión de Maquinaria y Equipo, Intervención de la Malla Vial y Gestión Ambiental” en la ejecución de los planes de acción se evidencia que lograron un 100% de avance respectivamente para la vigencia 2019. 
De igual manera estos procesos presentaron un adecuado cumplimiento de sus indicadores de gestión durante la vigencia 2019, por lo tanto se considera que hay concordancia entre el resultado de la evaluación final del acuerdo de gestión y la planeación institucional para la vigencia.  
Gerente de Intervención.
Tabla 4. Avance acuerdos de gestión Gerente de Intervención
	CONCERTACIÓN, SEGUIMIENTO,  RETROALIMENTACIÓN  Y EVALUACIÓN DE COMPROMISOS GERENCIALES
	100%
	80%

	
	
	

	PONDERADO
	80%
	

	VALORACION DE COMPETENCIAS 
	4,9
	19%

	PONDERADO 
	20%
	

	NOTA FINAL  
	99%

	CONCERTACION
	5%
	0%

	CUMPLIMIENTO FINAL
	99%


Fuente: UAERMV – 30 de Marzo de 2020.
Compromiso gerencial1. Coordinar y controlar la intervención de los 309 kilómetros carril con el fin de dar cumplimiento a las metas institucionales de la Entidad para el año 2019.
Observaciones del avance y oportunidad de mejora. La Gerencia de Intervención realiza la programación periódica de los segmentos priorizados y establece un mecanismo para garantizar control y seguimiento para el cumplimiento de las metas de la Entidad. Para la misionalidad en el transcurso del año 2019 se encuentra el siguiente balance: Km/carril de impacto programado y ejecutado:  
Tabla 5. Kilómetros carril de intervención

[image: image2.emf]Mes

Programado 

Km/carril

Ejecutado 

Km/carril

ene-19 22,72 19,15

feb-19 31,00 22,07

mar-19 13,08 15,14

abr-19 31,96 25,95

may-19 30,64 36,07

jun-19 34,02 25,55

jul-19 23,07 19,07

ago-19 24,90 23,81

sep-19 20,97 27,78

oct-19 29,81 32,73

nov-19 24,74 33,18

dic-19 22,20 45,50

Total 309,12 326,00


Fuente: UAERMV – 30 de Marzo de 2020.

La Gerencia de Intervención realiza el seguimiento y verificación en campo a los segmentos viales que se encuentran en ejecución, se toman los ensayos a los materiales utilizados, las densidades en campo, toma de núcleos a la carpeta asfáltica, toma de asentamiento al concreto en planta y en campo, ensayos de resistencia a la flexión de los concretos hidráulicos y se consolidan los mismos.  Los cuales se consolidan  se hace entrega mensual  al Subdirector STPI el Informe Técnico de los Ensayos Ejecutados. Durante el año 2019 se realizaron seguimientos a los frentes de obras, levantándose las respectivas Actas de Visita de Obra y las respectivas observaciones y recomendaciones se hace entrega al Subdirector STPI el Informe mensual Técnico de seguimiento a Intervenciones.
La Gerencia de Intervención, realiza la consolidación diaria de los insumos utilizados en los segmentos viales ejecutados acordes a las actividades por tipo de intervención y validados con los vales de soporte. Información que es entregada al equipo de costos de la STPI para su consolidación; durante el mes de enero se entregaron 101 PK_ID, en el mes de febrero 150 PK_ID, en el mes de marzo 132 PK_ID, en el mes de abril 202 PK_ID, en el mes de mayo 223 PK_ID, en el mes de junio 179 PK_ID, en el mes de julio 152 PK_ID, en el mes de agosto 127 PK_ID, en el mes de septiembre 268 PK_ID, en el mes de octubre 274 PK_ID, en el mes de noviembre 356 PK_ID y en el mes de diciembre 301 PK_ID
Tabla 6. Seguimiento a la intervención
	[image: image3.emf]Memorando 

Radicado N°

Fecha 

Memorando

Informe 

Ensayos

20191320015693 28/02/2019 Enero

20191320019243 20/03/2019 Febrero

20191320021923 8/04/2019 Marzo

20191320028063 23/05/2019 Abril

20191320030453 11/06/2019 Mayo

20191320033393 4/07/2019 Junio

20191320040323 21/08/2019 Julio

20191320043473 13/09/2019 Agosto

2019132004645 7/10/2019 Septiembre

20191320053303 26/11/2019 Octubre

20191320056513 17/12/2019 Noviembre

20201320000703 7/01/2020 Diciembre
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Radicado N°

Fecha 

Memorando

Informe 

Seguimientos

20191320015713 28/02/2019 Enero

20191320019223 20/03/2019 Febrero

20191320021933 8/04/2019 Marzo

20191320028073 23/05/2019 Abril

20191320030463 11/06/2019 Mayo

20191320033403 4/07/2019 Junio

20191320040313 21/08/2019 Julio

20191320043483 13/09/2019 Agosto

20191320046463 7/10/2019 Septiembre

20191320053293 26/11/2019 Octubre

20191320056523 17/12/2019 Noviembre

20201320000723 7/01/2020 Diciembre




Fuente: UAERMV– 30 de Marzo de 2020.
Observación. Al llevar a cabo la revisión de la información reportada en las diferentes herramientas de seguimiento y evaluación establecidas por la Oficina Asesora de Planeación - OAP y lo reportado en acuerdo de gestión por parte de la Gerencia de Intervención, se logró establecer que se cumplió con el acuerdo gerencial. 
Compromiso gerencial 2. Realizar 1 comité mensual de seguimiento a la intervención
Observaciones del avance y oportunidad de mejora. La Gerencia de Intervención realiza de manera mensual el Comité de Intervención en las siguientes fechas y manejando los siguientes temas:
Tabla 7. Comité de Intervención
	[image: image5.png]Mes Comité

Fecha Comité

18 de enero de 2019

Temas a tratar

Programacion del mes de enero y balance y cierre y cumplimiento de metas del afio
2018

28 de febrero de 2019

Falta de suministro de la mezcla requerida para los cambios de carpeta y las
rehabilitaciones. Se revisa y analiza el avance en el cumplimiento de metas.

Marzo

28 de marzo de 2019

El Gerente informa que a partir del 01 de abril se normaliza el suministro entrega de
mezcla asfaltica. Se revisa, analiza y se dan lineamientos para el cumplimiento de las
‘metas para el mes de abril 115 Km-carril. Se decide ajustar y ampliar la programacin
hasta el mes de noviembre, con los retrasos que se tienen acumulados

12 de abril de 2019

Se informo que no se pueden abrir muchos frentes de obra, debido a que no hay
suficiente mezcla

Mayo

9y 22 de mayo de 2019

Se analizo la solicitud de los PMT de todas las zonas, solicitud de 400 m3 diarios,
solicitud de fresadoras y volquetas y se analizs el avance ejecutado en cada una de las
zonas para el cumplimiento de metas.

Junio

18 de junio de 2019

Se reviso el estado de programacion y ejecucion con corte a 17 de junio del 2019, los
retrasos se deben ala fafta disponibilidad de mezcla por parte de las plantas de
produccion de la Unidad, ya que informan que se pueden despachar diumo méximo 200
m3y nocturno méximo 100 m3; cuando se requiere 350 m3 diumo y entre 170y 180 m3
nnocturno.






	[image: image6.emf]Julio 29 de julio de 2019

se informó: que por instrucción del Ing Alavaro Villate (Gerente de Intervención) deben 

enfocarse en concretos; han suministrado 3207 m3 de mezcla hasta el 25 de julio de 2019;a 

partir de hoy la Gerencia de Producción garantiza 150 m3 para el día y 100 m3 para la noche 

y se revisa el seguimiento a la programación del mes de julio.

Agosto 12 de agosto de 2019

se informó las metas con corte a 09 agosto; falta un vehiculo de arrastre para sellos de 

fisuras; se sugiere una capacitación para el uso de la regla vibratoria; la Gerencia de 

Intervención teniendo en cuenta que las dos plantas estan funcionando se utilizan 500 m3, asi: 

200 mezcla caliente (160 dia y 100 noche) y se analizó el avance ejecutado en cada una de 

las zonas para el cumplimiento de metas.

Septiembre 25 de septiembre de 2019

se revisó el estado de programación y ejecución; se recalca el buen diligenciamiento de los 

formatos y todos los documentos debidamente firmados y revisados; se realiza la asignación 

y distribución de los segmentos viales de seguimiento entregados por el Ing. Rodrigo 

Lamadrid.

Octubre 15 de octubre de 2019

se informó: a los residentes de obra la no utilización de pulidoras manuales sin protección y 

disco correspondiente; programación de mezcla y se revisa el seguimiento a la 

programación.

Noviembre 05 de noviembre de 2019

se verifican metas por tipo de intervención; el Ing. Manuel Avila informó que el avance esta 

complicado por flta de vibros, ya que el contratista no ha cumplido y se analizó el avance 

ejecutado de la programación en cada una de las zonas para el cumplimiento de metas.

Diciembre 11 de diciembre de 2019

 se revisó el estado de programación y ejecución; se sugiere que los topografos sean lo mas 

exactos posibles para que no hallan problemas de producción; solicitar que para el turno 

nocturno la mezcla llegue maximo a as 12:30 a.m. el ultimo viaje y se analizó el avance 

ejecutado de la programación en cada una de las zonas para el cumplimiento de metas.




Fuente: UAERMV– 30 de Marzo de 2020.
La Gerencia de Intervención de manera semestral realiza tres sensibilizaciones en temas de intervención de la malla vial local y gestión contractual: Para el primer semestre: el día 08 de mayo del 2019 se realizó sensibilización a los ingenieros del grupo operativo en el tema de asfaltos, emulsiones y bacheadoras en la sala piso 8 sede administrativa; el día 28 de mayo de 2019 se realizó sensibilización de las causas de apozamientos, en Ciudad Jardín - Antonio Nariño y Marsella - Kennedy, con la participación del Equipo Técnico, el 28 de junio del 2019 sensibilización gestión contractual dirigida por la Dra. Lilian Mendoza Monroy, en la sala del cubo de la Sede Administrativa.

Para el segundo semestre: el 15 de agosto del 2019 se realizó sensibilización implicaciones de empozamientos y núcleos en la kr 86 con cl 168 Santa Teresa (Usaquén) con la participación del equipo técnico, el 28 de agosto se realizó sensibilización aspectos de seguridad enfocados a la prevención de riesgos en frentes de obra en la Sede Operativa La Elvira y el 30 de octubre del 2019 se realizó conversatorio del MPI contrato 346 de 2019 acerca del tema de emulsiones en la Sede Operativa la Elvira sala piso 2.
Compromiso gerencial 3. Cumplir con el 100% de las actividades de seguimiento y control de la gestión
Observaciones del avance y oportunidad de mejora. La Gerencia de Intervención ha realizado el reporte del seguimiento del plan de acción correspondiente al Proceso de Intervención de la Malla Vial de manera oportuna. Mediante memorando No 20191320022363 de 10 de abril de 2019 se realizó reporte del primer trimestre, mediante memorando No 20191320034113 de 09 de julio de 2019 se realizó reporte del segundo trimestre, mediante memorando N° 20191320047103 de 9 de octubre de 2019 se realizó reporte del tercer trimestre y mediante memorando N° 20201320001253 de 9 de enero de 2020 se realizó reporte del cuarto trimestre.

De igual manera se ha realizado el reporte de los indicadores mediante memorando No 20191320022403 de 10 abril de 2019 se realizó reporte del primer trimestre, mediante memorando No 20191320034173 de 09 de julio de 2019 se realizó reporte del segundo trimestre, mediante memorando N° 20191320047083 de 9 de octubre de 2019 se realizó reporte del tercer trimestre y mediante memorando N° 20201320001233 de 9 de enero de 2020 se realizó reporte del cuarto trimestre.
La Gerencia de Intervención realizó el reporte de monitoreo del Mapa de Riesgos correspondiente al Proceso de Intervención de la Malla Vial de manera oportuna. Mediante memorando No 20191320022373 del 10 de abril de 2019 se realizó reporte de seguimiento del primer trimestre, mediante memorando No 20191320036653 del 25 de julio del 2019 se realizó reporte de seguimiento del segundo trimestre, mediante memorando N° 20191320047093 de 9 de octubre de 2019 se realizó reporte del tercer trimestre y mediante memorando N° 20201320001243 de 9 de enero de 2020 se realizó reporte del cuarto trimestre.
La Gerencia de Intervención realizó la entrega del informe de gestión y resultados del Proceso de Intervención de la Malla Vial de manera oportuna. Mediante correo electrónico el día 15 de julio del 2019 se realizó entrega del informe del primer semestre, el día 15 de noviembre se realizó entrega del informe con corte al 31 de octubre de 2019 y finalmente, mediante correo electrónico el 13 de enero de 2019 se realizó el envío del informe con corte a 31 de diciembre del 2019. 

Respecto a la Evaluación de desempeño laboral de los servidores públicos fueron realizadas de manera oportuna y notificada a cada servidor y a la Secretaria General mediante memorando N° 20191320040363 con fecha del 22 de agosto del 2019.
Observación. Al llevar a cabo la revisión de la información reportada en las diferentes herramientas de seguimiento y evaluación establecidas por la Oficina Asesora de Planeación - OAP y lo reportado en acuerdo de gestión por parte de la Gerencia de Intervención, se logró establecer que se cumplió con establecido en el acuerdo gerencial. 

Compromiso gerencial 4. Ejecutar los procesos contractuales a cargo de la Gerencia GI para la vigencia actual
Observaciones del avance y oportunidad de mejora. La Gerencia de Intervención realiza la solicitud de las proyecciones de cantidades de insumos estimados para la vigencia del 2019, según modelo de priorización a través del memorando con radicado N° 20191320019193 del 20 de marzo del 2019.  Dentro de los insumos requeridos se encuentra: mezcla, vigilancia, cuadrilla, maquinaría, vales, pétreos y ferretería, las mismas fueron socializadas el pasado mes de noviembre del 2018 en el comité de la Subdirección técnica de producción e intervención; sin embargo, debido a los cambios generados por la Subdirección Técnica de Mejoramiento de la Malla Vial Local a las metas del 2019, se hizo necesario realizar ajustes a las mismas.

Se realizan ajustes a las cantidades a través del memorando N° 20191320024683 del 30 de abril del 2019 alcance al memorando N° 20191320019193 proyecciones de cantidades de insumos estimados para la vigencia del 2019.

Nuevamente se realizan ajustes a las cantidades a través del memorando N° 20191320027883 del 22 de mayo del 2019 alcance al memorando N° 20191320019193 - Cantidades de insumos.
La Gerencia de Intervención tiene a cargo 6 procesos contractuales como son: Demarcación, vigilancia, vales RCD, pétreos,  señalización de obra y servicios de inspección de redes y alcantarillado,  los cuales presentan el siguiente balance: 
Demarcación: se genera contrato No 560 con fecha   27 diciembre del 2018 y el contrato No 561 Interventoría con fecha 27 diciembre del 2018 los cuales se tramita prórroga del contrato de obra 560 por 50 días calendario generando así nueva fecha de terminación del contrato el 18 de julio de 2019 y adición y prórroga del contrato de consultoría 51 por valor de $ 106,828,903 y un plazo de 50 días  generando así nueva fecha de terminación del contrato 25 de julio de 2019;Para el segundo semestre de 2019 el contra No 560 tramito el último pago contra terminación de obra por un valor de $127,475,692 actualmente se tramita la liquidación del mismo; Contrato 561 de interventoría tiene pendiente la entrega de los plano de instalación de señalización aprobados por movilidad, este es un requisito para generar el último pago por valor de $ 39.335.908 :  Vigilancia: Se realizó prórroga y adición del contrato No 471 de 2018 el cual termino el 9 de junio de 2019, se generó un nuevo contrato de vigilancia No 394 del 28 de mayo de 2019, el cual se firmó el acta de inicio del 4 de junio de 2019 y fecha de terminación 3 de febrero de 2020; Para el segundo semestre de 2019 se tramito la adición del contrato de vigilancia No 394 de 2019 por un valor de $ 521,024,785 con fecha de terminación 15 de abril de 2020.  Vales RCD: se generó contrato de vales No 407 del 10 de junio de 2019  por un valor de $279,368,725 y fecha de terminación 25 de enero de 2020; Para el segundo semestre de 2019 no se generó modificación al contrato.  Pétreos: El contrato de 311 fue adicionado por un valor de $800,000,000 y prorrogado por 6 meses generando nueva fecha de terminación  el 26 de octubre de 2019; Se genera la adición y prorroga al contrato 331 de 2018 por valor de $100,000. Señalización de obra: El contrato  No 544 se generó prorroga del mismo generando como nueva fecha de terminación el 29 de marzo de 2019, el contrato está actualmente liquidado y Servicios de inspección de redes y alcantarillado: contrato No 547 de 2018  del cual se solicitó prorroga por 30 días, luego se tramito suspensión del contrato por 30 días ya actualmente se encuentra suspendido el contrato esta por un valor de $ 27.852,700; Durante el segundo semestre de 2019 se elaboró el borrador del acta de liquidación del contrato No 547 de 2018.
Se realizó el trámite requerido para generar la liberación de saldos que presentan pasivos en los contratos No. 085 y 105 los cuales contienen alrededor de 15 convenios con los Fondos de Desarrollo Local, actualmente se encuentra en trámite la liquidación de los mismos y se tiene proyectado la liberación de saldos para el mes de enero de 2020,  Se tramito la liberación de saldos de los contratos de OPS  a nombre de : Julián Guio, Cristian Layton, Adriana Sierra, Catalina Suspues, July Torres, Liliana Moreno,  además se generó el acta de liquidación para liberación de saldos de Cesar Otalora, Laura Avila y Javier Robles, se tramito por parte del supervisor del contrato comunicación a Ivan Rodriguez para generar la liberación de saldo de contrato de OPS, actualmente se está tramitando el acta de liquidación  del contrato de vigilancia 512 de 2017 para liberación de saldo de $27,000,000  mes a mes se realiza seguimiento a los contratos a cargo de la G.I que presentan pasivos y reservas. Durante el segundo semestre de 2019 se realizó la liberación de saldos de los contratos de OPS: Ana Mora, Gustavo Velandia, Ivan Rodriguez, Javier Robles, Oscar Buritica, Sandra Rodriguez.
Se  ha  realizado la entrega del PAC proyectado para el primer, segundo y tercer trimestre 2019, a través de correo electrónico el día 6 de febrero de 2019, 30 de marzo de 2019, 16 de mayo de 2019, 16 de julio de 2019 en los cuales se relacionan los contratos a cargo de la Gerencia de Intervención: Pétreos, vigilancia, vales RCD, demarcación horizontal. Para el segundo semestre de 2019  Se  ha  realizado la entrega del PAC proyectado para el  cuarto trimestres  2019, a través de correo electrónico el día 18 de septiembre de 2019,  en los cuales se relacionan los contratos a cargo de la Gerencia de Intervención: Pétreos, vigilancia, vales RCD, demarcación horizontal y los contratos de OPS a cargo de la Gerencia de Intervención, el 6 de Noviembre de 2019 se envió el PAC para los meses de diciembre  de 2019. Además se tramita el archivo con el Plan Anual de Adquisición para el 2020
Gerente de Producción.
Tabla 8. Avance acuerdos de gestión Gerente de Producción

	CONCERTACIÓN, SEGUIMIENTO,  RETROALIMENTACIÓN  Y EVALUACIÓN DE COMPROMISOS GERENCIALES
	100%
	80%

	
	
	

	PONDERADO
	80%
	

	VALORACION DE COMPETENCIAS 
	4,8
	19%

	PONDERADO 
	20%
	

	NOTA FINAL  
	99%

	CONCERTACION
	5%
	0%

	CUMPLIMIENTO FINAL
	99%


Fuente: UAERMV – 30 de Marzo de 2020.
Compromiso gerencial 1. Producir y/o suministrar las mezclas e insumos solicitados para las intervenciones de la entidad y clientes externos.
Observaciones del avance y oportunidad de mejora Bitácora reporte de suministro, despacho y producción de mezcla asfáltica en caliente y frio, concreto hidráulico y fresados correspondiente a vigencia 2019, de acuerdo con las necesidades concertadas de la gerencia de intervención y clientes externos, cumpliendo con las especificaciones técnicas de acuerdo a las directrices de la STPI, lo anterior buscando el cumplimiento de la meta que la UMV para el 2019. Se destaca el incremento de 10249 metros cúbicos de producción de mezcla asfáltica en caliente con relación al volumen del 2018 (20% más), así como en el incremento de 106% en producción de concreto hidráulico y de 380% en el suministro de material fresado en comparación con el 2018. 
Compromiso gerencial 2. Mantener en mínimo el 85% de la disponibilidad de los vehículos, maquinarias y equipos de la entidad. 

Observaciones del avance y oportunidad de mejora Reporte consolidado de disponibilidad de los vehículos, maquinarias y equipos con disponibilidad de 87,75 para el año. 
Compromiso gerencial 3. Desarrollar los procesos contractuales a cargo de la gerencia para la vigencia actual

Observaciones del avance y oportunidad de mejora Se realizó la planeación y el control presupuestal se llevó a cabo de manera integral, desde la ejecución reportada por los supervisores, las reuniones de seguimiento y programación al PAA en la gerencia de producción y la coordinación requerida con STPI, generando los siguientes resultados a corte 31 de diciembre: 
Contratos en ejecución: son quince (15) contratos con una asignación presupuestal total de $51.319.887.945 (100%) y una ejecución total de $29.0197.782.651 (57%).
Observación. Al hacer la revisión del estado de avance del proceso “Producción de Mezcla y Provisión de Maquinaria y Equipo en la ejecución del plan de acción, se evidencia que lograron un 100% de avance respectivamente para la vigencia 2019. 

Adicionalmente el proceso presenta un adecuado cumplimiento de sus indicadores de gestión durante la vigencia 2019, por lo tanto se considera que hay concordancia entre el resultado de la evaluación final del acuerdo de gestión y la planeación institucional para la vigencia.  
Gerente de GASA.
Tabla 9. Avance acuerdos de gestión Gerente de Producción

	CONCERTACIÓN, SEGUIMIENTO,  RETROALIMENTACIÓN  Y EVALUACIÓN DE COMPROMISOS GERENCIALES
	100%
	80%

	
	
	

	PONDERADO
	80%
	

	VALORACION DE COMPETENCIAS 
	3
	12%

	PONDERADO 
	20%
	

	NOTA FINAL  
	92%

	CONCERTACION
	5%
	0%

	CUMPLIMIENTO FINAL
	92%


Fuente: UAERMV – 30 de Marzo de 2020.

Compromiso gerencial 1. Elaborar 2 informes de Encuesta: "Satisfacción de Partes Interesadas" a los usuarios/ beneficiarios de las Intervenciones de rehabilitación y mantenimiento.
Observaciones del avance y oportunidad de mejora. En el primer semestre se elaboró Informe de Encuestas de satisfacción de partes interesadas usuarios/beneficiarios directos de las intervenciones correspondiente al primer semestre de la vigencia 2019. En total se encuestaron en campo 2014 ciudadanos usuarios/beneficiarios directos de las obras, de los cuales 1678 (83%) se encuentran satisfechos con las intervenciones, 76 (4%) se encuentran insatisfechos y 260 (13%) no contestaron.
                                                                                                                                                       En el segundo semestre se elaboraron dos Informes trimestrales de Encuestas de satisfacción de partes interesadas usuarios/beneficiarios directos de las intervenciones correspondiente al segundo semestre de la vigencia 2019. Para el tercer trimestre de 2019 en total se encuestaron en campo 782 ciudadanos usuarios/beneficiarios directos de las obras, de los cuales 637 (81,46%) se encuentran satisfechos con las intervenciones, 27 (3%) se encuentran insatisfechos y 118 (15%) no contestaron.  Para el cuarto trimestre de 2019 en total se encuestaron en campo 1404 ciudadanos usuarios/beneficiarios directos de las obras, de los cuales 1174 (84%) se encuentran satisfechos con las intervenciones, 35 (2%) se encuentran insatisfechos y 195 (14%) no contestaron.                                      
Compromiso gerencial 2. Ejecutar las 24 acciones formuladas en el Plan de Acción PIGA 2019.
Observaciones del avance y oportunidad de mejora. En el primer semestre De las 24 actividades contempladas y aprobadas por Comité Directivo para implementar en el año 2019 en el componente ambiental de la entidad, 22 se programaron para iniciar en el primer semestre del año en curso. 
De las 22 Actividades programadas en el primer semestre, todas se han estado ejecutando logrando un avance de ejecución del 61% en promedio. 

En el segundo semestre fue necesario reformular el Plan de accion del PIGA, en donde, de las 24 actividades planteadas al principio  de la vigencia, por las nuevas condiciones de la sede operativa se redujo un impacto ambiental, por lo cual se redujo el número de actividades a 23.
Estas 23 actividades se ejecutaron en su totalidad al cierre del segundo semestre es decir se cumplió con el 100% del Plan concertado con la Secretaria Distrital de Ambiente.
Compromiso gerencial 3. Realizar el acompañamiento a la totalidad de las intervenciones, buscando el cumplimiento de los estándares de desempeño ambiental, mediante la prevención y el control de los impactos que las diferentes actividades de obra de Rehabilitación y mantenimiento vial generan.
Observaciones del avance y oportunidad de mejora. Durante toda la vigencia del año 2019 se logró dar cumplimiento a la legislación ambiental vigente, cubriendo las 5 zonas de intervención en las jornadas diurna y nocturna por parte de los residentes ambientales, logrando asi, realizar el 100% de los cierres ambientales de las intervenciones programadas por la Entidad en obras de rehabilitación y mantenimiento (cambio de carpeta).
Compromiso gerencial 4. Ejecutar los procesos contractuales a cargo Gerencia GASA para vigencia actual
Observaciones del avance y oportunidad de mejora.
Durante el primer semestre se realiza seguimiento a la planeación de las necesidades con lo cual se realiza el cumplimiento establecido, se realizó el seguimiento a etapas contractuales (precontractual, contractual, liquidación) de los  procesos de: 1 - Adquisición de canecas para los frentes de obra, que permitan la separación de los residuos ordinarios generados. 2 - Alquiler de unidades sanitarias mixtas para las sedes operativas y de producción y los frentes de obra relacionados con las actividades de rehabilitación y mantenimiento de las vías locales del distrito. 3 - y de los 46 CPS; los cuales se ejecutaron en este semestre.

Se realizó el seguimiento de las estrategias para el logro de la liberación de reservas y pasivos de los CPS

Se realizó la entrega del PAC en las fechas establecidas (meses de febrero, abril). 

En el segundo semestre se realiza seguimiento a la planeación de las necesidades con lo cual se realiza el cumplimiento establecido, se realizó el seguimiento a etapas contractuales (precontractual, contractual, liquidación) de los procesos de: 1, Alquiler de unidades sanitarias mixtas para las sedes operativas y de producción y los frentes de obra relacionados con las actividades de rehabilitación y mantenimiento de las vías locales del distrito. 2 - Prestar el servicio de medición de emisión de material articulado PM10 en frentes de obra priorizados después de ser intervenidos por la UAERMV para determinar el impacto ambiental por la ejecución de las obras a la comunidad circunvecina en el marco del proyecto de inversión 408.  3- y de los 60 CPS;  los cuales se ejecutaron en este año.
Se realizó el seguimiento de las estrategias para el logro de la liberación de reservas y pasivos de los CPS

Se realizó la entrega del PAC en las fechas establecidas (meses de junio, agosto, octubre y diciembre).
Observación. Al hacer la revisión del estado de avance del proceso “Gestión Ambiental GAM” en la ejecución de planes de acción se logra identificar que este alcanzo un 100% de avance para la vigencia 2019.

Al realizar la revisión del reporte final del indicador de gestión para el proceso “GAM-IND-001-Cumplimiento Plan de Acción PIGA” se identifica que presentó un cumplimiento del 100% 

Dado lo anterior se considera que hay concordancia entre el resultado de la evaluación final de los Compromisos Gerenciales y la planeación institucional para la vigencia 2019; no obstante al revisar la valoración de la Competencia gerenciales se observa que no se llevó a  cabo la evaluación por parte del gerente Par ni por el Subalterno, lo cual afecto el resultado de la valoración en este ítem.
ALEXANDER PEREA MENA

Contratista

ANDREA DEL PILAR ZAMBRANO BARRIOS

Contratista

CHRISTIAN MEDINA FANDIÑO

Contratista

CLARA INES SALCEDO ROJAS

Profesional Especializada

DIANA MARCELA REYES TOLEDO 

Contratista

FLOR ANGELA MORENO PÁEZ

Contratista

MARIA NATALIA NORATO MORA

Contratista
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