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En desarrollo’ de la labor de seguimiento que realiza esta
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de 2017)

Dficina se efectud

verificacion de las acciones de mitigacién de los riesgos y se obqerva gue fa mayoria

de io§ procesos han desarrollado las actividades planteadas en*’

proceso de la UMV”, el cual fue construido de manera colectiv
publicado en la pagina Web de [a Entidad en enero 31 de 2017.

La OCI ha desarrollado actividades encamlnadas a crear una. cu

fapa de Riesgos de
h con los enlaces y

tura de autocontrol,

la cual se fundamenta en Ta interiorizacion, por, parte de cada sqrwdor publico, de la

importancia de ejecutar las acciones preventlvas y correct
actividades realizadas en la periodicidad establecida, lo que impl
la gestion que se viene consolidando al interior de la Entidad.

Se resalta que algunos de los riesgos propuestos se han m
implica la necesidad de revisar continuamente las acciones prevs

A continuacién'se presenta el resultado del seguimiento a las a
en el mapa de riesgos y que fueron ejecutadas por los proces
trimestre de 2017: ‘

¥
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PROCESO PLANIFICACION DEL DESARROLLOC VIAL

PRy

by i
]
WAL, '

ALCALCIA MAYOR
EE BOSOTA DS
MOVILIDAD . -
Unidad de Mantenimientn Viof

LOCAL -

RIESGO

ACCION

AVANCE REPORTA

PO~

L

Utilizar y/o suministrar
informacidn
desactualizada

Visitas técnicas de
diagndstico para
verificacion de datos y ’
consultas permanentes en
SIGIDU

primer trimestre del presente afio, la
mdvil ARCGIS FOR COLLECTOR para

que automatiza los procesos y proce
{captura, procesamiento y andlisis .
-segmentos viales visitados mediante au

2. Adicionalmente, se vienen ejecutand
manera tradicional para priorizacién m
espera con esta nueva aplicacidon may
pruebas, implementar esta metodologia

1. La Subdireccién de Mejoramiento de [p Malla Vial Local adelanta
la implementacién de herramtentas tecmoldgicas en el proceso de
actualizacién de diagndstico y priorizacipn, se destaca durante el

identificacidon de acciones de movili‘dadha realizar por la Entidad,

de mejorar los rendimientos vy la metoddiogia.

tilizacién de la aplicacidn
la georreferenciacidn e

imientos del diagndstico
e informacion) de los
cultacidn visual con el fin

visitas de diagndstico de
ional de la Entidad vy se
[a cual sé encuentra en

Desatender las
necesidades de
mantenimiento y/o
rehabilitacién de la
malla vial'de
competencia de [a
Entidad, de manera
‘oportuna

Mesas de trabajo con las
diferentes entidades a las
que se le realiza las
solicitudes

y mesas de trabajo conjuntas entre la S
la Empresa-de Acueducto y Alcantarilla

Se realizaron 32 mesas de trabajo y/

Para fortalecer [a gestién interinstitucio ,,Lf[ se adelantan reuniones

tratan temas de reservas y de priorizafion de segmentos viales: -

Locales , Empresa de Acueductoy Alcanwrrillado de Bogotd

VL, Las Alcaldfas Locales y
o de Bagotd en 1a que se

reuniones con Alcaldias

Omitir los criterios
técnicos para la
priorizacidn de vias por
un interés particular

Registrar-en la base de
datos de priorizacidn, el
indice de prlorlzamqn
obtenido

presente vigencia estd registrando. |
priorizacidn, para las actividades de ma
rehablhtacmn -

-

La base de datos de priorizacién de segmentos viales, durarite 1a | -

calificacién obtenida de
tenimiento periddico y de

\

Definir listado de acuerdo
con la prioridad de
intervencién

Se coordiné conjuntamente con la G4
envio de priorizacién trimestral para
pérdidas de vigencia de los diagndsticos

rencia de Intervencidn, el “
KU pragramacién y evitar

Realizar una jornada se
sensibilizacign sobre las
consecuencias de realizar
una accidén u omisidn para
favorecer a un tercero

Se programé para el 28 de abril de 201

Subdireccin

sensibilizacion en los comités semanales glie se adelantan en fa

¢, desarrollar la jornada de

I
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ALCALIHA HATDR -
DE BOGOTADG.
ROVEIDAD
Uneetad ¢ Lintenimiboen Vial
. - .
- . PROCESO INTERVENCION DE LA MALLA VIAL LOCAL
RIESGO ACCION - b AVANCE REPORTADO
Aplazar la - j _| La Gerencia de-Intervencidén ha entregado los listados de a5
intervencion de'los Implementar la entrega | intervenclonés priorizadas por la Subdireccién SMVL, a cada uno de
Segmentos viales ‘_jej listado F'e MCECR respohsables de acuerdo al programa y/o la Estrategia de Ia
priorizados y ¢ elecutary ejecutado, | o encien en las reuniones que el Gerente de Intervencion ha

socializados por la:
Entidad, y asumir

" entidades del arden
distrital.

funciones de otras |

entregado por cada
responsable donde se
especifique tipo de malla
vial y tipologia vial. -

programa

do para tal fin.

f ~

La Gerer
programd
avance d
sobre los
cada una

cia de Intervencion en los diferentes Comitds que |
adelantd  socializacion con ol persona! respecto al |
e ejecucion, donde adluonalmente se trataron temas
tipos de mtervem:lon, los instructivos que se tienen para
de las actividades de mantenimiento y rehabilitacidn que

- efecuta la Entidad, para conocimiento vy unificacién de criterios de
Iniciar la intervencién Capacitacidn y todos los participantes. Co
" de los segmentos socializacién al personal . -
viales, con responsable, técnicosy | Asi mismo teniéndo en cuenta que Ia’-Gerencia de Intervencidon | .
informacion operativos de la “realizo. Jn planteamiento  organizacional para ejecutar las.
7 . | intervenciénde las'obras | inrervencipnes que han sido pnonzadas por la Subdireccion SMVL y
) ’ : programagas, efectio contratacmn de ingemerOs Directores,
Ingenierog Residentes e Ingenieros de Apoyo nuevos en la Entidad,
. ’ v | alos cualgs se les realizé reunion de Induccién el pasado 11 de
. " | marzo que intluyo todo’ el tema de conocimientg de las actividades
N de Mantepimiento y/o Rehabmtaudn que EJECUta la Entidad.
‘- ] -
,'Igualmente se hizo entrega en digital de, todos los nstructivos ¥
o ' Planes .de|calidad con que cuenia la: Entndad para la ejECUCIOn de
estas actividades .
- La Gerengia de Intervencién estd implementando un formato en
o Excel,'-en' el cual se diligencian los résyltados de los ensayos de |
- Implementar el o los laboratorio para cada segmento vial (se anexa el Digital cori corte al
" N forniatos para controlar el 31 de eneto). v
Deficiencias en la resumen de ensayos de _ P . .
', calidad de las obtas laboratorio por cada | : . o .
sjecutadas. segimento vial seguin ef n este |archivo se puede evidenciar los siguientes datos: "
- . ’ * tipo de intervencién. . LOCALIDAD, EJE VIAL (DESDE~HA§I’A), TIPO INTERVENCION ¥
. N - . | Cédigode

Identlflcaaén Vial CIV con sus correspondlentes ensayos,
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Unidad de Mantenimianic vial

ALCALDIA
D2 BOCaTADL,

RIESGO

ACCION

AVANCE REPORTA

DO

Perdida de material e
Insumos de
intervencién

.

Sensibilizar y sodializacién
al personal responsable,
técnicos y operativos de

la intervencién de las
obras de las

consecuencias de los

riesgos (.ie corrupcion,

Seguimiento a los costos
"de intervencidn

La Unidad Administrativa

Especia

establecido cambios organizacionales
manejo mas efectivo y eficiente de sus re

El drea de costos de ‘a Gerencia, se enc
los recursos que se generan en [as difg
cada una-de las cuadrillas en obra, c

diferentes programas y localidades.

por cada una de las cuadrillas de las int
a diario. .

Estos informes deben cumplir
diligenciamiento y coma anexos siempr

de lo que alli se ejecuta y realiza.

Una vez revisada ésta documentacién,

Personal, pétreos, emulsiones, mezclal
maquinaria, sefializacion y transportes.

de Rehabilitacion vy

Mantenimiento Vial dentro de su progrima de modernizacién, ha

que han permitido un
CUrSO0S,

rga de Hevar el control de

eando de esta forma un:

registré y una revision de las act‘wida’dl@s que se ejecutan en’ los

La base para la asignacidn de costos es j’\ilnforme diario entregado

enciones que se realizan

se presentan los soportes

e digitaliza y se procede a

la asignacion de sus costos los cuales cofresponden a:

prefabricados, ferreterfa,

rentes intervenciones por

unas condiciones de-

Seguimiento & los costos
de intervencion

diferentes andlisis, se comunica el e3

se han presentado, para que la Geren
medidas correctivas y asi continuar mej

cada segmento vial, teniendo en cu

Programa y estrategia de la Gerencia de

Finalmente, el total de Ia informacién sg consolida, se generan los

ado de cada uno, de los

de Intervencion tome las
rango el proceso. -‘

s

programas que maneja la entidad, sus ijces v los problemas qué

En la actualidad se encuentra en revjsién el consolidado de las
cantidades, materiales e insumos utilizpdos en |a intervencién de

ta que la periodicidad v

oportunidad para la presentacion del mfsmos es trimestral segtin el

Intervencidn
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RIESGO

ACCION

AVANCE REPORTADO’

intervencion

Verificacion del resultado | resistenci
-delasexploracidn | | diferente
Cambio en el tipo de gectécnicas realizadas 20170114

De acuerdo al andlisis realizado por el ingeniero especialista a los
resultadcjs de los ensayos ejecutados en el laboratorio y en campo

de los m
en las difj

teriales granulares de base, sub-base, recebo, utilizados
erentes vias, densidades de campo al material de fresado

estabilizado y a las capas granulares, toma de nécleos a |a carpeta

asfaltica,

=nsayos de la mezcla asfaltica producida a diario, toma de

| asentamignto al concreto en planta y en campo, ensayos de
Y

8 a la flexidn de los concretos hidrdulicos utilizados en los
segmentos  viales, con Memorando No.
005120 de 23 de marzo, se trasladé al Subdlrector

en los frente de obra

de! material y equipo en
el tiempo requerido

‘

. programado Técnico d=_: Pl.'oducuén, el !nﬂ?rme Técnico de andlisis de rcvasultetdos
de ensayqQ$ gjecutados de junio de 2016 a enero de 2017, incluye el
. realizado g 92 losas fundidas.

Solicitud 2 ia subdireccién | La Gerengia de intervencidn solicité a la Subdireccidn SMVL, via
técnica  SMVL  mayor | correo electrénico, memecrando y- actas, aclaracién de. los
precisin _oen los | diagndstiqos que se han entregado con los Memorandos da

diagndsticos priorizacign ' .

'
! Los Ingenjeros encargados de hacer las intervenciones contintian~

con la verificacién del pre diagndstico enviado por. la Subdirec’ck’m
Verificacion continua de | gppy an]les de iniciar"las intervenciones. Cuando se requiere
los diagndsticos” en los | sqficitan acompafiamiento de Ingeniero especialista de Ia
tiempos previstos Subdireccton SMVL y la actualizacion del informe de visita Técnica

como resdltado del recorrido. '
Sclicitud a la subdireccién | Con refacin al suministr de materiales ¥y equipos la Gerencia. dé
, técnica STPI - gerencia de lntervenmEn ha realizado las solicitudes de estos a través del

Mayor permanencia | produccisn de suministro | correo elettrénico.

PﬁOCESO COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

"RIESGO

ACCION

AVANCE REPORTADO

Ofrecer productos y/o

Solicltar los costos de
produccién de todos los
productos y servicios de

" la UAERMY

Se trabaja

en coordinacidn con Ja Subdireccién de Intervencidn y

Produccion, en la definicidn de los costos de produccidn con sus
respactives APU, correspondientes a pavimento flexible, concreto

hidraulico

¥ RAP. Estd pendiente por definir los costos |nd|rectos

con el fin gbtener los precios de venta, . '
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servicios por debajo o
" igual que los costos
de produccidn y/o del

Desarrollar estrategias de
mercado donde se

Esta actividad'se realizara posteriorala

cfefinirfidn' de los precios de

i mercado. establezcan'los precios | venta por parte de la Subdireccién.de Intgrvencién y Produccion.
con que se ofrecerdn los- . :
' productos y servicios de /
’ - : la UAERMV
f T L] - - -
‘ : PROCESO PRODUCCION '
| N ,
) RIESGO ACCION / . AVANCE REPORTADO
. | tmplementar una | En coordinacidn con las Gerencias de 1rﬁervepcién y Produccidn se

Incumplimiento de la

- programacidn de
intervericién’

produccion parala ..

programacion mensual de
las . necesidades ‘ de

" | .
| con insumos equipos y
materiales necesarios
para la produccién

¥

intervencién para contar

hace la planeacién de manera ser
necesidades, de entrega

anal de acuerdo a las |

Se planearan comités con

Esta accién no se ha ejecutado hasta

| momento. Las reuniones

Perdida de material
preducido

calibracién de Basculas”

i

bastulas para el mes de Mayo.

“la Gerencia de | entre Gerenclas seran programadas y Hoordinada por pérte dela
. - Intervencién para revisar | Gerencia de Intervencién con una frecugncia decadalsdias,
inconvenientes _ con  |a . ‘
. progrqrhacién. ) ,
A t1 B o f
. ¢+ | Implementar un | Se programa el mantenimiento prevenfjvo y calibracién de las dos |
' cronograma de - “

’

kardex de materiales

Implementar Tanejo, de

ingresa a plantay sale-de producto tern
y concreto.

Se hace anélisis de la informacion, ha\c"l
de ajustar el kdrdex de acuerdo a los
cabo la trazabilidad de cada uno de los

En el primer trimestre dehace manejo ¢e kdrdex mensual de lo'que.

inado para mezcla.asfaltica

Al

querimientos para llevar a
roductos que despacha. *
. ’

jpdo énfasis de la necesidad

-

JSolicitar charla sobre las

‘Se ‘programd y realizd charla y capa

tacion referente a Ley de |}

' . ) consecuencias de los Tr’ansparencia por parte de la President a dela Republica. . .
. N riesgos de corrupcion. e ’ ' ‘
5 ' . < : ' - - . ) T
Producciénde .| Implementar + * - Se establecid .cronograma de- manfenimiento para todos los,
. producto terminado | cronogramas ) de | equipos de'laboratorio, ’ '
fuera de mantenimiento de : a “
especificaciones. - . )

equipos de laboratario.

WM\LUm_\I.gOU.GD

[N

1

-

~

~ .

[
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Triiadd oo Marderimbeio Vil ' -

- RIESGO

ACCION

) AVANCE REPORTADO

i

-

| Adquisicidn de equipos de

laboratorio incluye
Capacitar al personal de

produccién y laboratario.

Actualme]

te se-cuenta con el centrato No 438-2016 de compra. de

equipog del laboratorio. Estd en proceso de importacidn y espera.’
de entrega en mayo. No se ha elaborado cronograma a Ia espera
de Ta llegada ‘de los equipos a. Co[ombra como de las obras
| eléctricaslde {a sede Producclén ) -

Contral de ensayos de
laboratorio externos

~
§

4

Se encuentra en Estudios Previos. y de Sector. Se ha presentado
dificultades por recibo de cotizaciones completas de cada: uno- -de’
los item como de Iaboratonos cemﬁcados

- . -t

Afectacidn de la salud
de ]os_trabajpdor_es
por deficienctas en el
sumihistro de agua.

‘Comprar

otre”™ - carro
tanque , para  seguir
supliendo la necesidad de
agua eh la planta de
produccion.

los vehicu

Pendientd
viabilidad

os,-maquinaria y equipo.

¢

Presupuestal a Hacienda para la adqumcnﬂn

-
- h

Se tiene lardocumentacién necesaria para la solicitud y .compra- de
y

la firma ¥ aprobacién de [a solicitud del concepto de

PROCESO OPERACION

~

DE MAQUINARIA

ACTIVIbAD

Falta de disponibilidad

| de maguinaria

“paralaad

-

RIESGO AVANCE REPORTADO |
Compra de equipos, | Se cuentd con la documentacién necesaria para la solicitud y
herramienta y maquinaria | compra de los vehiculos, maquinaria y.equipo. Pendiente firma ¥
propia.para la UAERMV. aprobacién del concepto de viabilidad Presupuestal a Hacienda

quisician. .

.Andlisis de presupuéstos

-eritidad.

trabajo.

oficina.de

"Se. cuentg con el plan de mantenimiento élaborado para Ia
) para contratos de maquinanTa equipos y vehiculos . de la entldad ®l cual contiene lgs |
mantenimientos, presupuestos. .
- . .. . . . ] . fN .
' Contrato de.] Contrato |No.470 de diciembre 29 2016, Mantenlmlento
' mantenimiento de | maguinaria, vehiculds equipos.
maquinaria, , vehiculos . ;o
, { equipos. :
. Iniciar la implementacién | Se ha 'implementado el plan estratégico de seguridad wal de
- | del Plan Estratégico de | acuerdoa oestablemdo
Accidentes de | Seguridad vial en Ia ‘
personal  en 13 | aptidad .
operacisn de Ia C - .
magquinaria y“ los | Formular e implementar | Se dio. [nicic con ‘el procedimiento, para el manejo,
vehiculos . de . la | el proceso de seguridad almacenaniento y transporte de sustancias quimicas, el cual
" | industrial y salud en el | tiene esta

blecido. Pendiente su normalizacién por parte de la
Planeacién,

Calle 26 No 57-41 Torre 8 Pises 7-8 CEMSA - C.P. 111321
Informactdn Linea.195
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. RIES_GO - ACTIVIDAD ' AVAN.CE REPORTADD - !

Perdida o hurto de.| Contar con el servicio de | Sea adelanta el- proceso de estudids del sector para'la

. maquinaria equipos y | Seguimiento satelital para | contratacién del servicio de GPS | ! i
herramientas - la maquinaria v "eduipés | - ,
+| enformapermanente. | - o Y Lo

f ‘

. Implemén’tar el control en | Se adelanta proceso dé estudios del secior para Ja contratacién

: . linea y tiempo real de GPS | del servicio de GPS ’
Uso de vehfculos v | con personal exclusivo o . . ‘ A
\magquinaria Para | para este fin o : . . . - ,
beneficio propio /| * ' . oo .- - :
*| Selicitar. charla’ en las | Se programé y realtzd charla y capacitagion referente a ley de .
consecuenclas de  los transparencia por parte de la presidencia)l .
. : ! riesgos de corrupcion. ) : .
\ A . PROCESO GESTION AMBIENTAL e ‘
. ) . 5 ' ) . . i ' N . . '. . | Il ) ' A l ,
RIESGO ACTIVIDAD AVANCE REPORTAO - ,
I h N " Al it
) . El formato fue creado, pero al ponefo. a prueba no dio el |
3 . . ' | resultado. espferado, por cuanto la gest nfn’de los materiales la . .
} '| Verificacidn formato | hace c':lire'ctamghte‘el drea de intervenci

‘ n a través del residente
. | apertura de frente de | yecnico. :
Pérdida de capa trabajo .

vegetal de individucs”

]

4
.

Para el apoyo v acbm'paﬁarhiento se marlgja el formato GAM-FM- [

arbéreos - . * | pa6-v1, donde se identifica la cantidad y|pstado de los elementos N
. . a considerar. ' ) o0
N , . S . | .
- " Capacitacién .en,| Sehan realizado capacitaciones en frentps de obra sofire el tema '
| proteccidn - de - zonas propuesto. J ' -
‘ ' arbolado y zanas verdes - ' ,
] ) . . ’
Informar de la necesidad . o : . |
 « . 7. | decontar con un contrato _
. pérmanente “para I
. . "disposicion de escombros : _ A
N en ' escombrera | T ;
Acumulacién’ de certificada. i . ‘
escombros en los | Capacitar ~sobre . N . )
lugares o ! . o ) -

normatividad  de . los

oriza . .
autorizados Resjduos de construecion | *

‘ . . y demolicion, ) ) ' T
‘_ . " B . ' R v ; i . 2 '
i . - 4 . ’ ) ) » . * )
Calle 26 No. 57-41 Torre 8 Pisos 7-8 CEMSA - C.P. 111321 ; , ) BOGOTA _
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Unictad da Manteninionby Vial

-~
RIESGO ACTIVIDAD AVANCE REPORTADO
Verificar las | Sesolicitg informacion a la Gerencia de Intervencian
: certificaciones de -
dispasicidn final .
- , Durante |l acompafiamiento en los frentes de trabajo, se
i ' recuerdalal personal en obra la importancia de mantener *la
Colmatacién de | Gestionar de forma eficaz | peoteccioh del arbolado y zonas verdes. La gestion y solicitud de
sumideros los materiales ¥ | |os matefiales necesarios para ese fin, es responsabilidad del
’ herramientas residentd técnico.
Cap_acita'r al perscnal de | Se han reEIizado capacitaciones en frentes de obra sobre el tema
A abra en el manejo | propuest
adecuade de proteccion
. de sumideros - '
-Desviacion de.| Implementar un control | En reunign conjunta con el gerente de Intervencion se evidencio
recursos  por el | eficiente al recibo de | el correcto manejo que se da a las valeras y se establece que

‘manejo de vales de
forma fraudulento

vales y certificaciones _

aplicativ

mensualmente facilitar&n a GASA esta informacion para subirla al

a dela SDA!

Actualizacidn del
procedimiento

001-v2,

Se actualizd el procedimiento de Gestidn Ambiental GAM-PR-

de Accidn PIGA

Incumplimiento ! Plan

Seguimiento planeado vy
con informes semestral

La infornacién del plan de accidn se sube trimestralmente

Generar un cronograma

Se adjuntan los cronogramas de capacitaciones y actividades

de ejecucion de | PIGA
actividades ambientales
Socializar las actividades | Se han r.

ambientalas mediante
difusién masiva -

febrero.

se redlizan puesto a puesto, con presentaciones y agentes
externgs tomo Neuroria. mediante [a obra de teatro'realizada en

e]’alizado las actividades establecidas en el cronograma y

PROCESO GESTION SOCIAL Y ATENCION A PARTES INTERESADAS

RIESGO

ACTIVIDAD -

AVANCE REFORTADO .

de los PQRSFD

Retraso en el cierre

Solicitar la gestién de los
recursos a las dreas
involucradas para la

atencidn. oportuna de los

requerimientos |,

A la fecha no se han presentado requerimientos de afectacién de
predios ep donde se requieran recursos de otras dreas.

-

1
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RIESGO

ACTIVIDAD

AVANCE REPORTAL

8 .

75ensnb1l1zacnon sobre el
cumpllm:ento de-ley para’

la atencién de PQRSFD

1]

-

| Ley. Se fortalecio el trabajo en 2qui

Se- realizaron dos capacitaciones a la Girencia de Intervencién

{fechas 9 de-marzo v 10 de abril de 2017
el significado y los tiempos de respuest
los PQRSFD se han respondido en los ti

intervencién, “+

donde se dio a conocer
de los- PQRSFD. Todos '
mpos establecidos. por ”
0 con la gerencia de

AR
'

sin los procedimientos
sociales previstos

Inidio de intervencidn -

Solicitud a la Gerencia de-
. Intervencién

de
cambios &

Tos
la

‘programacién de manera
oportuna para que GASA |

se _programe

- | oportupamente

.

“abril 10 de 2017 se reiterd la importang

Se* mantiene comunicacién continua
Intervencicdn -

programacion. ,

T '
Se envid memorando 20170116002704
2017 "solicitud de programacidn” En las

las programacmnes.y sus modificaciones.

+

Feunionés de marzo 9y |’

con- la Gerentia de

para hacer 3gil él{ progese de camblos en la | .
. fd

del, 10 de febrero dé

a de entregar a tiempo

’

” PROCESO ATENCION AL CIUDADANO

ACTIVIDAD -

requerimientos de las
partes interesadas.

v

1
;

_ Deficiencia en
trazabilidad a las
respuestas de los

requérimientos de las
partes interesadas

Requerimientos PQRSFD
sobre

todos los reque_rihwientos
al proceso ACI

]

la necesidad de.
| informar- el. ingreso de

RIESGO AVANCE REPORTA["O‘
Recordar la Importancia | En reunidn de marzo 21 de 2017, se revié el procedtmlento AC[-
f cde seguir el | PR-001, evidenciado la necesidad de ajustarlo, razén por.la cual |~
- Deficiencia en. | procedimiento ~ ACI-PR- | se convoca a una segunda reunion el 10 fle abril, para realizar los
‘trazabilidad 2 fas | gp1 Procedimiento | ajustes pertinentes. 1 i r-
respuestas de o5 | gastisn . de - - N L

El érea SIG de la oficina de Planeacﬂ‘-, adelanta los ajustes [|*

definitivos del procedimiento para proc

1
'

-

er alaimplementacién, |

‘Reportar semanalmente a
las

dreas  encargadas
sobre el estado de las
PQRSFD z cargo

Se remite cuadro en Excel con todas |

cada semana a |a Subdireccién de Mejoffamiento de.la Malla Vial
Local, Gerenciade Produccién y Gerentia de Intervengidn, para

que reporten las respuestas a los petici

~asuvez, remiten al proceso de atencué al ctudadano copra dela \
respuesta L

solicitudes pendientes

arips, Estas direcciones

Aplicacion y socializacién

_| del Manual de Atefncién‘aj '

La propuesta de 'revi’s_ipn del Manual dellAtencién al Ciudadanoy | *
Partes Interesadas, se‘ri_amitié para revi§lon de la Oficing Asesora

S BOG@TA
MEJOR

| Ciudadane. de Planeacion’ v 3:GASA el 28-de febrerdy el 27 de marzo, dela | -
u ’ . cual se ha'venido-realizando ajustes con bl drea de SIG *,
1 N £, N -
[ I / A
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! k)
RIESGO . ACTIVIDAD . . AVANCE REPORTADO *
Dar - respuestas | Verificar por parté de Las.petictones misionales son respondidas por la Subdireccidn de
| incompletas,. quien firma la respuesta | Mejoramiento de la Malla Vial Local, Gerencia de Produccién y
'Eowntradict_orias, k .| que @l contenido - Gerencial de Intervencién; cada jefe realiza seguimianto de las

incorrectas o fuera de

corresponda ala solicitud

respuesta para vernflcar que la mlsma este de acuerdo con la

los ./ tiempos |- : ' solicitud de petmonano

establecidos " al o S ' :
“ciudadano sobre el . \
.| requerimiento o] . v
solicitud. ' . .

Reportar semanalmente'a | La entidad recalca continuamente sobre la importancia de \

i las dreas - encargadas’| ingresar la la oficina de At'encién al Ciudadano, todos los

No  ingresar  un | sohre el estado de _las

requerimjentos PQRSFD Asimismé, una vez son respondidos, se.

.reguerlimiento” &' k| porsFD atargo - ingresan. al sistema SDQS de la Alcaldia Mayor. ’ g ' .
base de datos . . . !
]
- PROCESO APOYOQ INT ERINSTITUCIONAL .
RIESGO K ACTIVIDAD , -~ AVANCE REPQRTADO
toe Solicitar  un  estado | En cumplimienfo dé este compromiso Ta Subdireccidn solicitd
- actualizado semanal de la | mediante correo ‘electrénico al funcionario de carrera
o ™ | disponibilidad de equipos. | administrativa encargado de generar el Informe de Disponibitidad
i b Vehiculogy Maquinaria por parte de la Gerencia de Produccion ‘ -
_Actualizar el PIRE Plan | E! Institufo Distrita) de Gestién de Riesgos-y Cambio Climatico
“Institucional de Respuesta {IDIGER) junto con'las.entidades del Sistema Distrital-de Gestién |,
Retraso v/o - no a Emergencias cori ¢l fin | de RiesgﬂsyCambio CIimético-,(SDGR-.CC] ha formulado el Margo
cumplimiento én el establezca la necesidad | de. Actuacién parg la respuesta. a eme‘rgencias denominado‘,
apoyo a ka atenc'lér; de comunicarse  con | Estrategi3- Distrital para la Respuesta a_ Emergencias — EDRE, el
antelacién con - las | cual no s¢ encuentra en su versidn final, y el Art 10 del Decreto

de emergencias

.entidades -del distrito'que'
‘| deban participar en- Ia.
| atencidn de la emergencia

579 del 2015 estipula Ia adopcnﬁn de las Estrategias
Instltucro 1ales de Respuesta — EIR- (en reemplazo del PIRE), atn
el ID]GER no ha expedtdo el dccumento final de la gufa para la
elaboram on de Ias EIR.

Sensibilizar el PIRE.

Ta guia, y fespuds dé-surtir cada una de las etapas planteadas por

Teniendol|. en CL{enta que el IDIGER estd en proceso -de :
elaboracion de |a guia metodolégica, hasta tener la expedicidn de

la Subdingccidn para

elaborar la EIR, se socializard dicho
] ~
documento, -
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D8 BOGATA BC. !
. MOVHIDAD
Unidad de Manlenitients Vial . '
RIESGO _ ACTIVIDAD : AVANCE REPORTALP

, | Se aclara que la Estrategia Instituciona| de Respuésta — EIR -

{reemplazoé o PIRE}, y teniendo en cuenffa que el IDIGER esté en
proceso de elaboracion dela guia metodplogica, hasta no contar

'| Atencién de eventos | Reinduccidn al personal

que no son | que atiende Jas < )
competencia de la-| notificaciones v con la expedicién de dicha guia, y.despu s de surtir cada una de
Unidad. ' solicitudes de emergencia las etapas planteadas por la Subdireccidf] para la elaboracién de

' la EIR, se podrdn programar reinduc@fiones al personal que
atiende las notificaciones y solicitudes dgjemergencia.

4

Revisar el Procedimiento | Con respeécto a este punto, la Supdireccion Técnica de
Demolicién por Amenaza | Produccidn e Intervencion, en cumplimignto de |os lineamientos
de Ruina AY-PR- 001 para | del Sistema Integrado de Gestién para ¢l desarrclio del Proceso
evaluar la pertinencia y | de Apoyo Interinstitucional, del dlal hacen parte los-
actualizar en cuanto que | procedimientos: ’

el mismo no describe el ,
que hacer en wuna |l Demolicién de los inmuebles en amenfzza de ruina

Lesiones, personales
del personal de
entidad por
desconocimiento

demalicién  sino  que

| describe. el - tramite 2) Mitigacién de Riesgos por Remocion gn Masa.

.

- -~

técnico al momento documental Solicité ~ mediante  memorando  jpon  radicado UMV
de -realizar una ’ N0.20170116006136 de fecha 06-04-2&17 a la-Oficina Asesora
demolicion . | Jurldica, emitir concepto sobre la cdmpgtencia de la UMV en los

citados procedimientos, teniendo en| cuenta una serie de
situaciones que Intiden sobre dichos prgcedimientos. .

Gestionar la capacitacién - . } .

B para servidores pUblicos
. en demolicién de | Hasta no contar con concepto por paﬂ)te de la Oficina Asesora

estructuras verticales: de Juridica, no se puede gestionar dicha capacitacidn.

mas de un piso, con el
-objeto de prestar el
apoyo técnico  en
demolicion de inmuebles
que.amenacen ruina.

= -

-

»
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'-PROCESO'EIJIANCIERO . _ A

)

ALCALD{s sayoR
DE BAGOTADC

. '
’

RIESGO

/

ACTIVIDAD

AVANCE REPORTADO

Establecer -dentro de las
politicas  de | gestién
'.firianci_ei"a la revision
permanente de - Ia
normativipad.

Dentra de las revisiones
que'.realice Juridicade Ia
normatividad, se incluya
la funcién de informar de

Ante lai

mplementacién de las normas-NIIF, se estan-revisando

las pO[ftiJaS'dE gestién financiera, incluyendo una que gestione la

revisién
cambios
Se estd

constante de la normatwrdad para evidenciar los
Fue se‘registren y afecten Ias actividades del proceso.
evisando la- aphcabllldad de realizar la solicitud a la

Oficina Asesora Juridica para que reporte al area financiera, el

cambio e
disminuir
informacit

h normatw;dad relacionada con los temas a flnes para
la ocurrencna de errores o reprocesos en la
5n, en la aplica de la fueva norma

manualés o automaticos
que pérmitan reducir las
inconsistencias

: Ips .cambios en « Ia ) . .
.. - | normatividad® . )
B - ' - \ \
,Inconsistencias en l2 | Solicitar a_ Talento | Se esta evaluando-por el drea de Talento humano [as necesidades
aplicacién  de  la | Humano incluic en'el plan' | de capacifacidn para cada drea de la entidad,
norma en cada una de | institucional, de ‘ : .
las etapas de ‘la capacitacién, Se solicitd, actualizacién en las nuevas normas financieras para
gestidn financiera actualizaciones ,en las | Quesea tenido en cuenta para conformar el Plan Institucional de
(revisar, liquidar, | normas que se impartan a | Capacitacipn. .
pagaryregistrar),  |'todos  los - servidores . :
) involucrados  en el T N
proceso . )
Revisidn - .de, los | Se estd” realizando la fevisidn de .Jos proced!mlentos para
;procedimientos <" para | identificar jen que actividades se requ:ere establecer controles,
= - establecer controles, | sean marjuales o automaticos . que perm|tan reducrr las
" manuales o autométicos | inconsistericias en al proceso. .
. ‘| que permitan reducir las_ ; . ’
' inconsistencias.
[}
1. Continuar con - la | Contintia la, implementacién de! SISTEMA S CAPITAL, para
_ | implementacién de un- | integrar lag actividades del praceso, desde el inicio hasta el fin,
Error - en  registros , sistema (si capital), que | guardandd la trazabilidad de la informacién y facilitandg su
financieros " | integre las actividades de .| consuita. - !
. } las dreas involucradas en’ ' .
- . | el procese financiero ~ ' .
Revision de los | Actualmente, se est4 realizando la revision de los pracedimientos
prog:edin'iientos _ - para | para iden ificar en due actividades es posible establecer
. establecer controles, | controles ya sean manuaies o automdticos. que permitan redumr

1as inconsisténcias en el proceso.

f
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ALGALDA MATOR
DE BOGOTAD.C.
. MOYILIDAD
Lindad do Mantenimiento Vial
. RIESGO ACTIVIDAD AVANCE'REPORTAE“)
Establecer 'planes - de | Ante la implementacién de las normas liF, se estan revisando |
mejora. que permitan la | los procedimientos para establecer Igs ajustes que deben
participacion del drea en | hacerse en las actividades, ya sea pof| la ampliacién de los
~ . la identificacidn de los | requisitos o por nuevos reportes.
Errar en registros

financieros

errores y 1a definicion de
actividades para
solucionarlos.” Establecer
controles en el sistema

que permitan validar si la

digitacion -~ de - la
informacién es carrecta.

Para la realizacidn de esta actividad se nsté incluyendo a'todos -

los miembros del 4rea, que permite iden
y establecér mejoras al proceso.

-

ficar puntos de control

Realizar dobles pagos

"o

Continuar con la
Implementacidn del
sistema (si capital), que
integre’ las actividades de
las dreas Involucradas en
el proceso financiero,
para evitar reprocesos de
informacion y sobrecostos

La Entidad cuenta con:dos contratis
implementacidn del sistema, los cua
cronograma definido, que sirve para
proceso.

Se esté cargando el sjstéma de informacibn a la nube para podgr

contar con un saporté de la informacié
sistema. :

as que adelantan la
s trabajan sobre un
valuar el- avance del

que se procesa por el

Revisidn de . los.
procedimientos para
. establecer controles,

manuales o automaticos

| que permitan reducir las

inconsistencias,
realizando su
cqrre;spondiente )
socializacion para -que las
personas tengan clare
como realizar la actividad
y na se preduzcan errores

Ante la implementacién de las normas [jllIF, se estan revisando

los "procedimientos para establecér‘lf)
hacerse en las actividades, ya sea par

requisitos o por nuevos reportes, .

Para la realizacion de esta actividad se |

los miembros del 4rea, que permite iderfificar puntos de control

y establecer mejoras al proceso.

s ajustes que deben
la ampliacidn de los

-

st4 incluyendo a tedos

Revision de los controles
actuales {marcacion de las
crdenes no pagadas vy las
pagadas, registro en

" Excel) para mejorar su

efectividad

Se Implementd el siguiente praceso:

' Se reciben las cuentas por parte de prpsupuesto, se ‘relacionan
en el libro de correspondencia, la Auxijar Administrativa valida
que cumplan con los requisitos para sy procesamiento, en caso
de faltantes se informa al responsafjje para gue anexe los
documentos faltantes. Si cumplen las cjndiciones se entregan a

Contabilidad para asignar a los Auxiliar

presupuestal, previc registro de la asign cidn.

para revistdn y control }
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RIESGO ACTIVIDAD © AVANCE REPORTADC

]

Implementar un sistema | Se cuen’ﬂa con dos contratistas que laboran en [a implementacion
(s capital) que integre | del sistena, Jos cuales trabajan sobre un cronograma definido,
todas las actividades de | que sirve para evaluar el avance del proceso.

las dreas: involucradas en '
* | el proceso financiero para | Se estd dargando el sistema de informacidn a la nube para poder

- evitar  reprocesos de | contar ¢bp un soporte de la informacidn-que se procesa por el
' informacién y sobrecostos | Sistemna ) )

N _ .| Error en - [ds

liquidaclones en las Revision de los | Ante la implementacidn de fas normas NIIF, se estan revisando
&rdenes de ;;ago procedimientos. para | los progedimientos para establecer los ajustes que d'eben
i establecer controles, | hacerse [en las actividades, ya sea por la ampliacién de. los

manuales o automdticos | requisitos 0, por nuevos reportes. Para la realizacidn de esta

que permitan reducir las | actividad se esta incluyendo a todos los miembros del rea, que

"inconsistencias - permite |identificar puntos de contral y establecer mejoras al
" proceso, -

" . " Se implementd ‘el siguiente proceso: se reciben las cuentas en
) ’ . presupugsto, se relacionan en el libro de correspondencia, la
, Revisian de los contr'oles . Auxiliar Administrativa valida que cumplan los requisitos para sl
actuales (marcacidn de las procesamientd, en caso de faltantes se informa al responsable
ordenes no pagadas y las para que anexe los documentos faltantes. Si cumplen las
e pagadas, registro en condiciones se entregan a Contabilidad para que asigne al
Excel) para mejorar su | auxifiar ppra revision y control presupuestal, previo registro de a

N ) efectividad asignacion.

.| Implementar un sistema | La Entidid cuenta' con dos contratistas que se encuentran
(si capital) que integre | trabajando en la implernentacidn del sistema, los cuales trabajan
todas las actividades de | sobre un cronograma definido, que sirve para evaluar el avance
las dreas involucradas | del procdso. Se esta cargando el sistema de informacién a la
para evitar reprocesos de | nube para poder contar con un soporte o copia de la informacién
informaci6n y sobrecostos | que se prpcesa por el sistema. '

Pérdida de recursos
depositados en
entidades financieras

Continuar con el manejo | Por segutidad en Tesorerfa se realiza el manejo dual de giros | -
dual, de giros bancarios | bancarios para mas seguridad del proceso, actualmente se estan
por  fos  funcionarios | implementando los cambios _solicitados  por Secretarfa .de

involucrados . Hacienda Distrital en relacién a la realizacidn de los pagos. | -

- Hay dos| contratistas laBorando en la implementacion del

. . sistema, Ips cuales trabajan sobre un cronograma definido, que
Utilizar los seguros "de | gjrye para evaluar el avance.del proceso. Se ests cargando el
proteccion - bancaria v | sistema de informadicn a la nube para poder ‘contar con un
continuar con la rutina de soporte ojcopia de [a informacian que se procesa por el sistema.
la revision de los saldos Se sigue |con la rutina de revisién de saldos en bancos por
Tesoreria [como medida de prevencidn ante fraudes electrénicos.

; . . . B 4

’ A
Calle 26 No, 57-41 Torre B Pisos 7-8 CEMSA — C.P. 111321 ’ N BOGGT .
Tel. 7470909 - Informacion; Linea 195 GDO-FM-005 V3 . .
WWW.LMV.QOV.CO . Pagina 14 de 28 . M EJO R

PARA TODOS




de recursos

N . .3 LR
obligacion de soportar las
,cuentas de cobro, pdliza
de seguros :

como token, claves y usuarios registrado: \

RIESGO ACTIVIDAD - AVANCE REPORTAGD . N '
| Continuar con . el | Tesorerfa utiliza 1as validaciones para que la Tesorera autorice los
) establecimiento de | pagos que se h'an'cargado en el sistema Y que han sido validados ,
‘ cuantias . para la | porel Auxiliar Administrativo. Previamenfe se realiza el cargue y
Fraude oor - aprobacién de plagos, firma dig‘ltal‘ de\[‘a informacién por presppuesto, para que SHD
destinacion ‘indebida tc':)klen, rclaves' y firmas | haga la validacién y autorice el pago,flas cuentgs bancarias
digitales, revisiones "y | cuentan con seguros de proteccién bgncaria y los pagos se '

aprueban por la entidad financiera cor medidas de seguridad

\

Error en los registros
)

Continuar con

la
aplicacién de los’
procedimientos v

revisiones de los rubros
solicitados por las demads
areas

Para la emision del CDP, Planeacion hadk la validacion contra el
Plan Anual de Adquisiciones, para rgvisar gue el gasto se
encuentra programado y este asignado rublo presupuestal que
inicialmente se habfa asignado. Ag’f mismo se valida el rublo |
solicitado, el proyecto al que va dirigidolly el ordenador del gasto

que lo avala, . '

‘aplicacién de polizas de
'seguros para bienes vy
;561iza5 contractuzles para
contratacion de empresas
de vigilancia P

4 -
del rubro Continuar con 1a | Para la emision del CDP, Planeacién hage la validacidn contra el
- aplicacidn de las | Plan Anual de Adquisiciones, para rgvisar que el gasto se
revisiones* realizadas por | encuentra programado v este asignado gl rublo presupuestal que
Presupuesto, Planeacion y inicialmente se habfa asignado. Adefhds se valida el rublo
Contratacion, salicitado, el pFoyecto al que va dirigidgly gl.ordenador del gasto
" estableciendo que lo avala. .
' oportunidades ‘de mejora
en @l praceso
N \
- 4 !
PROCESO ADMINISTRACION DE BIENES E INFRAESTRUETURA
. RIESGO ACTIVIDAD AVANCE REPORTADO

* Continuar con fa | Se tiene pdlizas de seguros de bienes [pasta el mes de junio, las

cuales seran renovadas aplicando las||modificaciones vy ajustes

respectivos.

ilancia, cuenta con las
nte posibles pérdidas de \

El contrato de la empresa de Vi
respectivas garantias para responder
elementos o bienes de la Entidad, asi [hismo se tiene planificado .
que esta sea una abligacién en el préximo proceso de
contratacidn de la empresa de vigilancip para la vigencia 2017
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RIESGO_ " ACTIVIDAD AVANCE REPORTADO . '

' . Para la| contratacién de person\al se solicita 'y verifica
o * " antecedgntes, la autenticidad de la Tarjeta Profesional y de

-

: Aplica'ciér] de medidas de{ ggt,dios realizados, las pélizas en los contratos es un requisito - '
) : -| seguridad en la t obligatodo.

contratacidn de ‘personal o )
e implementacién, de | En Todo )roceso.contractual se exigen |as garantfas necesarias.

- + | polizas en contratos de .
obra civil Es claro en los pllegos que !a entidad no se hace responsable por
£

. . .pérdida L dafio\ de los elementOs y bienes de la empresa
contratarite, por lo que para iniciar actividades debe contar con,

el aseg’uramtento de los bienes. 1
I - ] R .
" | contratacion de empresas
Pérdida, robo’ o | de vigitancia ., que . . : / . -
sustraccién ' de | Baranticen la utilizacidn . ) i
elementos " | de circuitos cerrados de -

“de E'sta’obhgacnén hace _parte del contrato actual-de las obhgacuones

televisién, alarmas
. ¥ continuara como obligacién para la ‘contratacion dela wgenma
emergencia, controles en 2017

puerta. - , = oo
~ . ) ¥ .

_ Revision de.los controles ) -

. .| para el 'recibo,:entrega ¥

salidas de elementos o | |

| bienes. . - '

Garantizar la utilizacidn | Se realizd [a soficitug al Ingeniero de Sistsmas responsable de la
de la opcidn gue poéee el '| implementacion del 5i capital, en el médulo SAE del campo
‘ Vencim‘iento de aplicétivo ' de | relacianzdb con la fecha de vencimiento de los elementos, con &l
elementos - * por administracién de | fin de garantizar su utilizacién antes de su vencimiento.
obsolescencia inventarios, para ._ o . o

) ’ controlar la caducidad de |

los elementos, a fin de -, . . o o ' .
garantizar su utilizacién | ; ' , ’ .
dentro de la vida Gtil del . i "

elemento., - -

1 . "
' " - B

y . _ i . | 'En la revisitn y avalia del |nventano asi como la organizacién de | ¢

~ ' . . los médulgs asignados Almacén en la sede operativa, se tiene
Establecer  programas” programadp realizar |3 "baja de elementos que ya fueron |
para dar de baja © | aprobados en Comité de Inventarios dé noviembre de 2016 v | *.
' : permuta .de elementgs . | para los restantes gue no reporten vida Gtil se citard a Cornité

- | parasolicitar autonzac:on de ba;a

T . '
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de los movimientos
asociados 2l proceso
del almacén

ABI-PR-005, revisando
como se realiza el ingreso

de los nuevos elementos

y como se cantrolan sus
movimientas, verificando
si es posible dar codigo
especial para cada uno

la asignation de un cddigo especial a ca

MAYDR
namﬁnm -
Unidad & BRantenimisnio Vial
RIESGO ACTIVIDAD AVANCE REPORTADD
Rotar el Inventario, | Para evitar la caducidad de los elemeptos, se estd evitando
’ teniendo en cuenta las- | manejar un alto grado de stock de pro:@ctos perecederos o de
fechas de caducidad consumo, para gue su rotacién sea ma alta, a fin de evitar la
. . pérdida de elementos, asi mismo se han |pcluido el suministro de
Contir.'nuar * con  la | productos perecederos dentro de los cofjtratos de prestacién de
implementacion de | servicios, como es el-caso de aseo y||cafeterfa, para evitar
. normas  guia para la | desperdicios por pérdidas de elementos gor caducidad.
contratacién de servicios ' .
y la compra de elementos ’ \
| Revisidn de los
. procedimiientos - de .
ingreso por adquisicién de | S€ estdn revisando los procedimientas v los elementos gue
- elementos ABI-PR-001 , tienen Placa asignada, como del manejo de los elementos que se
por sobrantes ABI-PR-C03 encuentran bajo la administracion de 14| Unidad pero su ingreso
Registro adecuads | * PO" donaciones recibidas | 5€ realizé por alquiler, para deterrnlnar(lE es procedente realizar

elemento

| "Revisar las validaciones de

los madulos para el
ingreso de los elementos
y determinar s €S
necesario realizar ajustes
para evitar errores en el
ingreso

Esta actividad tiene un avance limitadg
de ing_umplimiento del contrato de imp
si capital y su asignacién a otro |
desarrollo no ha tenido el avance espe

L . )

debido a la declaratoria
bmentacion del programa
eniero” de Sistemas, el
do. '

Continuar con las
revisiones aleatorias de
los ingresos, ampliando 13
validacidn a los elementos
que han presentado

errores en el ingreso

_implementacién del programa si“cap

elementos, razén por la cual se valid
para asegurar su correcto ingreso
migracion al sistema presente errores,

Debido a la declaratoria de incumpfimiento del contrato de

al, se creé una base de

datos en Excel para registrar 'Ios‘ ingresos de los nuevos

cada uno de los ingresos
evitar que al hacer su

1dentificar y adquirir los
equipos
necesarios para apoyar
los procesos de descargue
y entrega de elementos

y herramienta

Se realizd la identificacion de los
requeridos para el proceso de descar
incluyéndolos en el grupo de maquin
unidad adguirir para el drea de O
pfoceso de contratacion esta en cursg

equipos y herramientas

e y entrega de elementos,
ia.que tiene planificado 1a
racién de maquinaria, el

/

A
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RIESGO ACTIVIDAD

AVANCE REPORTADO.

- [ (s

Riesgos biomecanicos | Solicitar ‘a la  ARL.

Se realrz?ré Ia solicitud al érea de Talento Humano para que se

elaboracién de E'stL_Jdios

del  Sector, ' Estudios
. Previos, ética. en Ia
contratacion, ¥

normatividad relacionada.
,

' causas a0

.| por manipulacién | realizacién de charlas y | redlice upa charla y una campafia a los funcmnanos que realizan
manual de carga’s' campaiias para sobre la mampulcaén de cargas. .
' . forma Correcta de ) .
levantar pesos .
\ . N N N
' Realizar segunmlento a la | Se realizg control y se solicita a fun(:lonarlos ¥ proveedores que .
utilizacion de. los | utilicen Ibs elementos de seguridad personal para realizar Ias_
-elementos de seguridad labores de cargue y descargue de elementos tanto en las sedes |
’ - . personal durante las | come en )&s puntos de obra .
: T . lahores de descargue vy ,
entrega de elementos * -
- ' - - .
Efecutar los procesos de | Aimacén Jelabora Jos estudios previas del bien o servicio a
contratacién,  aplicando | contratar| del que se asigna la supervisidn del contratg, queson | .
’ tos lineamientos definidos | revisados por Secretaria General, para ser remitida al drea de
N P - lpor . la- tey  de’| contratacisn, quien continia el proceso, de cuerdo con lds
Utilizacién -~ ~de . . . o i i . . e e
ind " | transparencia {utiliZando | lineamientos del manual, fa Ley de Transparencia, utilizando los
infarmacidn . ‘ ‘ i , .
Lo recursos come Colombia | portales de contratacion como Colombia-Campra Eficiente. _
privilegiada para . . . ’
. compra, entre otros) B _
favorecer a.terceros . \ .
I~ . ‘Capacitar.a Almacén en'la | Actualmerte, se esta evaluando por el drea de Tarento humano |
. elaboracién , de  temas | las necesigades de capacitacién, el tema de-contratacién ha sido ’
4 relacionades  con  la | uno de Igs postulados por su importancia relacionada con ef

cumplimiento de la ejecucién presupuestal, el cumplimiento de
metas y |a disminucién de apertura de procesos disciplinarios por
riados a estetema, -

Fortalecer al grupo de

Se ha cg

ntratado” tres profesionales (Un contador, un

Administracién. de bienes administrafor de empresas ¥ un ingeniefo de sistemas) para
e infraestructura con apoyarla realizacin de [as tareas y actividades del proceso
. personal * iddneo y .
. 5 - - a— - P Y
capacitado para su. labor .
v asignada
' Al E *
I
b ] ) o
1 Y ' l
i - ' ' N -
r 1 A
. . - \ A . '
el
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.PROCESO SISTEMAS DE INFQRMACION Y TECNOLOGIA
- | I N
RIESGO " ACTIVIDAD AVANCE REPORTACO
, Los avances relacionados con fortalecer T infraestructura ae los
H servidores y equipos para la seguridad dg la informacién son los
o siguie_n'tes: Se realizarcn las ai:'gividades' e Almacenamiento de
informacién en la hube para la Entidad, éfectuando las pruebas y
Acceso de personal no | Fortalecer la

y redes ¢on el fin de
afectar los sistemas y
su infraestructura

autotizado a equipos -

infraestructura de los
servidores y equipos para
la seguridad de. la
informacidn

\

migracién de Si capital, Motor Sistem y elfServidor de Dominio.

Frente a los canales de comunicacidn n esarios para mitigar los
riesgos relacionados con la pérdida de catinuidad del servicio en
la nube, se realiza el contrato con el proveedor, los gue se realizg&
la instalacidn en el mes de abril, o que armite a3 la Unidad tener
macenamiento de la
informacién. Ademds, por el traslado a [§ nueva sede; la entidad
cuenta con dos data center con instalag ones adecuadas para su

redundancia y seguridad en el

correcto funcmnamnento v seguridad.

Acceso de‘personal no
autorizado a efuipos
y redes con el fin de
afectar los sistemas y
su infraestructura

Adquirir los discos para | 3, . S : . .
a P Adicionalmente, se inicié el proceso pafla el almacenamiento de

la informacidn en la nube, péra ofrecer flespaldo a la informacidn
que cada funcionario tiene en el complitador asignado, a fin de
salvaguardar y permitir su recuperaciér) en.caso de un desastre
_que afecte el reservorio que se tiene en(pl computador.

fortalecer - el
procedimiento de copias
de ‘seguridad, sensibilizar
a los usuarios sohre el
procedimiento  de copia
de seguridad

Para la Adquisicion de discos para fortaljcer el procedimiento de

copias de seguridad,

sensibilizar JE.,
procedimiento de copia de seguridad, sefha avanzado asi:

En febrero, se realizé compra de dof discos pafa apoyar el
proceso de copias de seguridad, que permitieron realizar la
migracidn de la informacion a los nuevog equipos.

Asi ‘misrao,-se est4 realizando el trasladg tanto de la informacion,
| como de los sistemas devinformacion crixicos para la Entidad‘, que
permita contar con una copia.de seg ridad, cada vez que sea
necesario, debido a la ecurrencia de algin incidente, que ponga

en peligro su recuperacidn:

sobre @l

Acceso de personal no
autorizado a equipos
y redes con el fin de
afectar los sistemas y
su infraestructura

Contratar Web Master

En el mes de febrero, se realizé la conratacion del web master,
017, que -se encuentra

de la -pdgina web, la
implementacién de |a Ley de Transpargncia y de la Estrategia de
Japoyar:las labores de

con n(mero dé contrato 149 de
apoyando el desarrollo para el ajus

Gobierno en linea -GEL-, ademds d
continuidad di servicio.

!
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.PROCESO TALENTO HUMANO

— T
Unidad da Manisirpecdo Vil

ALCALOIAMAYDR ¢ .
DEBAGOTADL,
NOVLIDA,

Vv

RIESGO - ACTIVIDAD

AVANCE REPORTADO .o

Y.

Conflictos Reforzar las actividades
interpersonales | de  bienestar
: C ocupacional de [a mano

salud

En-el primer trimestre, con base en‘el plan de mejoramiento y la
matriz de riesgo, se revisd y actualizd el procedimiento de
bignestan, y se' dividieron los prbéedimientos de capacitacion v
bienestar, que se enconiraban en un soio 'prc‘cedimiento.. En’la
actualizagion se encontraron diferencias que requerian.tener dos
procedi |entos diferentés entre ambos temas. Se adelanta- la
elaboracipn de estudios de sector para la contratacidn de la|
baterfa de riesgos psicosociales dentro de las actividades de
Salud v Seguridad en el Trabajo. Se desarrollaron 3 talleres de

: .. | técnico requerido para el
Liquidacién  indebida manejodel‘software.‘

can la ARL
formacion en calidad de vida para el personal de planta en el
marco de] Plan de Bienestar, contratado con Campensar.,
. . ] k
* Solicitar el _soporte Desde el|proceso de Sistemas de Informacion y Tecnologfa se.| °»

designd ) profesional espec;al:zado para el apoye técnico parael
manejo dEl software, - '

: -

_por ) amitir
.informacidn  en el
proceso de

liquidacién de ndmina

Solicitar revisién aleatoria
de a5~ liquidaciones de

Dentro del Plan de adquisiciones se programé el recurso yla
contratacién de la persona que apoye Ia revisidn de la némina y

reinduction periddica | Entidad
como se estipula en la
ley

i

nomina el funcionamiento del sisterna. -
. : . ’
Pérdida .de | Organizacién de las Organizacjén de las hustonas Iaborales con el Acompanamrento
informacisn por | historias laborales con el | del procesa de Gestidn Documental \
deteriorc de material | AcompaRamiento del .
impreso... proceso  de ° Gestldn
. . | Documental
» v ] f ’ ,
No  realizar la { Actualizar un (1) folleto | Dentro der plan de accién del proceso de Talento Humano de la"
Induccion i y | para la induceldn 2 la | entidad, esta accién s& encuentra en el segundo trimestre del

afio. . . '

-

[N

’ -
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(incluye vencimiento de
térmings - €n los
procesos coactivos Y
acciones de tutela).

'prestacién de servicios
profesionales con  los
perfiles idoneos .| para
que judiciaimente
representen a ‘la
Entidad vy realizar el
reporte Yy .seguimiento
adecuado a los
procesos judiciales y de
cobro coactivo.

RIESGO ACTIVIDAD AVANCE REPORTARLO
De acuerdo con e! plan de mejoramients} y 18 matriz de riesgo se
) actualizé del proceso, el procedimiently de historias laborales |
. frente a a segurida‘d de las historias] laborales‘quedo de la
siguiente manera: Para el préstamo de 12s Historias Laborales por
N - parte de la Secretaria General — Talerjfo Humano v la Oficina
. Asesora Juridica, sé debe diligencizr el formato THU-FM-
. ./ 001 “Préstamo e Historias Laborales”|| En caso de solicitar el
Uso indebido de | Permitir el préstamo de préstamo de una Historta Laboral gira dependencia de la
Nnformacdion historias !aborales solo entidad, es necesario emitir un memorgndo o cprreo'-‘e1ectrénico
con visto bueno de la | @ laSecretarfa General, exponiendo el rijotivo.del préstamo. Una
Secretaria General con | VeZ aprobado, se debe - diligenciay el formato THU-FM-
i supervision de personal 001 "Préstamo de Historias Laborales”}[Cuando el préstamo de | .
de Talento Humano una Historia Laberal lo requiera una ent dad o persona externa a
/| la Unidad, se podra suministrar copia dg Ia informacion, siempre
y cuando sea solicitlada mediante oficid, justificando las razones
de Ia solicitud. i 1as fotocopias de la fistoria laboral contienen .
una cantidad cansiderable, se debe compafiar a la persona
hasta un sitio cercano para que el eLpediente o documentos
! puedan ser fotocoptados a'su casta. ’ .
by
o PROCESO JURIDICO *
RIESGO ACTIVIDAD AVANCE REPORT, DO
i . .
Incumplimiento de | Se debe vinculara al | Incumplimiento de términos procesaldp {incluye vencimiento de
| términos - procesales | proceso mediante | términos an'los procesos coactivos v ag Fones de tutela).

r

Fallos en los qﬁe resulte
condenada la Entidad

Frente procesos
puntuales en Jos gque
falten documentos, se
hard visita expresa al

a

las copias requeridas.

Despacho para obtener

con el servicio del dependiente Jjudicial la documentacién de
cada proceso se ha mantenido Bl dfa. Inclusive se han
incorparada €D de las actuaciones los procesos en los que
ya estd implementada 1a oralidad en I#s diferentes jurisdicciones.

r

¥
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muomﬂl!?
+ MOVLIDAD 1
s Unidad do Maaterimirnic Vial B '
I ’ ~ 1
RIESGD ACTIVIDAD - AVANCE REPORTADO
Exigir a cada uno de los | En el Gltimo trimestre del afio 2016 y en los corrido del 2017 se

abogados que manejan
. - 4
el . tema de defensa

Jefe de 0

viene m_aLejando una agenda de audiencias compartida entre la

ficina Juridica y los abogados de defensa judicial, Con

derecho.

para-  poder asi
interponer los recursas
a que haya lugar en
caso de que se presente:
un fallo fuera del

haya lugar.

- o judicial un " estricto | dicho instrumento se logra un control pravia de los failos que se
Riasgos*proces:ales .control. de - té[m'inos .van a diclar en auduencua para asi interponer los recursos a que .
prévio’ a la sentencia | haya lugat. .
para * poder- - asi ’ .
. interponer los recursos \ ' ;
a que haya lqgar en .
: caso de que se presente | . -
2N un fallo fuera del !
derecho. !

- - 7 - . )
"Retraso en fa | Se hard seguimiento- Los abogddos encargados del.tema especifico que requiere el
elaboracrényradacamén diario. @ cada solicitud | insumo de otros procesos-o 4reas remiten lasolicitud de la
dé . respuestas a| de informacidn, || informacidn. con anticipacion 'y se otorgan tiempos razonables'
peticiones Y, a | requiriendo la respuesta | para que se dé respuesta en debida forma. Da igual manera se

| actuaciones judiciales. al . " drea | hace el res pectivo seguirﬁiento’ a [a solicitud. . !
, - _ corr;espondiente.' P
N
Implementar el | Se ha venido haciendo el seguimiento de los derechos de
. programa QOrfeo. que | peticion a fravés del sistema Orfeg, para io cual se solicité al &rea |'
Vencimlentos  en Ja | defina alertas | de sistemgs que se diera una clave para el ingreso a todo el
respuesta @ 105 | tempranas - - al | sisterfa, g
‘derechos de péticién, vencimiento  de  Jos - ~ \
i . derechos de beticién,-
3 para post'eriormgnt_e ' ~- -
avisar el responsable.de :
| dar respuesta al mismo. )
’ Exigir a'cada-uno de los | En el Gltimb trimestre del afio 2016 y-en los corrido del 2017 s’
' abogados ‘que- manej_ar{ 'viene mangjando una agenda de audiencias corhpartida entre la
Fallos  indebidamente | ¢ tema de. defensa | Jefe de Ofikina Juridica y los abogados:de defensa judicial. Con
motivados  « | udicial  un  estricto | dicho instrdmento se logra un controf previo de los fallos que se
control de téimiﬁos van a dictaf en audiencia para asi interponer los recursos a que. |
K previo a la sentencia | o
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RIESGO

AVANCE REPORTADO -

Dilatacion’ Y
vencimiento de
términos, fallos en
contra de la Entidad.

permanente a la labor
desarrolfada por cada
uino de los profesionalas

Se implementé un solo cuadro de seguithiento judicial del cual se '

encarga el dependiente judicial, al cualile reportan los abogados
encargados del te’ma‘]udicial Cuadro gl es enviado a fa Jefe de
la Oficina Juridica el viernes de cada sdfnana. Con lo anter:or se
tiene un estricto control de los procefos-judiciales a cargo de

cada abogado.

PROCESO COMUNICACIONES

-

RIESGC

AVANCE REPORTADO

Mala interpretacién de

la informacién
publicada por algunos
mediocs . de

comunicacian.

Actividades con medios

El Proceso de Comunicaciones asume &] trabajo con los medios v

los periodistas como e! conjunto de

socializar, sensibilizar y materializar la iffformacion generada por

la Entidad; el manejo depende del m
prensa, tel_evisiz_:’m}.

Lo anterior, se realiza a través dia
diferentes medios ‘de comunicacion,||donde se les envia un
boletin de prensa de las diferentes int
la Entidad para que ellos a su vez, 1o rdpliquen con sus diferentes
" fuentes de informacidn.

.

Bcciones encaminadas a

adio que la solicite (radto,
elacionamientos con los

rvenciones realizadas por

A

En el informe que se presentd pafs el reporte de las redes

sociales, segln la Estadistica de' Analit|f

de crecimiento y alcance de las Rede

Mantenimianto Vial.

se presenta el Reporte
{Socmales de la Unidad de

herramientas

intranet

" Defictencia en - las

tecnoldgicas para el
funcionamiento de la

Contrato N°: 149 del 20 de febrero
ARTURO CORTES ROCHA,\ Plazo:
18.000.000 Fecha Inicio: 22 F

terminacién: 21 de agosto de 20170
profesionales para la administracion gestuon de la pdgina WEB,
el -alojamiento (Hosting) ¥ los servid res asociados,a la pagina
WEB de la Unidad Administrativa Efpecial de Rehabilitacign v

mantenimiento Vial, ejerciendo el

Entidad, proveyendo el apoyo'né.c ario de acuerdo con los

requerimientos establecidas por la-
seguridad de la informacién, 1o que ¢
de Sistemas y Gobierno en linea.

2017 Contratista: ARIEL
is (6) meses Valor: S
hrero de 2017 Fecha
jeto; Prestar los servicios

| de. Web Master de la

tidad en sus politicas de
Lsigne Ja Comisién Distrital
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ALCALDEA MAYOR
DEBOCOTA DL,
MOVILIDAD
- , Unidad do Man‘anireenio vial
RIESGO ACTIVIDAD AVANCE REPCRTADO
Trasladar la necesidad | Desde el lafic pasado se gestionaron varizs reunianes con los

institucionales

comunicaciones

lgualment
julio se t

locacidn y

al personal del Proceso | profesionles de Sistemas para adelantar y desarrollar los temas
de Sistemas de | relacionados con la Pagina Web vy la implementacién de |a
Informactdn y | Intranet..
Tecnologla ’ -
I En cuantg a ios talleres de sensibilizacion se realizo para el
. primey tritestre hacia el 27 de enero, el taller de Voceria con
los Directjvos de la Unidad en el Jardin Botdnico; del taller
. bl ’ " realizado Se generd un insumo para la REVISTA MI CALLE. El-
Los Se“"‘?‘”es Publicos | Ta e're.s. y € propésito | fue socializar el Manual de Crisis y establecer el
de la Entidad no leen | sensibilizacidn de Ia . . . e
. ) ) N abordaje gon los-diferentes medios de comunicacién.
los correcs internos | importancia  de . las ' .

3, dentro de nuestro Plan de Accién hacia el mes de

ene programado un taller sobre el tema de

comunicagidn vy cultura organizacional el cual se gestionara la

2| expositor aportunamente.

Campafias .internas de
sentido de pertenencia

En cuanto

entre Jos
establecid
los meses

estan sopg
mayor recq
que se ref

al desarrolio de las campafias intarnas sus mensajes
rtados ‘por el disefio de. piezas graficas que generan
rdacion y aprendizaje y aplicabilidad; los conceptas
Lerzan son para establecer una corresponsabilidad
Directivos y el pablico interno. Para  este afio se
una programacion de campafias internas para todos
el afio, con los insumos y.solicitudes de fas diferentes

areas con

ran énfasis al Proceso de Talento Humano.

Distorstdn de la
informacién  en  los
medios ‘ de

comunicacién

Solicitar de talleres de
sensibilizacién para el
uso adecuado de la
infermaciori

institucion

Con referencia al tema se realizara, por parte del Proceso de -
Comunicacones  rel
de comunicacidn , para dar
informacio
aclaraciones
delegado p
anterior, p
constatarse:

relacionamientcs y reuniones con los medios
a conccer ‘las notidias e
&5 que se necesitan informar con la veracidad y con
respectlvas per el vocero de la Entidad y personal
or &l con l2 asesoria de los profesionales a cargo. Lo
gra  que no se difundan las informaciones sin
la veracidad de los hechos‘ni se desmejore la imagen

d). ‘
! 1

Campafia interna sobre
la seguridad de Ia
informacion .

Para esta

campania in
establecerd
por desarrollar, La campana puede realizarse mediante videos o

actividad se acerdard con el Proceso de Sistemas una-
terna sobre la Seguridad de la Informaqén, la cual se
dependiendo de los conceptos y dé los contenidos

tips para generar mejorar recordacion dentro del piiblico interno.
Esta actividad se iniciard el segundo semestre del afio segln
previo acuefdo. '
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Inadecuada gestién -de
la Correspondencia.

formatos establecidos
en el proceso.

Realizar y aplicar un
plan de sensibilizaciones

Uso del Aplicativo de Informacion ©
colaboradores de la Entidad. (Empleadg
Oficiales, contratlstas) .

, .
L] " l
Hatel
& |
B_. o f A
ALCALOIAMAYOR ¢
DE BOSOTA DS,
MOVILIDAD
Rinigdad da kandenimiontn Vil '
RIESGO ACTIVIDAD  ~ | - AVANCE REPORTADO
Sitios  estratégicos: Para mayo, de dcuerdo al proyecto de
- Conexién Informativa se’ pretende injplementar las carteras
- fisicas de la Sedes para’ mejorar la cenlunicacidn interna con el
S - personal operativo, cabe anotar que se fcogid la Politica de cero
Deficiencia en la | Implementar las L . . . '
L, L papel (disminucidn de impresidn de af|thes y policromias); hay
comunicacién con los | carteleras fisicas L " N
) ) que hacer laimplementacion de las cajgeleras con el objeto de
trabajadores que se | existentes que se . I ., -
. reforzar las estrategias comunicativas. || También se cuenta con
.encuentran  en los | encuentran  en sitios . , . . L
: - i una cartelera digital en la sede de [ Tercera ubicada en la
frentes de obras. estratégicos - L . .
cafeteria; la cual se implementa manualfpente con la informacién
3 _que senecesita divulgar. Se escogié ubiftarta en la cafeteria de la .
. sede, por la afluencia de piblico que as{stente al lugar.
Para el mes de mayo, se desarrollara gl proyecto de Conexidn
Informatica para el cual se estableceff un- médulo del equipo
. de comunicaciones en la sede operatida, para el desarrollo del
Establ | proyecto. lgualmente, se contard con gnlaces que se designen
sta ;ece;.f ur1' e;x ac]e desde las sedes para mejor cubrimientgt de la informacién con el
Fara a él usion de fa acompaiiamiento del equipo de comunjcaciones. Se presento el
informacian proyecto a consideracién de la Dra. Martha Aguilar, el cual'tuvo
) . su aprobacién. Conexidn Informdtica bugca mejorar y restablecer
la comunicacidn entre las diferentesrlredes que componen la
- Unidad, coma parte de |a estrategia confjunicativa dela Entidad.
. *
- f GESTION DOCUMENTAL .
'y - . 1y
RIESGO ACTIVIDAD AVANCE REPORTA(IO
Socializar los .
procedimlentos y ’

rs
feo por parte de los
e publicos, Trabajadores

L\

en gestion documantal.

BOG@TAZ’
MEJOR

PARA TODOS
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-t . -
) - m ' f a
A N - - [y Ky
RIESGO ACTIVIDAD - ) AVANCE REPORTADO
\ + . ) _
Pérdida, =~  deterioro, | Gestionar ubicacién v Apoyo -a lgs procesos del Sistema Integrade de Gestion en el

sustraccién i o, fugaj de
los documentos flsicas
del archivo de gestion o
archivo central,

de - las

para

adecuacién
instalaciones
archivo,

-dependenc|as al archivg central a través de un cronograma de
| transferen

"los archivos de gestién de los diferentes procesos mejoraron en

traslado dg sus archivos- de gestion .del Centro Administrativo
Distrital piso 16 coma dela Calie 3 No. 34-83 a la nueva sede de
la entidad |Avehida Calle 26 No. 57 — 41, torre 8, pisos 7 v 8
complejo empresarial Sarmiento Angulo.; Con al levantamiento
de Jos inventarios documentales de los-archivos de gestion de las

fas documentales primarias realizadas en el mes de |
febrerg 2017.;Se hizo énfasis en el diligenciamiento del formato
Unico de inYentario documental GDO — FM- 017,

Realizacién| de los -estudios previos para el proceso de
contratacion sobre la necesidad de comprar estantes metalicos y
desmantables para el archivo central; Al respecto se hizo la
incorporacitn elinstalacion de los esEantes en-los depdsitos dos y .
tres.

Realizacion|de mejoras en las instalaciones locativas del archivo
central callg 3 especificamente del depdsito uno con pintura,

Con el traslado realizado en el mes de febrero de 20172 la nueva | —--
sede ubicada en la calle 26 No. 57 —41 Torre 8 Pisos 7 — 8 CEMSA B

cuanto el fipo de estanteria rodante, iluminacidn adecuada
cumpliendd condiciones minimas de conservacién,. :
Los extintores ubicados en los deposnos de archivo fueron' '
recargados en el mes de enero de 2017. | I
Cumplimiento can las normas de seguridad por quala empresa .

| de vigilancia contratada por la UMY admimstra el manejo de ~

rol de sellos -

llaves y con

2y
/
L
. -
e
Acumulacion de
| documentos  en el

“de gestidn sin aplicar los

archivo central y archivo

Implementacién de las
Tablas de Valoraclgn
Documental

" Envio de oficio dirigida al Consejo Distrital de Archivos el pasadé

~cual. se so

instrumentos
principios archivisticos

v

Realizar y aplicar un
plan de sensibilizaciones
en gestién documental

16 de Marzp de 2017 con radicado No. 20170998001874. en el
icité el pstado actual de revision, evaluacion y
convalidacidn de las tablas de valoracién documental de la Umv
Radicado Njimero 1 — 2016-46847. De los cuales el Consejo
Distrital de Archivos dio respuesta al oficio a'la UMV el pasado 30
de Marzo de 2017

Implementacién de las
{ Tablas
: Documental

de Retencuén

No implementacién de
los lineamientos para fa
administracién y gestjén
de los archivos digitales
y eleCtrénicos.

‘Realizar 'y aplicar un
. plan de sensibilizaciones

en gestion documental,

:

Divulgar cof el proceso del Sistema lntegrado de Gestidn la
metodologid” para’ Ja elaborac:on de tablas de retencidn
documental|a través de la Umv te mforma para conocnmlento
del persanal de la Entidad,, © . ) _ T

1
1

Envfo de ofitio dirigida al Consejo Distrital de Archivos el pasado
17 de Marzb de 2017-con radicado No. 20170998001974 en el
cual se soficitdé el estado actual de revisién, evaluacién. y
convalidaciér de las tablas. de valoracién documental de la UMy . -
Radicado Ndmero 1~ 2017-330. De los cuales el Consejo Distrital )
de Archivos|dio respuesta 3l oficio a la UMV el pasado 30 de
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HOGOTA LS.
‘MOVILICAD ' P
Unidad de Manimnirsonit Vial
RIESGOD “ ACTIVIDAD AVANCE REPORTAD[D
Eliminacién de | Continuar caon la | Apoyar, gestionar y racibir las solicitudes §f / o requerimientos de
documentacién del | implementacién dé las i

archivo .para beneficio
de un tercero

| para el préstamo de los

formatos de préstamo
de’ documentos. vy
recordar las condiciones

informacién a través del correo institucioral para su seguimiento,
bisqueda en ef archivo de gestién de gpntratacidn (Contratos,
Ordenes de Pago} y el archivo central {Derechos de Peticién,
contratos, érdenes de pago, nominas rdalizados, por todas los
usuarios  internos  {dependencias) usuarios  externos

\ mismos, (Organismos de Control}, el préstamo qljeda consignado en un
T libro de préstamos (Archivo de Contrajacidn) o a través del
formato ‘de préstamo de documentos EDO-FM-014 { Archivo
Central). ' .
' 4
PROCESO SIG
. f
RIESGOD ACTIVIDAD . - AVANCE REPORTADO -
Sensibiliza¢idn del | Se realizan campafias de los temas relefiantes del SIG a trayés de
MANUAL SIG la.UMV te infarma. oo
Desarticulacion de los ) ,
subsistemas de gestién | Enviar la de | Se aprueba la modificacién de la Reglamentacién SIG No. 007 de |

del SIG

Reglamentacién SIG a
los actores del-SIG ¥

difusién de puntos clave
sobre las
responsabilidades y

funciones establecidas

2017, se divulga a través de loUM\Vteirl
2017 se da a conocer al Comité Directiv
Direccion.

forma. E! 27 de enero de
h SIG en la revisidn por 1a

. . - '

i

f

Utilizacion de
informacién
documentada obsoleta

Sensibilizar a
servidores _pdblicos en
el uso eficlente de la
intranet SISGESTION.

)

los

En el mes de febrero de 2017 se realj]fé inventario docqmental
del Sisgestién corroborando que la ififormacién cargada es la
vigente de los procesos.

- ‘

Realizar un seguimientd
a la utilizacién de los

Con memorando 3368 del 1-03-2017 s
procesos: “Revisar el inventario de la

k solicita a los enlaces de
hformacién documentada

documentos 'de cada uno de los procesos”
establecidos en los
. procesos.
La informaciéh Revisar el listado | Con memorando de fecha 6-03-201‘Lse dan las instrucciones
documentada del | maestro de informacion | para el diligenciamiento del format SIG-FM-003-V7 Listado
Sistema Integrade de- | documentada de cada Maestro 1DP, | , . R
Gestién puede | proceso. ' :
presentar deficiencias -
\
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‘?Jgre-‘,

ot | :
o |
[ J YOR
' DE BOGOTADL. N N ! .
. ' —_ MOVILIDAD | \
Uriciad ¢¢ Marderdmitnio Vi)
_RIESGO ACTIVIDAD AVANCE REPORTADO
oo, .- o
Deficiencia  en . la | Solicitar a los | Se cansali da la matriz de enlaces SIG en‘respuesta al memorando
gjecucidn de las | responsables dé |las | 20170116001402 del 25 de enero de 2017
actividades ' dependencias 7 la ) -
programadas para la | designacin de. un ! "
implementacién v | énlace-adicionat al Ifder -
'sostenibilidad. del SIG | [ton funciones) de cada :
por el persafal | proceso. <

. 1
competente de cada
proceso

con la aprobacidn de todos Ios mapas de rlegos delos |

AVANCE REPORTADO

v

! - Salicitar, memorando de | Se cuesita
) - aprobacidn y validacidn prof:esos subidos en Slsgestlén L - .
En los mapas de riesgos | del mapa de rigsgos del
de los procesos se | proceso por parte del
pueden omitir riesgos. | Responsable Directivo .
‘importantes del . . . " N
‘ proceso,” o presentar | Sensibilizar en un taller En.la ultima semana del mes de marzo de 2017 se realizé
una- ineficiente del SIG que incluya el sensibiliz’a.:idn de"aspectog'bésicos de rlesgos, ¢on los.enlaces de. |
Valoracién.’ tema de importancia y los procesps. . .
o aplicacién de Riesgos )
PROCESO PLANEACION ESTRATEGICA
. RIESGO ACTIVIDAD

~ S

[noportuna entrega de
informes a cargo de Ia
-Oficina  Asesora  de

conformidad con * los
procedimienitos i
establecidos.

Planeacién, " ode

thformar a la Secretarfa
General los
requerimientos  para,
concluir el desarrollo y
.puesta en

“concluyd q
de accidn

Se han realizado las reuniones pertinentes con el proceso de
Sistemas de Informacion y Tecnologia, donde finalmente se

e se desarrollara la intranet con el médulo de planes
por medio del contrato 149 de 20-febréro-2016,

suscrito, cgn el web master. Este desarrollo se realizaia en el

gerencias de proyectos
de inversion sobre la
entrega oportuna de la
| informacién.

realizar un

funcignamiento del | transcursolde! afioc 2017,

médulo *de planes de ’

accidén e indicadores. ) T

Realizar alertas @ las | €nel mes He abril se IIevaron a cabo mesas dé trabajo con Ios

Gerentes' de Proyéctos de lnvemén en donde se destact la-
-Amportancia de la entrega a tiempo de informacién, que permita

Informe de reporte de metas en las fechas. estlpuladas

en el procefimients.

-

PROCESO CQNTRATACION

'
.
-

RIESGO

}‘\_CTIVIDAD

- r

. AVANCEREPORTADG | .

. Suscripcién  de  un
contrato  que no

‘Realizar
‘sénsibilizacidn

una.

conceptos

.5e han desarrollado tres reuniones en donde se unifican

/ se resuelven dudas en materia contractual

Py

S
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atienda las necesidades
+de la Entidad /

recordando vy actualizado
en 'lo pertinente los
temas correspondientes a
la etapa de planificacién
{técnica, jurfdica y
financiera), que den como
resultado un andlisis mas

profundo  sobre  las
necesidades de la entidad
que permita la
construccidn  clara  del
“@studio  del sector .y
estudios previos que

finalicen con el resultzdo
esperado por la Entidad

Incumplimiento' del
objeto contractual en el

Continuar aplicando ™ el
“cuadra de control dé los,
procesos contractuales

Se ha dado aplicacién del control t

realizando el seguimiento mediante coj

antes de dar inicio 3 los procesos contrag

uales.

2 vez que se estd
nités de contratacidn

plazo establecido

Realizar seguimiento 2 la
aplicacion  efectiva - de
procedimiento  CON-PR-
008 Procedimiento de

Adiciones y Prorrogas,
para determinar la
efectividad de los

controles establectdos en
el mismo.

Las adiciones y prérrogas aprobadas se
con el procedimiento

-

.

han realizado acorde

Errores en los estudios
previos entregados
para la apertura de los
procesos. i

Comunicar que de ser
necesaric  se  puede
solicitar apoyo a los
profesionales del area de
contratacién_ antes de
proceder a las firmas de
los estudios previos. -

La Oficina de Contratos realiza un a

estudios y se le hacen recomendaciones E:[.I drea técnica

vision previa de los

7

Realizar |a socializacion de
los formatos, siempre que

Se ha realizado socializacidn de los
medianteel correo de la entidad

ormatos modificados

1

Manual de Contratagion e
-Interventorfa al momento
de su designacidn.

_se presente  alguna ‘

novedad en los mismos. .

Racordar a los | Mediante el memorando de designacidiy se les recuerda a los
Retraso en las supe_n;visores de los | supervisores lo establecido en el Manial de F:qntratacién e
liquidaciones de los | contratos importancia de | Interventoria :
contratos. seguir lo establecido el . . ' .

Declaratoria * desierta
de los procesos,
desequilibrio financiero
en la ejecucion del
contrato, - precios

artificialmente  bajos,
adjudicacidn  ” del
proceso contractual sin

Establecer y_ socializar
pliegos de condiciones
can criterios unifarmes
para cada tipo de proceso
contractual. .

Estructurar los pliegos de
condiciones, estudios del

Se realiza la socializacidn de los pliego

Secop, la pagina d la entidad y Contratadién a la Vista.

Se rezlizan los pliegos de Condiciones de
del sector y estudios previos

Se tiene en cuenta lasobservaciones pre
procesos y se da respuesta siempre a las

rnismas

de condiciones en el

acuerdo a los estudios

sentadas dentro de fos

atender el principio de

Calle 26 No. 57-41 Torre 8 Pisos 7-8 CEMSA - C.P. 111321
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-

acorde a los formatos | -,
aprobados para cada
modalidad,

seleccién objetiva e
incumplimiento del
contratistd,

. Atender y estudiar las
observaciones y
. recomendaciones hechos.
) . por - los oferentes vy
" solicitar acompariamiento.
’ de drganos de cortrol.  ~

v

~ para

Continuar con " la
contratacién de personal
apoyo a la
supervisién L

?e continbia con la contratacién dé personal requerido

- v

‘o

Deficiencias “en  id | Dar cumplimiente  al
supervision - de  los | manual de interventorid y

0

contratos. - | supervisién, - ~ N p
-* =7 | Socializar constartemente | Se ha d4do cumplimiento los manuales de Interventoria y
: el Manual de | Supervisién J o
o Interventoria - Y .
Supervision  para ‘el ‘ oo T
+ _ | conecimiento al interior )
de la Entidad " ..
CONTROL DISCIPLINARIO.INTERNO ! )
. - - ) ) . ' ~
RIESGO * ACTIVIDAD _ ; AVANCE REPORTADO )
Derhora - en “el | Comunicar , )
-cumplimiento  de los | oportunamente al . ] . !
*términos en  las Secretario General sobre | Se hah| realizado, reuniones con la Secretaria General para
diferentes etapas | los vencimlentos de Ios informdr sobre la ejecucidn de los cronogramas de los
procesales. - ’ procesos, a sU vez | procésgs. - P

= | establecer espacios , de
reunién ‘definidos para
mantener informado— al
Secretario General,

- . ~

términos

Inkabilidad _del | Mantener una base de '
profesional | para | datos donde se generen | Se mangjan las alertas en un archivo de Excel que reglstra fos |
sustanciar procesos alertas sobre ' el datos bgsicos de los procesos
‘vencimiento  de . los . - o
. términos ' -
No se brinden las | Mantener una base de | Se mankjan Jas a[ertas en un archivo, de Excel que registra los
| garantias del debido | datos donde se generen | datos bésicos de los procesos .
. proceso a 'Ips sujetos | -alertas .sobre el ’ -
procesales. vencimiento  de . los . .
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r )

CONTROL PARA EL MEJORAMIENTO DE LA G:Eﬁ. TION

RIESGO ACTIVIDAD - ' AVANCE REPORTARO
No se dé Realizar seguimiento a la | Se ,verifica la publicacion del -documento inicial; las

continuidad a los
| programas y planes

propuestos. No
asignacidn de
| recursos para

contratar y €jecutar
los roles de la OC!.

e]echcibn del, plan de

adquisiciones

modificaciones, y aprobacién por: part

seguimiéento de la efecucidn.

del Comité. Se realiza |/

LY
- . v

Contratacion _
Profesionales

de

B

U

Se cuenta con cinco {5} contratistas pr
"disciplinas para que el ejercicio ALLditor sea integral.
conta

profesionales . son: abogado,
Ingeniero de Vias y Transportes.

fesionales en diferentes
Los | -
ingenieros civiles,”

ar,

1
[

4 L

Incumplimiento -0

Programar la

En el mes de enero de 3017 12 OCI elajﬂoré_el Plan Qperativo de |

-

No se genere -las
conclusiones
adecuadas para las
tomas de decisiones
coherentes con lo
evidenciado

En la preparacidn del
plan de trabajo el duditor
debe identificar la
informacion relevante a

. requerir al proceso.

retrasos  en los | presentacion de informes | Control Interrio en el cual se identificar) 48 informes'a presentar |
plazos de entrega | con anticipacién a Ia fecha ante diferentes mstanmas los cuales difrante el primer trimestre | .
de informes limite. sehan presentade de acuerdo al cronogfama.
-Pérdida de | Verificacion de backups | Para el'caso de los contratistas de la Ofﬁina de control Interno se '
informacion por | elaborades  por  los | conserva una copia de los informes mgnsuales en eI equipo de
entrgga ' (.j,e cargo o contratls:cas ¥ fuqcpnarios cémputo de! Supervisor de los contrato -
finalizacién de \
contratos. ‘ ’ .

4

Se actualizéd &l procedimiento de Auditoria Interna y el formato | -

de plan de audttarla. o

’

4

La

T 'de
proceso

_ solicitud,
informacidn. al

| debe ser claray oportuna

El formato de Auditoria Interna incly

actividades a desarrollar para dar clarfidad al auditadd sobre Ia
| informacidny 105 tiempos requeridos.

a un, cronograma de las

'

[N

Cordialrhen‘te,

Bogota Mejor Para Todos L

Elaboré: Juan Hernando Lizarazo Jara Profeslonal Especuallzado OCl i

Reviso: Gloria Esperanza Acevedo — Jefe OCI
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