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MARTHA PATRICIA AGUILAR COPETE |
Jefe Oficina Asésora de Planeac_ién'
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GLORIA ESPERANZA ACEVEDO DE ARANGUREN
Jefe:Oficina dé Control Interno -
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La Qficina de Control Interno en desarrolio del Plan Anual de Auditoria ‘(PAA) y é_ah
currlplimiento al procedimiento de auditoria interna, el cual se encuentra establecido
2l SIG, hace envio dé| informe final de-la auditoria interna del proceso SIG e .

‘informa que el plazo maximo para presentar. el plan de mejoramiento asociado es e
20 de juriio (cumpliendo con el ‘plazo maximo- de -8 dias habiles -que permite el

procedimien_to). -

?
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Sin otro particular, atentamente,
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

ALGALDIA MAYOR

~ 'GEBOGOTADC. CODIGO CMGFM006 . .. | VERSION: 1 . '

MOVILIGAD

Raieacin s Mol - FECHA DE APLICACION; MARZO DE 2016

“r%ﬂegffi RS 05/06/2017 , .
| SIG s .
Sl Martha Patnc:a Aguilar Copete

s Edy Johana Melgarejo Pinto; Carlos Rey Riveros; Wellfin Ganro
72| Rodriguez; Miguel Torres; Diego Chavez Castillo

xii:| Dar cumplimiento al PAA de la oficina de control interno, segln su

4 propia programacion, buscando la revisién de la totafidad de los

. procesos de la entidad dentro de los plazos exigidos, Evaluando de

| manera independiente y objetiva los resultados de la gestidn y su

3| conformidad frente a los criterios establecidos (planificacion,

=| cumplimiento de la normatividad, requisitos técnicos; gestion del rlesgo
2] planes, procedimientos, entre otros) aplicables al proceso, para
identificar oportunidades de mejora continua y grado de cumplimiento.
Cumplimientos normativos; Cumplimientos legales; Cumplimiento de
procedimientos; Ejecucion de las actividades y compromisos

| desarrollados por el proceso; Lineamientos; Indlcadores de Gestion;
|mplementac|6n del MECI .
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-,,,r‘f;;{"ii’?_..é‘:? ‘? 5;’ Ry rHALLAZGOS DE:E AUDITGRIA'.
No Conform:dades. : :

1. La informacion que reposa en Sisgestion no se encuentra acfualizada. |ncumpl|endo el procedlmlento SIG-
] .PR—001-V8 Proced|m|ento Control de lnformamon Documentada

- - 1

2. Eliminada segun ev:denc:as presentadas en reunién de clerre

3. No se estan cargando los avances de gjecucion de las actividades comprometrdas en ¢l Plan de accién.
.Incumpliendo el Instruct[vo de Lineamiento del Plan de Acctén

4. F’I?n de Accion que reposa en Slsgestlén no refleja Ias modificaciones solicitadas por el proceso, -

'OBSERVACIONES :
1. Se elimina 19 no confc_;rmidad N°2; "Se evidencia el no cumphmtento del plan de accién en los tlempos
compr_on)ettdos relacionado a las actividades 4,5 y 4,6", se évidencia en reunion de cierre el
_ cump!lmfento del punto 4,5 con antecedentes’ que no se habian presentado
2. Se deja como recomendacion modifi icar [a actividad 4,6 del plan de accién dado que la redaccion que se

gl;csu?ntra en el plan de accién no es compatlble con la matriz.*Matriz de Requrs|tos SIG- MECI-AMB-

2 2 hj :gﬁlf*ﬁyﬁs{f'i<F0 RTALEZAS "-.35_
1. Transparenma del proceso en la entrega de informacién y orden de la misma. . :
2. Disposicion por parte del responsable del proceso ante la audltona '
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1. A pesar de que se esta cumpliendo con las actividades para la implementacion del MECI, el nivel de

cumplimiento disminuyé respecto a la vigencia anterior (2016 v/s 2015). Se recomienda mejorar la metodologia

en la entrega de dicha informacion, el envio por correspondencia da cumplimiento pero no fomenta [a ’
efectividad al momento de la implementacion por cada proceso. Se propone realizar reuniones con todos los

'| enlaces para realizar dicha entrega, reemplazando el corred electronico, con esto se garantiza que todos [os

procesos conozcan cuales actividades son las que les corresponden, incluyendo las del reste de ellos,

resolviendo dudas en conjunto y dejando compromiscs para lograr el avance esperado.

2. Se recomienda modificar la actividad 4.6 delplan‘ de acciéﬁ de manera que pérrﬁita compatibilizar la
| programacion de su cumplimiento con la “Matriz de Requisitos SIG-MECI-AMB-SRS.” . o

3. Se evidencia problemas con el aplicativo que bermite llevar el control de los planes de accién
(Modificaciones), se recomienda agilizar-la implementacién de un nievo aplicativo o metodologia de control
para que esto no sea una excusa por parte de los procesos para no informar oportunamente los grados de

avance sumado a la disparidad entre lo que muestra el actual aplicativo v/s los nuevos planes ajustados. Esto

no deberia ser ejecutado por el proceso SIG, sino por quien tiene a cargo el funcionamiento del
aplicativo. .
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